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Stimata colega / Stimate coleg,

Cele 27 de module care va sunt prezentate in aceastd lucrare sunt rezultatul unui proiect finantat
de Uniunea Europeani prin Programul Leonardo da Vinci. Proiectul se intituleaza:

~ORIENTAREA SCOLARA SI PROFESIONALA
A TINERILOR REZIDENTI iN ZONE DEFAVORIZATE
SOCIO-ECONOMIC SI CULTURAL”.

Urmarim ca prin studierea continutului acestor texte, invatatorii si profesorii care lucreaza in
scoli si institutii situate in zone defavorizate din punct de vedere socio-economic si cultural sa
achizitioneze o serie de informatii de bazi in domeniul orientirii scolare si profesionale menite sa
consolideze activitatea acestora si, indirect, sa sprijine pe tineri pentru a beneficia de oferta
existenta de educatie si a pietei muncii.

Modulele sunt destinate, in special, cadrelor didactice care profeseaza in aceste zone pentru
studiu individual, ca material de lucru pentru derularea activitatilor in cadrul ariei curriculare
Consiliere si Orientare, ca sursd de informare pentru alcituirea lucrarilor de grad si ca mijloc de
informare pentru consilierii care doresc sa urmeze un master in Consiliere si Orientare etc.

Este stiut faptul ca specialistii in educatie si formare din aceste zone se confrunta cu serioase
dificultati sociale, materiale, profesionale, culturale, economice, de infrastructura institutionala,
comunicare, informare etc.

Totodata, ei sunt pusi in fata unor situatii pentru care nu au fost pregatiti in stagiile de formare /
perfectionare, contexte care cer, de fiecare datd, solutii rapide, adecvate, flexibile; ne referim la:
activitatea cu comunitatea, cu familii care au un nivel redus de instruire, cu minorititi etnice si
religioase, atragerea de sponsoriziri, rezolvarea unor situatii scolare nesatisfacitoare: abandon,
repetentie, rezultate slabe la invatiatura, tulburari ale conduitei sociale, analfabetism etc.

Continutul modulelor vizeaza direct sporirea competentelor in domeniul orientdrii scolare si
profesionale ale cadrelor didactice si altor specialisti care au ca misiune furnizarea de informatii cu
privire la reteaua unitatilor scolare de orice nivel, piata locurilor de muncai, initierea unei afaceri
personale, legislatia muncii etc.

Motivarea demararii proiectului

Specialistii din acest domeniu isi pun, adesea, intrebari precum:

= = Trebuie acceptat esecul ca o conditie a succesului?

= = Se pot centra politicile in planul utilizarii fortei de munca si in cel al educatiei si formarii
profesionale doar pe selectie, competitie si performanta?

= = Se pot concilia optiuni generoase precum ,,educatia pentru toti” sau ,,egalitatea sanselor” cu
nevoia de calitate, expertiza si inalta specializare?



= = Societatea modernd nu mai pune pret pe fostele obiective fundamentale ale invatamantului
public, precum egalitatea sanselor, individualizare, cooperare, permeabilitatea accesului la
formare, mobilitatea sociald ascendenta prin educatie etc.?

Ca raspuns la aceste intrebari care vizeaza, in fond, cresterea sanselor de educatie si ale
categoriilor de populatii scolare dezavantajate, se opteazd pentru sporirea competentei cadrelor
didactice si in situatiile educationale defavorizante atipice, pentru imbogatirea cunostintelor lor -
printr-un proces de formare continud - si dobandirea unor abilititi didactice noi cu privire la
activitatea didactica in conditii speciale, pentru a fi capabili sa dezvolte activitati educative
compensatorii Tn scopul diminuirii handicapului socio-cultural a celor proveniti din familii
defavorizate. Pentru aceasta se apeleaza la: metode psiho-pedagogice de stimulare socio-culturala,
recuperarea dificultatilor scolare, se pun in practicd elemente specifice pedagogiei diferentiale,
pedagogiei muncii in grupuri de acelasi nivel etc. pentru instruirea copiilor cu nevoi educative
speciale, a celor cu probleme de adaptare sau de comportament, cu tulburari instrumentale etc.

Pe de alta parte, faptul ca prin continutul activitatilor de perfectionare a cadrelor didactice,
inclusiv a directorilor scolilor din aceste zone defavorizate, nu se acoperd categoriile speciale de
probleme cu care acestia se confrunta, prezentul proiect vine sd acopere aceastd lacuna, fie si partial,
prin materialele furnizate, sprijinind, astfel, procesul de perfectionare a acestora.

Obiective

e o Realizarea unei orientiri scolare si profesionale mai eficace a tinerilor rezidenti in zonele
defavorizate.

e e Sprijinirea credrii de Zone de Educatie Prioritara (ZEP) pentru a face operationald Educatia

Compensatorie.

e Oferirea unei alternative de instruire in cadrul formarii continue a cadrelor didactice.

e Sprijinirea dezvoltarii educatiei la distanta cu o noud experienta.

Rezultatele asteptate

= = (Cresterea capacitatii tinerilor de a se cunoaste, evalua, comunica si decide autonom asupra
dezvoltarii propriei cariere.

= = (Crearea conditiilor pentru o reald egalitate a sanselor pe piata muncii si educatiei a tuturor
elevilor, inclusiv a celor care provin din medii defavorizate din punct de vedere socio-economic si
cultural, din mediul rural, din zone si localitati care au o rata ridicatd a somajului sau abandonului
scolar.

= = Oferirea de informatii pertinente pentru tineri, in forme accesibile, pentru ca acestia sa fie
capabili de autonomie, auto-orientare pe parcursul carierei profesionale, sa poatd lua decizii, sa
aiba initiativa personala si sa evite, astfel, excluderea sociald si economica.

= = Incurajarea comunicarii mai directe a scolii cu piata muncii, cu realitatea sociald concreta.

LI Cresterea sensibilitatii scolii la problemele reale ale comunitatii, populatiei scolare si
absolventilor institutiei educative.

= = (Cresterea sanselor de acces la studii de calitate pentru toate categoriile de populatie (inclusiv
grupurile defavorizate).

= . Imbogiatirea practicii educatiei si formarii initiale/continue cu metode si tehnici noi de
activitate didactica.

= = Familiarizarea cu experientele din alte tari in planul educatiei continue, fapt care va contribui
la dezvoltarea educatiei la distanta iIn Romania, va stimula reflexia pentru initierea de noi tehnici i
metode utilizate in astfel de interventii educative, va duce la dezvoltarea comunicarii profesionale
eficiente.



=  Abilitarea cadrelor didactice care predau in zone defavorizate si pentru populatii scolare

deprivate cultural cu competente care sa le permita rezolvarea problemelor educative specifice si

operationalizarea educatiei compensatorii, ameliorandu-se, astfel, eficienta actului didactic.

= . Facilitarea si stimularea abordarii flexibile a instruirii, cu o atentie sporitd acordatda
economice locale.

= = Autonomizarea actului deciziei pedagogice in conditiile anumitor dificultdti locale, pentru a
realiza obiectivele scolare prevazute in curriculum-ul national specific fiecarui nivel de educatie.

= = Informarea i familiarizarea cadrelor didactice din Roméania cu practica scolard si piata

muncii din alte téri, partenere la acest proiect: Belgia, Franta, Ungaria.

Datele cercetarii si observatiile specialistilor aratd c¢a pentru unii tineri care locuiesc in zone
defavorizate socio-economic si cultural, principiul egalitatii sanselor de educatie si munca nu are
conditii reale de functionare.

Aceste zone sunt mai afectate de tranzitia sociala si economica prezenta si au cele mai inalte rate
ale somajului (inclusiv ale celui de lungéd durata), fenomene care se rasfrang in mod negativ asupra
tinerilor, mai ales a celor din mediul rural, zonele montane si regiunile in care dezvoltarea economica,
deocamdata, are putine sanse de revigorare.

Mai mult, tinerii din aceste zone, avand un nivel redus de instruire si calificiri profesionale
minime sau inactuale, sunt cei mai expusi marginalizarii sociale si economice si, din aceastd cauza,
sunt pe cale sd-si contureze despre sine si mediul in care trdiesc o imagine negativd, sa devina
nemultumiti si descurajati in fata viitorului.

Tocmai pentru acesti tineri serviciile de orientare scolare si profesionald, de consiliere cu privire
la carierd au o importanta particulard. Credem ca printr-o informare adecvata si comunicare deschisa,
prin sustinere practica in procesul de rezolvare a problemelor concrete, activitati derulate de oameni ai
scolii mai informati si competenti, multe din situatii isi pot gasi o rezolvare, evitandu-se, astfel,
nasterea unor sentimente de excludere, devalorizare, demisie, dezangajare sociald si economica.

Fata de aceste aspecte, scoala si oamenii acestei institutii, dar si ai altora, trebuie sa-si asume o
sarcina sociald noud, aceea de a informa, educa, orienta, consilia, sfatui pe elevi, studenti, adulti.
Mai mult, masura in care ,,produsele” scolii (absolventii) sau altor institutii ,,furnizoare” de educatie si
formare isi continui studiile sau isi gasesc cu mai mare usurinta un loc de munca, devine un criteriu
puternic de valorizare sociald, notorietate, autoritate, prestigiu.

Acest proiect isi propune si experimentarea in practica educationald si sociald a unui nou mod de
actiune specifica si transfer al celor mai bune metode si tehnici care se dovedesc potrivite si eficace
pentru 0 mai fiabila orientare scolara si profesionald a tinerilor rezidenti in zone defavorizate.
Valorizarea rezultatelor proiectului si contactele mai stranse cu populatia tintd (invatatori, profesori,
elevi si tineri absolventi) vor imbunatati semnificativ cunoasterea nevoilor locale si vor facilita
demararea si altor actiuni cu mai mare impact. De altfel, procesul identificirii realiste a unor nevoi,
proiecte, aspiratii si motivatii ale populatiei tintid constituie prima etapa, desigur esentiala, a
orientarii scolar-profesionale durabile; acest fapt va justifica demararea de actiuni oficiale de
dezvoltare regionala, de adecvare a cererii de educatie cu nevoile de perspectiva ale beneficiarilor, va
duce la diminuarea ratei somajului si efortului financiar al statului, la crearea de locuri de
munci in consens cu realitatea sociala si resursele existente etc.

Activitatea de orientare scolara si profesionald va consolida, totodata, procesul formarii continue,
va creste increderea In resursele si capacitatea societatii civile de a raspunde nevoilor individuale
ale membrilor comunitatii, va consolida dimensiunea europeani a muncii si educatiei, va intari
sentimentul apartenentei culturale comune.

Nu in ultimul rand, acest proiect de invatimant la distantd va consolida fondul de practici i
experiente - speram noi reusite - cu care opereaza acest domeniu in dezvoltare.

Invatamantul, prin pozitia si forta sa interna, trebuie s contribuie la reorganizarea relatiei sale
cu piata fortei de munca, sa ofere solutii pentru propria sa functionare eficienta in planul educatiei si
formarii profesionale, si se adecveze continuu la realitatea sociali si economicd mereu
schimbatoare, sa anticipeze noile ocupatii ale viitorului, s se implice si sa stimuleze pe tineri spre
activitatea economica si sociala utila etc.



In aceste zone se constatd si o crizd institutionalid cu privire la « administrarea» pietei
muncii: este vorba de inexistenta sau insuficientele mecanisme de mediere a muncii, a relatiei scoala -
piata muncii, mijloace de distribuire a informatiei catre beneficiari, centre de recrutare, selectie si
plasare a fortei de munca, organisme care sa asigure multiplicarea « ocaziilor de Tntalnire » a cererilor
cu ofertele de fortd de munca.

Chiar scoala, in special cea din zonele defavorizate socio-economic si cultural, nu este suficient
pregititd sa contribuie la diminuarea somajului, inclusiv a celui de lunga durata, aproape cronic printre
tineri. Putinele preocupdri in planul orientarii scolare si profesionale nu pot sd ofere, nici chiar
minimal, anumite categorii de informatii necesare orientarii in cariera ale tinerilor, din cauza absentei
mijloacelor, tehnicilor, resurselor, informatiilor. La toate aceste lipsuri se adaugd dificultatea de
urmiri « traiectoria profesionali » a elevilor, de a asigura o relatie permanenta si constructiva cu
parintii, de a « gestiona » o buna relatie cu factorii de decizie ai pietei muncii: patronat, oficiile de
munci, sindicate, intreprinderi, primarii, alte organizatii care activeaza in acest sector. Mai mult, se
constatd cd procesul de comunicare ntre partenerii sociali raméane, adesea, la nivelul intentiilor,
atunci cand se pun probleme concrete de implementare ale unor masuri si decizii menite sd asigura
ameliorarea relatiei scolii cu intreprinderile, de implicare in sprijinirea unor proiecte practice utile
comunitatii, de sustinere a tinerilor in identificarea unor oportunitati de afaceri, schimbului de
informatii cu privire la dinamica pietei muncii si dezvoltarii economice in plan local si regional.

O slabi corelare intre cererea de munca si oferta de educatie si formare a scolii semnifica o
anumitd mentalitate « protectionistd » si 0 « stare de asteptare » reciprocd a celor doud par{i: agentii
economici astepta calificari in conformitate cu nevoile lor de fortd de munca, dar care apar scolii ca
variabile, imprecise in timp, iar aceasta astepta ca angajatorii sa-si anticipeze mai ferm si « Tn avans »
cererile lor, pentru a le putea raspunde in timp util.

O cercetare recenta efectuata de Institutul de Stiinte ale Educatiei a evidentiat faptul ca din totalul
celor aproximativ 13000 de scoli ale invatdmantului general obligatoriu, peste 1800 sunt in situatie de
defavorizare sociali, economici si culturala, cele mai multe fiind situate Tn Moldova, Oltenia, Delta
Dunérii sau 1n regiuni montane, in general, in mediul rural din toatd tara si, uneori, chiar in zone
urbane.

Continutul acestor module este destinat unui proces de autoformare. De aceea, acestea modulele
abordeaza categorii diferite de probleme, unele contin trimiteri bibliografice si - cele mai multe
dintre ele - au intrebari de autoevaluare.

In cazul existentei unor nelimuriri sau atunci cidnd se va constata nevoia unor informatii
suplimentare, se vor putea adresa intrebari si solicita lamuriri (in scris, telefonic sau prin e-mail) la
Institutul de Stiinte ale Educatiei - Laboratorul Orientare Scolara si Profesionala, la Centrul
Judetean de Asistentd Psihopedagogica, la Ministerul Educatiei si Cercetirii - Directia Generala
Evaluare, Prognoza si Dezvoltare.

Dupa cum se va constata, modulele trateaza, in principal, aspecte direct legate de activitatea de
orientare scolarid si profesionald: tehnici si metode de lucru Tn acest domeniu, comunicare,
autocunoastere, informare cu privire la piata muncii, elemente de educatie antreprenoriali sau alte
categorii de situatii specifice zonelor defavorizate: copii cu nevoi educative speciale, cu tulburiri de
comportament etc.

Succesul activitatii educative in aceste zone depinde, in mod esential, de masura in care cadrele

didactice reusesc sa dezvolte si anumite activititi de educatie comunitar ih scopul:

= = Asigurdrii unui nivel minim de educatie de baza pentru membrii comunitatii in functie de
nevoile si interesele exprimate ale acestora.

= = Alfabetizarii tinerilor sau adultilor (acordarea unei « a doua sanse pentru educatie »).

= = Implicarii parintilor in asigurarea calitatii procesului de educatie a copiilor lor.

= = Incurajarii si motivarii parintilor pentru a transmite generatiei care vine traditiile
profesionale si culturale ale zonei, comunitatii, familiei.

= = Mobilizdrii resurselor umane si materiale locale pentru finalizarea unor proiecte menite sa
amelioreze viata intregii comunitaiti.

= = Operationalizirii educatiei compensatorii, prin punerea accentului pe:



e e modalitati noi de stimulare a motivatiei pentru invatare a elevilor, prin influentarea
elementelor de mediu si de atmosferd pedagogica, prin personalizarea efectelor de
interactiune didacticd, adaptarea continutului instruirii la capacitdtile individuale de
raspuns ale grupului de elevi etc.,

o o adaptarea continuturilor si metodologiilor de instruire in functie de experienta
sociald si culturald a copiilor (limbaj, valori traditionale, roluri sociale asumate in
comunitatea locald, aspiratii privind cariera scolara si profesionala, auto-aprecierea
capacitatilor de invatare, disponibilitatea la schimbare personala.

Structura curriculara si dezvoltarea metodologica a modulelor

Continutul modulelor urmeaza o traiectorie cvasi-curriculard de formare, propunandu-si
dezvoltarea competentelor de rol ale cadrelor didactice pentru ca acestia sa poata sprijini pe elevii care
au dificultati in realizarea nivelului de performanta prevazut in programele scolare, in scopul bunei lor
integrari socio-profesionale ulterioare.

Succesiunea continutului modulelor este astfel construitd pentru a permite personalizarea
interactiunii pedagogice. Se reactualizeaza si se reconstruiesc modele de influentd educationald in
clasa, incepand chiar cu cadrul didactic in calitatea sa de conducator al procesului de educatie si
formare.

In elaborarea continutului modulelor se tine cont, in masura posibilului, de urmatoarele niveluri
ale autoformarii:

e e Personalitatea si stilul profesional.

Construirea relatiei interpersonale in timpul activitatii pedagogice.

Experienta lingvistica i constructia situatiilor de comunicare eficientd in educatie.
Accesul la texte si elemente contextuale cu valoare de mesaj didactic.

Experienta sociala a grupurilor implicate in procesul autoformarii.

Formele procesului de intelegere cognitiva si sociala care sunt angajate in Invatarea
formala.

Continutul modulelor s-a construit tindndu-se cont de cele doud niveluri ale beneficiarilor:
= = cel al activitatii profesorilor gi

= = cel al posibilitatilor copiilor si tinerilor absolventi de a intelege si interioriza mesajele
transmise (unele module fiind destinate direct elevilor: nr. 11, 12 gi 22).

Invatatorii si profesorii, ca animatori sau mediatori locali, trebuie si aibd o imagine completi
asupra vietii comunitatii in care isi desfasoara activitatea sau de care apartin, pentru a-si putea
indeplini rolul pe care 1l joaca, a descoperi resursele in plan educativ ale comunitatii, a identifica
posibilii parteneri ai acestui proces, a aplica tehnicile de mediere specifice.

Constatam, cu acest prilej, cd existd un interes aparte si pentru teme care sa contina informatii cu

privire la ;

= = Alfabetizare, alfabetizare functionala.

LI Educatie civicd in context comunitar (reguli generale de functionare, notiuni de baza
referitoare la drepturile si obligatiile membrilor comunitatii etc.).

= = FElemente de baza cu privire la educatia profesionala in meseriile traditionale comunitatii.

= = FElemente de cultura generala si educatie artistica, valorizarea folclorului, traditiilor si istoriei
locale etc.

Colaborarea cu comunitatea



Procesul colaboririi cu comunitatea, in consens cu obiectivele proiectului, presupune :
e Identificarea in cadrul acestor zone si a altor potentiali beneficiari ai modulelor de autoformare.
e Identificarea si a altor categorii de teme menite sd acopere si alte domenii de interes
profesional.
e Implicarea in aceste tipuri de proiecte si a altor institutii cu functii educative, ONG-uri,
parteneri sociali etc.

Trebuie sa mentionam, de asemenea, urmatoarele actiuni menite sa duca la o mai buna diseminare

a rezultatelor acestui proiect:

e Tiparirea unui pliant pentru popularizarea proiectului si obiectivelor sale.

e Crearea unei adrese pe Internet pentru discutii, sugestii, raspunsuri la intrebarile beneficiarilor
directi (e-mail: osp-zd@ise.ro)

e Prezentarea proiectului Tn web site-ul Centrului National de Resurse pentru Orientare
Profesionala: http://www.ise.ro/osp/PrezentareOSP-ZD.htm

e  Multiplicarea modulelor redactate de parteneri (in limba de origine) si difuzarea acestora
beneficiarilor nationali.

e Utilizarea informatiilor vehiculate de module in procesul de formare initiald a studentilor din
facultatile unde partenerii isi desfagoara activitatea.

Populatia tinta

o Invititori, educatoare, profesori si consilieri scolari care activeaza in gradinite, scoli
primare, gimnazii, scoli profesionale si liceale sau in alte institutii educative situate in zone
defavorizate educational, socio-economic si cultural.

o Elevi si tineri absolventi care urmeazi cursurile sau si le-au finalizat in zone defavorizate
educational, socio-cultural si economic.

Numarul estimat de beneficiari

Minimum 2000 de cadre didactice si aproximativ 50000 de elevi si tineri absolventi

Mijloacele utilizate pentru producerea si diseminarea modulelor

e Module imprimate pe suport hartie, difuzate prin posta
e Module pe suport electronic (dischete sau CD-ROM)

Finalizarea acestui proiect de formare profesionald continua a adultilor prin mijloacele specifice

invatamantului la distantd nu ar fi fost posibila fard munca perseverenta si de inalt nivel profesional a
partenerilor din alte tari la acest proiect:

Raoul van ESBROECK - Vrije Universiteit, Bruxelles, BELGIA (B),

Jean Claude PORLIER - INETOP, Paris, FRANTA (F),

Klara SZILAGYI - Univ. Stiinte Agricole, G6d6116, UNGARIA (HU)

si fard efortul intelectual al autorilor modulelor.


mailto:osp-zd@ise.ro�
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Pentru acestea, promotorul si coordonatorul proiectului din ROMANIA (RO) le multumeste
tuturor.

Totodata, aducem mulfumiri directorului Institutului de Stiinte ale Educatiei (Cezar Birzea) si
tuturor colegilor (Diana Ghinea, Mihaela Chiru, Petre Botnariuc, Cornel Olaru, Mihaela Dinu)
care au contribuit direct sau indirect la buna finalizare a proiectului.

Numarul, titlul si autorii modulelor din aceasti lucrare sunt:

modul
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CUPRINS

Titlul modulelor

Consilierea si orientarea carierei. O sarcind a tuturor

Asistenta psihopedagogica

Structura sistemului de Invatamant din Romania

Competente-cheie pentru participarea civica

Munca si profesie. Noi tendinte in societatea
contemporana

Explorarea carierei si a mediului

Roluri in timpul vietii

Piata muncii In Romania

Piata muncii in tarile in tranzitie

Drepturile si obligatiile tinerilor pe piata muncii in
Ungaria
Rolul partenerilor sociali

Socializarea, luarea deciziei si viitorul

Reprezentari stereotipe despre munca, educatie si
formare

Teorii ale dezvoltarii carierei

Metode, tehnici si instrumente utilizate in orientarea
scolara si profesionala

Cunoasterea de sine. Valori, motivatii, calitati,
imagine de sine pozitiva dar realistd

Aria curriculara Consiliere si Orientare

Aspecte medicale in orientarea scolara si
profesionala
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Nr

modﬁl Titlul modulelor Autor (i) Tara

19 Consilierea si orientarea elevilor cu cerinte loana MANOLACHE RO
educative speciale

20 Consilierea si orientarea elevilor cu devianta Luminita TASICA RO
comportamentala

21 Comunicarea in dezvoltarea carierei Diana GHINEA RO

22 Rezolvarea problemelor si conflictelor Miklos KENDERFI HU

23 Utilizarea tehnologiilor informatice si de Petre BOTNARIUC RO
comunicare in orientarea scolara si profesionala

24 Tehnici de cautare a unui loc de munca Maria Liana STANESCU RO

25 Educatia antreprenoriald Lucian CIOLAN RO

26 Ghid de management pentru scolile din zone Stefan POPENICI RO
defavorizate

27 Evaluarea activitatilor de orientare scolara si Jean-Claude PORLIER F

profesionala
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continutului se va face doar cu acordul Institutului de Stiinte ale Educatiei si cu mentionarea
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Rezumat

Toti actorii implicati in educatia elevilor, inclusiv directorii, profesorii, consilierii, personalul
auxiliar si parintii trebuie sa fie asociati in orientarea carierei si activitatile de consiliere.

Fiecare dintre ei au de jucat un rol specific care este complementar rolului celorlalti actori.

Orientarea carierei nu trebuie consideratd o activitate separatd de alte activitdti de orientare si
consiliere cum ar fi indrumarea individual si sprijinul pentru invatare. intregul sistem de sprijinire a
copilului trebuie vazut ca un ansamblu holist. Lucrarea subliniazd modul in care actorii pot lucra
impreuna si care sunt principiile de baza care trebuie sa se afle la baza activitatii lor.

Consilierea si orientarea carierei.
O sarcina a tuturor

In mod traditional, profesorii considera ca sarcina lor fatd de tdndra generatie consta, in esentd, in
transferul de cunostinte si in dezvoltarea capacitatilor necesare pentru Tmbunatatirea procesului de
fhvatare. De cele mai multe ori, profesorii nu sunt altceva decét persoane care transmit cunostinte
organizate Tn cadrul unel discipline si sunt raspunzitori numai pentru calitatea procesului instructiv.
Celalalt aspect al contributiei lor la procesul educational, contributie legata, mai ales, de dezvoltarea
personalitatii, a calitatilor sociale, a evolutia sistemului de valori etc. ale elevilor se bucurd de mai
putind atentie. De asemenea, nici pregatirea pentru rolurile de copil, elev, muncitor, petrecerea
timpului liber, intemeierea familiei, cetatean etc. nu sunt vazute intotdeauna ca fiind esentiale.

In unele tari, in functie de sistemul de organizare a societitii, se acorda atentie aspectelor
specifice ale dezvoltarii personalitdtii sau anumitor aspecte ale rolurilor, eventual, chiar si rolului in
intregime. Aceasta se Intdmplad totusi, in cadrul unor cursuri speciale, de exemplu, cursuri despre
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alegerea carierei, de educatie civica, de educatie morald, cursuri de formare a deprinderilor sociale sau
activitati speciale de orientare a carierei din afara sistemului traditional de invatamant. Aceste cursuri
si activitati sunt repartizate unor profesori speciali i consilierilor scolari.

Datorita repartizarii acestei parti a sarcinilor educationale unor specialisti, majoritatea celorlalti
profesori implicati in cursuri specializate pe obiecte de invatdmant, trdiesc cu convingerea ca, prin
aceste cursuri de specialitate §i prin informatiile pe care le furnizeaza consilierii, toate sarcinile
educationale sunt acoperite si cd ei nu trebuie sd se mai preocupe de acest lucru si, deci, se pot
concentra numai pe transferul de cunostinte.

Aceastd abordare era posibila in sistemele relativ stabile si cu o organizare clara a societatii, in
care sistemele de valori erau corelate si usor de identificat. Sistemul ca atare nu este foarte important.
Caracteristica principald era faptul ca aveam de-a face cu sisteme in care exista o anumitd viziune
dominanti asupra societatii si in care evolutiile viitoare erau relativ usor de prevazut. In societatea
actuald, cu atdt de multe contacte globale si multiculturale, cu schimbari rapide, cu instabilitate
economica, predictibilitatea viitorului a disparut.

Elevii se confruntd acum cu sisteme de evaluare de tip concurential, cu o societate In schimbare si
cu incertitudinea asupra viitorului. Aceasta a dat nastere, printre tineri, la o serie de intrebari in
legatura cu ceea ce pot spera pentru viitor si cum trebuie sa se pregateasca cel mai bine in acest sens.
Acestia sunt constienti de faptul ca parintii si adultii din preajma lor nu-i pot guta Tntotdeauna.
Experienta lor nu este adaptatad la situatia prezenta, deoarece a fost dobanditd intr-0 societate foarte
diferita. Parintii sunt si ei constienti de acest lucru si inteleg ca vechile valori si abordarea traditionala
nu mai pot face fata situatiei actuale.

Din aceastd cauza, parintii, elevii si societatea in ansamblu asteaptd mai mult de la organizatia
care 1i pregateste pe tineri pentru viitor: scoala. Tot mai multi oameni se asteapta ca scoala s preia o
mare parte din sarcinile educationale care, prin traditie, se aflau in sfera de responsabilitate a parintilor
si a celorlalti adulti din familia largita.

Aceasta va fi o problema cu totul noud pentru profesori si celelalte persoane implicate Tn sistemul
de invatdmant. Abordarea traditionald a expertului nu mai da rezultate. Problemele si intrebarile pe
care le ridica elevii vor fi din ce in ce mai numeroase si mai complexe. Specialistii nu vor mai fi in
stare sd satisfaca toate nevoile elevilor care solicitd sprijin in rezolvarea problemelor lor.

Singura solutie este implicarea tuturor actorilor din sistemul de Invatamant: directori, consilieri si
profesori. Sprijinul in domeniul consilierii va deveni o preocupare a scolii si a tuturor persoanelor
implicate in educarea si dezvoltarea copiilor. Chiar si rolul parintilor si al expertilor externi in cadrul
procesului de orientare gcolara va trebui reconsiderat. Redefinirea rolurilor aratd cd trebuie sa se
acorde o importantd mai mare profesorilor, nu numai in ceea ce priveste transferul de cunostinte, ci si
in privinta sarcinii de promovare a dezvoltirii personalitatii si a progresului €levilor. in aceasti
viziune noud asupra invatamantului, se propune un model axat pe elev, elaborat la diverse niveluri de
sprijin si punand laolalta cele mai diferite experiente de viatd pentru a promova o abordare holista a
problemei orientarii scolare.

Procesul de invatdmant si orientare scolard va trebui si ajute la dezvoltarea cunostintelor si
deprinderilor corespunzatoare, care sd permita elevului:

e e s actioneze In mod corespunzator pe tot parcursul vietii sale de adult, ca membru matur si
responsabil al societatii;

e e sifaca fatd tuturor rolurilor pe care le va avea de jucat in viata;

e e sisecomporte ca o persoand independenta si constienta,

e e si-si asume raspunderea pentru propriile decizii i sa-si directioneze (influenteze) propria
evolutie.

Consilierea si orientarea carierei in cadrul activitatilor de sprijin pentru
elevi



In cadrul unei scoli, activitatile de consiliere si orientare a elevilor pot fi Impartite in trei domenii,
dupa cum urmeaza:

e o Orientarea carierei

Constd in oferirea de sprijin in stabilirea optiunilor educationale, a ocupatiilor si a rolurilor de
muncd. Aici este inclusd si pregatirea in vederea ludrii deciziei (elaborarea deciziei), procesul
propriu-zis de luare a deciziei (alegerea) si pregatirea pentru punerea in aplicare a optiunii
efectuate. Acest sprijin poate contribui la optimizarea si/sau la corectarea (remedierea)
procesului. De asemenea, dezvoltarea spiritului de independenta este un element cheie in acest
domeniu. Tn cadrul acestui tip de sprijin, consilierul va stimula procesul de auto-evaluare, de
explorare a mediului (optiunile educationale si de carierd) si de dezvoltare a capacitatilor de luare
adeciziei.

Acest domeniu al orientdrii este o sarcind 1n care toti actorii din scoald, in special profesorii, pot
juca un rol, dar in care ar trebui implicati si specialisti si actori externi.

e o Sprijinirea invatarii
Include toate activitatile menite sd maximizeze efectul activitatilor de invatare. Acest sprijin poate
fi atat preventiv, cat si corectiv.
Tn acest domeniu de sprijin, profesorul va evalua de comun acord cu elevul situatia la invatatura si
va face inventarul eventualelor probleme de invatare. Analiza va conduce la identificarea
factorilor care inhiba obtinerea unui efect maxim al invatarii si la localizarea lor. Acesti factori
pot fi localizati atat la nivelul elevului, cat si la nivelul unora dintre membrii corpului didactic sau
ai familiei (de exemplu, profesori cu o abordare didacticd necorespunzatoare, absenta unor
anumite persoane din familie etc.), precum si in sistemul de invatdmant sau social (de exemplu,
lipsa de supraveghere, apartenenta la un grup minoritar cultural sau religios etc.).
In functie de tipul de factor inhibitor si de persoana la care este localizat acesta, se pot elabora
proiecte de sprijin 1n cadrul activitatilor traditionale de la clasd sau se pot organiza actiuni in
cadrul unor activitati extrascolare. Tot in functie de factorul inhibitor se va stabili si cine anume
vafi implicat (profesorul, consilierul sau expertul extern).

e o QOrientarea individuala
Reprezinta sprijinul acordat elevilor care se confruntd cu probleme personale, legate de
personalitate si de interactiunea sociald, ce pot influenta procesul de invatare si procesul
dezvoltarii carierei. Aici exista trei aspecte principale: (i) contactele individuale care il ajuta pe
elev sd se simtd mai bine la scoald, (ii) supravegherea comportamentului social al elevului la
clasa si In scoalad si (iii) influentarea atmosferei si a culturii organizatiei In clasd si in scoala.
Aceste activitati pot fi preventive sau corective, dar nu si terapeutice (psihoterapie).
In activitatile de orientare va fi vizata viata personald, chiar si acele parti ale acesteia care se
desfisoard in afara scolii. in acordarea de sprijin este nevoie de respect pentru intimitatea si
identitatea elevului si a mediului sau.
Intrucat acest tip de sprijin este deosebit de delicat, se pune problema persoanelor ce urmeazi a fi
implicate 1n aceste activitati. Desi raspunderea scolii trebuie sd se mentind in continuare, nu pot fi
implicati toti actorii dintr-o scoala. In anumite cazuri, profesorii si ceilalti actori din scoald pot fi
chiar la originea problemelor personale. In principiu, pot fi implicati numai profesorii
specializati, care detin o functie de incredere, precum si consilierii; toti trebuie sd respecte 0O
deontologie stricta, intimitatea si demnitatea elevilor si a familiilor acestora.

Cele trei domenii ale orientarii par a fi relativ distincte, desi nu este aga. Exista intotdeauna situatii
problematice, cand este nevoie sd se actioneze nu numai in cadrul unui anumit domeniu de sprijin, ci
si in alte domenii diferite.

De exemplu, in cadrul orientdrii carierei trebuie si se acorde o atentie deosebitd dezvoltarii
valorilor si capacitatilor de luare a deciziei. Dezvoltarea valorilor atinge, fara indoiala, si aspecte ale
orientarii personale, precum si modul in care procedam in cazul unei persoane indecise. Pentru a ajuta
o astfel de persoand sa treacd la o altd modalitate de abordare a procesului de luare a deciziei este
nevoie sa intervenim cu activitati de orientare individuala.



Aceastd observatie are consecinfe importante pentru practicieni. Orice persoana implicatd in
activitati de sprijin pentru elevi trebuie si fie constientd de faptul cd nu-si poate restrange activitatile la
un singur domeniu. Trebuie fie sa-si dezvolte calitdtile necesare pentru a putea sd opereze in aceste
directii, fie sd primeascd un sprijin corespunzator din partea unui specialist care activeaza in alt
domeniu (este vorba de asa-numita consiliere a consilierului); Tn unele cazuri, poate fi nevoie de
instituirea unei echipe multidisciplinare, care sd acopere toate domeniile.

Tipuri de activitati de sprijin in cadrul orientarii carierei

In mod traditional, se pot identifica trei tipuri de activitati in cadrul orientarii carierei: auto-
explorarea, explorarea mediului si dezvoltarea independentei in luarea deciziei. In situatia actuald va
trebui insa adiugatd si o a patra activitate: dezvoltarea identitatii culturale. In societatea actuala,
suntem confruntati cu o imbunatitire continud si crescanda a mijloacelor de comunicare si de
transport, cu schimburile internationale, economia globala si migratia. Aceasta duce la o situatie In
care tot mai multi oameni 1si parasesc mediul traditional si se Indreaptd spre noi orizonturi. Depasirea
frontierei culturale traditionale si parasirea propriului mediu sunt fenomene care se intdlnesc la nivel
local, national si international.

Ne indreptam spre o societate multiculturala, in care programele educationale vor primi grupuri
mai mari de studenti netraditionali i in care profesiile vor putea fi exercitate de persoane care nu au o
pregitire traditionald. Aceastd tendintd este subliniatd si de disparitia modelelor sociale si culturale
dominante. Oamenii vor fi mai pugin dispusi sa renunte la propria identitate si se vor astepta,
dimpotriva, la o recunoastere mai clara a acesteia.

Drept urmare, mai multi oameni ca oricand se vor confrunta cu problema identitatii culturale.
Noua tendinta catre un mediu multicultural va avea un impact puternic asupra fortei de munca si a
carierelor. In viata profesionald se pot intalni, fara indoiala, oameni cu o pregatire diferita, in situatii in
care nu ne astepam sa-i intdlnim. Pentru a putea coopera cu aceste persoane trebuie sa intelegem
problema identitatii culturale si sd fim constienti de propria noastra identitate culturald. O buna
cooperare este esentiald nu numai pentru bunastarea societatii, ci si pentru succesul si satisfactia in
cariera personala.

Ce activitati sunt incluse in orientarea carierei?

o o Autoexplorarea

Aceasta activitate este efectuatd in jurul a doud tipuri de sprijin: (i) ajutorul pentru gasirea unor
informatii despre diferite calitati personale care sunt relevante pentru deciziile n privinta carierei si
(ii) facilitarea dezvoltarii unei conceptii realiste si pozitive de sine. Activitatile cele mai importante
pentru autodezvoltare sunt programele care ajutd la cresterea respectului de sine, la clarificarea
valorilor, la eliberarea de stereotipurile legate de gen si de prestigiul.

Autoexplorarea ar trebui sd fie o activitate permanentd de-a lungul intregii cariere scolare.
Aceasta ar trebui sa inceapa in scoala primara si si continue in gimnaziu. In cele mai multe cazuri,
aceasta trebuie insd sa continue. Acordarea sprijinului se incheie in momentul n care adolescentul a
ajuns la un nivel de maturitate care ii permite sa faca optiuni independente in domeniul carierei si sa se
auto-evalueze corespunzator.

In scoala primari, autoexplorarea ar trebui sa faci parte din activititile educationale referitoare
la cariera si sa fie realizata, in principal, de profesori in cadrul activitatilor obisnuite de la clasa.

0 o Inaintea varstei de 9 ani, trebuie si se acorde o atentic deosebitd activititilor ce vizeazi
renuntarea la stereotipurile legate de gen si prestigiu (de exemplu, sa se descopere ca distributia
traditionald a rolurilor intre barbati si femei nu este intotdeauna aceeasi in diverse grupuri sociale,
cd activitatile manuale continud sa joace un rol important in societatea moderna, ca fetele pot sa
dea rezultate foarte bune in activitati considerate adesea masculine etc.)



0 0 In acelasi timp, este foarte importanti dezvoltarea unei imagini pozitive despre propria
persoand. Aceasta presupune sia se descopere si si se admitd cad fiecare persoand este buna la
anumite activitati si nu la fel de buna la altele. Recunoasterea diferentelor dintre persoane si
incercarea de a dezvolta sentimentul cd fiecare poate juca un rol In societate sunt importante
pentru binele nostru, a tuturor. Elevii trebuie sa aiba o imagine clara a punctelor lor forte si a celor
slabe. Punctele slabe au nevoie de o atentie speciald. Copiii, dupa cum se stie, isi dezvolta foarte
repede o idee buna despre punctele lor forte. Dar nu se intAmpla acelasi lucru si cu punctele slabe.
Profesorii si asistentii sociali ar trebui sa fie constienti de faptul ca feedback-ul direct asupra
punctelor slabe nu este o abordare corespunzatoare pentru a-i guta pe copii. Prea mult feedback
negativ poate duce la o situatie In care copilul sé 1si dezvolte o imagine negativa de sine. Este mai
bine sa se ofere elevilor situatii supravegheate pentru testarea realitatii, care sa le permita sa traga
singuri concluzii in legétura cu punctele lor slabe si forte. Fiecare copil trebuie sa aiba posibilitatea
de a descoperi ambele aspecte. De asemenea, trebuie sa fie capabili sd se compare cu colegii lor de
generatie si sa 1si gaseasca locul in ierarhia grupului.

0 o0 Copiii trebuie sa aiba posibilitatea de a-si evalua calitatile in scopul dezvoltarii unei imagini
realiste de sine. Aceasta trebuie sa se realizeze prin activititi de joaca, discutii de grup si
comparatii.

n gimnaziu, autoexplorarea continud, deoarece, la aceasta varsta, elevii intrd 1n perioada
preadolescentei. In acest stadiu de dezvoltare, copiii intra intr-o perioada de instabilitate datorate
modificarilor fizice. Multi tineri adolescenti dezvolta sentimente negative si un respect de sine scazut.
0 o0 Elevii trebuie sa isi dezvolte o imagine de sine noud, pozitivad si realistd, esentiald pentru

dezvoltarea unor planuri de cariera realiste si mature. De fapt, trebuie sa se acorde din nou atentie

tuturor activitatilor de sprijin efectuate in scoala primara. Acestea trebuie sd se concentreze mai
mult asupra aspectelor esentiale, ce constituie cheia luarii deciziilor legate de carierd. Aceasta
inseamnd o analizd mai sistematicd a inteligentei, aptitudinilor, deprinderilor, talentelor,
caracteristicilor personale, intereselor, valorilor, motivatiei, aspiratiilor etc. La sfarsitul
gimnaziului, elevii trebuie sa aibd o imagine clara a profilului lor. Cunoasterea corectd a propriului
profil si intelegerea modului in care se deosebesc si In care sunt vazuti de altii sunt esentiale.

Elevii au nevoie de acestea deoarece vor trebui si faca alegeri fundamentale in domeniul carierei.
o o Inacelasi timp, activitatile trebuie si aiba in vedere evitarea stereotipurilor legate de gen si de

prestigiu.

o o In perioada adolescentei trebuie si se ofere oportunititi ample pentru testarea acuratetei
imaginii despre sine. Este preferabil ca acest lucru sa se faca in situatii lipsite de amenintari, cum
ar fi vizite neoficiale, contacte cu persoane care pot servi ca model, participarea la activitati
profesionale organizate in comunitatea locala sau la scoald, stagii de pregatire etc.

Auto-explorarea se finalizeaza in anii superiori de liceu, la vérsta de 15-16 ani. Elevii trebuie sa
stie deja ca oamenii se dezvolta continuu si ca este esentiald o reevaluare continud a acestora. Sprijinul
primit anterior trebuia sa le asigure deprinderile si cunostintele necesare pentru a efectua, ori de cate
ori este nevoie, 0 astfel de auto-evaluare. Programele de orientare pentru adolescentii mari trebuie sa
tind seama de faptul ca acestia si-au modificat relatiile cu adultii si colegii de generatie. In acest stadiu
de dezvoltare, adolescentii au tendinta de a aprecia foarte mult sprijinul primit din partea colegilor de
generatie. Pentru ei, a fi pe placul grupului de prieteni este mai important decat a primi aprobarea
parintilor sau a adultilor. Normele si valorile grupului de prieteni reprezinta o alternativa fata de cele
ale familiei. Desi standardele familiei rdméan in continuare importante, acestea sunt evaluate prin
comparatie cu normele grupului de prieteni. Relatia cu parintii si ceilalti adulti este marcata de lupta
pentru identitate si independentd. In acest proces de crestere, atitudinile adultilor care permit
dezvoltarea personald par mai potrivite decat pozitiile de autoritate durd. Acceptarea, sprijinul si
libertatea conduc la un mai mare respect de sine si la o relatie Tmbunatatitd cu adultii. Influenta
adultilor, inclusiv a consilierilor, se exercitd mai bine oferind modele, decat prin directive autoritare.

e o Dezvoltarea identitatii culturale
Aceastd activitate constd In sprijinul acordat pentru a se intelege problema identitatii culturale si
contributiile la dezvoltarea propriei identitati culturale.



Nu este vorba numai de grupurile care pot fi considerate minoritati culturale in cadrul unei
comunitati mai mari. Este vorba si de membrii grupului majoritar. Acestia trebuie s devina constienti
de propria identitate culturala, sa inteleaga si sa respecte existenta altor grupuri culturale.

Conceptul de minoritate culturala trebuie inteles Tntr-un sens foarte larg. Orice grup care este
distinct fata de majoritatea comunitatii este considerat o minoritate. Diferenta poate sa se datoreze unei
largi varietati de ratiuni de ordin etnic, situatiei socio-economice (de exemplu, cel extrem de Saraci si
cu o educatie precara fatd de clasa celor cu studii superioare) sau diferentelor religioase etc.

Toti membrii unui grup, chiar si cei apartindnd unui grup majoritar, au o anumitd modalitate de a
se identifica cu grupul de care apartine. Din punct de vedere teoretic, exista patru tipuri de identificare
cu grupul:

e o Identificarea negativd fatd de propria culturd si identificarea pozitivd cu cealaltd cultura.

Aceasta este o persoand considerata a fi asimilatoare.

e o |dentificarea pozitiva fata de propria cultura si negativa fata de cealalta culturd. Acestia sunt
separationistii.

e o Identificarea pozitiva fatd de propria culturd si tot pozitiva fatd de alte culturi. Acestia sunt
integrationistii.

e o Identificarea negativa fatd de propria cultura, dar tot negativa si fatd de alte culturi. Acestia
sunt marginalizatii, oameni aflati la periferia societatii, care isi creeaza o lume proprie.

In realitate, se constati adesea, ci oamenii trec de la un tip la altul pe parcursul stadiilor vietii
(copilarie, adolescentd viata de adult). Pentru a-si asigura o dezvoltare echilibrata a carierei, atat din
punctul de vedere al societatii, cat si al persoanei, este preferabil ca elevii sa fie ajutati sa se alature
grupului de integrationisti.

O parte din sprijinul acordat prin orientare trebuie s fie legat de dezvoltarea unei intelegeri a
propriei identitati culturale si a identitatii culturale a celorlalti, dar, in acelasi timp, trebuie stimulata si
dezvoltarea catre tipul integrationist.

e o Explorarea mediului

Acesta constd in sprijinul acordat elevilor pentru a afla mai multe despre mediul inconjurator.
Scopul activitatii este sa transmita cunostinte despre ocupatii, profesii, organizatii §i prin aceasta sa se
descopere valoarea modelelor, a intereselor si a talentelor necesare pentru diferite tipuri de cariere.
Prin acest proces de explorare se inlesneste, de asemenea, auto-dezvoltarea.

Explorarea pietei fortei de munca este o activitate continud, care ar trebui sa inceapd inca din
scoala primara. In acest stadiu, explorarea mediului este un element fundamental. Aceasta trebuie
proiectata asupra altor situatii din afara comunitatii locale. Elevii trebuie sa aiba o privire de ansamblu,
desi nu neaparat completa, a diverselor grupe ocupationale.

Explorarea trebuie sd continue in gimnaziu si in liceu. Cu toate acestea, in functie de forma de
invatamant secundar, explorarea pietei fortei de munca trebuie sd se realizeze in momentele de
tranzitie, examindndu-se optiunile educationale.

e o [ndependenta in luarea deciziei

Aceastd activitate se concentreazd pe: (i) constientizarea influentei factorilor externi legati de
mediul social si fizic asupra procesului de luare a deciziei, (ii) asumarea responsabilitatii pentru
alegerile facute, (iii) pregatirea si formarea prin strategii specifice pentru a face fatd problemelor legate
de alegere si de luarea unor decizii In mod independent.

In scoala primara, elevii ar trebui invitati si ia decizii. Aceasta ar trebui si inceapa cu sarcini
foarte simple, legate de situatia zilnica din clasa. Ulterior, se poate trece la sarcini mai complexe.
Elevii trebuie sa devina constienti si de consecintele deciziilor lor. Prin activitati de grup (discutii,
jocuri pe roluri etc.) si prin comparatii, elevii trebuie sa devina congtienti de faptul ¢ nu toti oamenii
iau aceleasi decizii si nu au toti aceleasi motive pentru luarea deciziilor respective. Trebuie sd devina
congtienti de influenta mediului asupra propriilor lor decizii. Folosirea anunturilor din ziare si de la
televiziune reprezintd un instrument excelent in acest scop.

In gimnaziu, elevii trebuie si fie confruntati cu un proces sistematic de luare a deciziei legat de
activitatile scolare (de exemplu, sa aleagd daca preferd un test traditional sau un examen cu cartea
deschisa, sd aleaga intre a realiza o sarcina de unul singur sau a lucra in echipad etc.) Rezultatele



deciziei si analiza motivatiilor i va ajuta sa inteleagd procesul de luare a unei hotarari, diferitele stiluri
de decizie si influenta lor asupra mediului. La sfarsitul acestei perioade, elevii trebuie sa fie capabili sa
opteze, sa inteleagd consecintele acestor optiuni si sd-si asume raspunderea pentru deciziile lor, cel
putin in sarcinile legate de deciziile referitoare la optiunile lor educationale. Problema principald in
aceasta perioada este si fie implicati si parintii In acest proces. Ei trebuie, iIn mod evident, sa sprijine
decizia profesionala a copiilor lor, dar trebuie si le dea suficienta libertate, pentru ca acestia sa ajunga
la o decizie ,,provizorie fara interventia lor. Insa decizia ,,finald*“ va trebui si fie rezultatul unui
schimb de idei intre scoala, parinti si adolescent.
Acest proces va trebui sa continue si in invatamantul liceal.

Principii fundamentale ale consilierii i orientarii in sistemul educational

Tntr-o abordare moderna, principiile orientarii scolare ofera un punct de plecare pentru o viziune
de ansamblu a orientarii si pentru implementarea sa ulterioard. Aceste principii deriva, In ceea ce
priveste sensul lor, dintr-o filozofie democratica si umanistid despre viati. Elementul fundamental al
acesteia este respectul pentru identitatea elevului, considerat ca o personalitate Tn devenire. Tn acest
sens, predestinarea unei persoane nu este un postulat, dimpotriva, libertatea de alegere este esentiald in
conceptul modern de orientare.

1. 1. Orientarea profesionala ii include pe toti elevii, nu numai pe cei cu probleme

Orientarea trebuie s fie consideratd o parte esentiald a procesului de invatare si de educare. Tn
consecinta, toti elevii trebuie sa aiba posibilitatea de a beneficia de sprijinul oferit de orientare. Fiecare
elev are partile lui bune si mai putin bune, iar uneori chiar probleme. Aceste probleme pot fi minore ca
naturd, fara sa afecteze prea mult dezvoltarea elevului si fara sa-i prejudicieze rezultatele la invatatura.
Pentru unii elevi poate fi vorba uneori numai de o foarte mica interventie. Cu toate acestea, si copilul
»hormal® are dreptul sa se bucure de sprijin.

Evident, elevii-problema vor necesita o mai mare atentie. Adesea consilierii si profesorii ii
considera pe acesti elevi drept o prioritate in activitatile lor de indrumare. Este o abordare acceptabila,
cu conditia ca asa-numitii elevi ,,normali* sa nu fie exclusi din activitatile de indrumare.

2. 2. Orientarea este un proces in cadrul cdaruia - in anumite stadii critice de dezvoltare §i in
perioadele de tranzitie - se acorda asistentd in ce priveste optiunile educationale sau profesionale
si trebuie sa ramdna un proces de asistenta continuu

In anumite stadii de dezvoltare este de dorit si chiar necesar si se acorde elevilor o atentie
speciald. In unele cazuri, existd si momente unice in care este nevoie de sprijin specific. Cu toate
acestea, elevii nu se dezvoltd intotdeauna in acelasi ritm (de exemplu, maturitatea in privinta alegerii
carierei) si, de aceea, este nevoie ca pentru unii elevi sd existe activititi disponibile in momente
netraditionale. Elevii se dezvolta in mod continuu si nu numai in momentele specifice.

Fiinta umand nu actioneaza Intotdeauna strict logic. Instruirea, sfaturile sau comunicarea
rezultatelor pot fi, adesea, acceptate pe cale rationald, fara a fi insa integrate emotional. Elevul va avea
nevoie de un feedback repetat si de o confirmare si din alte surse inainte sd accepte, in intregime,
sfatul sau rezultatele. S-ar putea sa fie nevoie de o confruntare in situatii reale, dar care sa nu prezinte
o amenintare. Aceasta poate fi o perioadd indelungatd de timp care sd necesite reluarea unor
activitatilor. Daca activititile de orientare sunt concentrate intr-o perioada scurtd de dezvoltare s-ar
putea sd nu aiba impact asupra unora dintre participanti si este absolut sigur ca nu 1i vor influenta pe
totii elevii.

3. 3. Orientarea este limitata la elevii care posedd suficiente capacitati pentru a opera intr-un
mediu educational
Aceasta inseamna ca elevii cu probleme fizice sau psihice majore, pentru care nu exista sprijin
adecvat 1n cadrul sistemului, trebuie sa fie transferati specialistilor sau expertilor din afara sistemului.



Acest transfer poate fi pentru o perioada scurtd sau mai lungd de timp. Asistentul indrumator sau
consilierul din cadrul sistemului Tn care copilul nu poate activa, nu-lI poate gjuta decét in perioade de
tranzitie limitate si sub supravegherea altor specialisti.

4. 4. Orientarea trebuie sa conduca la dezvoltarea maxima a potentialului individual
Desi orientarea subliniazd utilizarea la maximum a capacitatilor elevilor, aceasta trebuie sa
raméana o activitate centrata pe client.

5. 5. Orientarea este o sarcind care ii implica pe tofi actorii din cadrul procesului educational

6. 6. Orientarea este indreptata spre viitor

Practicienii din domeniul orientarii isi elaboreazd adesea activitatile pe baza experientelor
personale din trecut si a situatiei prezente. Ei se bazeaza mult prea des pe structurile existente si
conduita lor este orientatd mai mult spre securitate. Cu toate acestea, copiii de astdzi vor trai intr-o alta
societate. Ei trebuie Incurajati sa priveasca spre viitor si sa indrazneasca sa-si asume rolul de pionieri
intelectuali §i profesionali.

7. 1. Orientarea se axeaza pe procesul de incurajare

Consilierii subliniaza prea des limitele, dau sfaturi prohibitive si subliniazd, in special,
dificultatile. In locul acestei abordari, ar trebui si se refere mai mult la punctele forte si la calitatile
elevului, sa incurajeze explorarea, sa recunoasca performantele.

8. 8. Orientarea ar trebui sa fie mai degraba directionala decdt predictiva

Dezvoltarea carierei se bazeaza, in esentd, pe capacitatea unei persoane de a depasi fortele care
par s-o limiteze. Libertatea alegerii, scopurile personale, implicarea, perseverenta sunt uneori mai
importante decdt zestrea genetica §i situatia sociald. Persoana se dezvolta constant si invatd din
experientele trecute. Aceasta face imposibild prevederea viitorului pe baza elementelor din trecut. In
acest sens, de exemplu, nu putem prezice in mod foarte sigur succese scolare la nivel universitar
numai pe baza profilului persoanei din momentul inceperii studiilor. Aceasta constatare este
confirmata de numeroase studii de specialitate.

9. 9. Orientarea reprezintd, mai degraba, pregatirea pentru actiune decdt o readaptare

Asistarea elevilor pentru o dezvoltare deplina, sesizarea oportunitatilor, dezvoltarea constiintei de
sine, incurajarea independentei, toate acestea sunt scopuri legitime ale activitdtilor de orientare. Cu
toate acestea, existd si anumite limite intre care se poate acorda sprijin. Orientarea nu poate include
activitati menite sa recupereze o incapacitate sau sa dezvolte si sa refacd o functiune deficitard. Aceste
actiuni fac parte mai degraba din sprijinul terapeutic, decat din orientare.

Aceste principii trebuie incorporate intr-o abordare a orientarii caracterizata prin:

1. 1. Recunoasterea identitatii si libertatii elevului

Identitatea elevului este esentiald si trebuie respectatd in toate imprejurarile. Elevul este cel care
defineste continutul, ritmul si profunzimea programelor de interventie. Nu consilierul va decide cand,
ce si cum sa acorde sprijin elevilor. Acesta trebuie sd se ghideze in actiunile sale in functie de
asteptarile si cerintele copilului.

Aceastd abordare nu exclude posibilitatea ca asistentii de orientare sa ofere, In anumite momente,
activitati specifice de indrumare si sa facd eforturi pentru a-i motiva pe copii sa participe. Insa, elevii
trebuie sa aiba intotdeauna dreptul de a refuza sprijinul consilierului.

2. 2. Participarea activad a elevilor

In activitatile de orientare se recomanda o participare activa din partea elevilor. Acestia trebuie sa
aiba sentimentul ca ei sunt cei care fac totul, cd ei descopera si trag concluziile. Sentimentul ca ei sunt
cei care controleaza intregul proces este esential pentru adolescenti.



Tn acest sens, este important si se recurgd la materiale de auto-evaluare, manuale, materiale
pentru explorarea mediului etc., care nu-i categorizeaza si nu-i stigmatizeaza pe elevi. Aceste
materiale trebuie s intensifice procesul de dezvoltare, nu sa incerce sa-i clasifice pe copii. Trebuie sa
Se evite etichetarea elevilor.

Implicarea activa trebuie stimulatd nu numai in pregatirea activitatii de orientare, ci si in
activitatea ca atare. Dupa fiecare activitate trebuie sa existe un moment de reflectie si de feedback.

3. 3. Consilierul ca mediator mai degrabad decat ca ghid

In procesul de orientare, consilierul trebuie si joace, mai ales, rolul unui animator care ii da
elevului posibilitatea si se angajeze 1n procesul de auto-evaluare si explorare. Consilierul trebuie sa
joace rolul unei persoane care serveste drept o sursa foarte accesibila de informatii, care este dispus sa
asculte si s ia 1n serios framantarile elevilor. Consilierul actioneaza ca expert dispus sa participe la o
discutie si sa-i gute pe elevi sa reflecteze asupra propriilor experiente si sa le ofere sprijin in
contactarea posibilelor surse de informatii. indeplinirea unui rol de model foarte respectat poate fi mai
un ritm mai relaxat, permitdnd elevului (mai ales adolescentilor) si-si stabileasca singuri un plan
pentru activitatile de orientare.

Modele de orientare

Cercetarea stiintifica a practicii orientarii aratd ca exista sase modele fundamentale de orientare.
Modelele propuse mai jos reprezintd versiuni simplificate ce nu se regasesc intotdeauna in stare purd
in practica de orientare. In realitate, vom gisi mereu un amestec, o combinatie sau chiar o varianti
adaptata a acestor modele.

Cele sase modele pot fi aranjate in functie de doud axe caracterizate (i) prin nivelul de specializare
in orientarea profesionala si (ii) prin nivelul de integrare in activitatile educationale.

e o Modelul expertului extern

Orientarea este consideratd o activitate separatd de invatimant si nu reprezintd o sarcina a
institutiilor de invatdmant. Consilierii foarte specializati, care lucreaza individualizat Tn activitatea de
orientare 1n afara scolii, reprezintd elementul principal al acestui model de indrumaétor. Profesorii sau
directorii nu au acces la acesti consilieri si nu primesc feedback asupra situatiei elevilor lor.

e o Modelul expertului intern

Desi se considera ca orientarea face parte din sarcinile institutiilor de invatamant, aceasta raimane
in mainile unor consilieri strict specializati, care nu sunt implicati in activitatile de predare. In cadrul
acestui model, devin posibile activitatea de consiliere in grup si abordarea multi-disciplinara. Cele mai
multe eforturi sunt Tndreptate spre sprijinul individual si specializat de tip corectiv. Avantajul 1l
reprezintd accesibilitatea acestor experti interni pentru profesori si directori. Profesorii pot sa
primeascd un feedback cu privire la situatia elevilor lor in cadrul limitelor codului deontologic.
Psihologii scolari reprezinta un model al acestui tip de abordare a orientarii.

e o Modelul specialistului intern

Acest model este comparabil cu abordarea expertului intern. Diferenta consta in faptul ca, in acest
caz, consilierii sunt profesori cu o pregatire suplimentara pentru orientare si care, de reguld, raman in
continuare implicati in activitatea de predare, dar efectueaza si orientare profesionald independent de
procesul de instruire. Astfel, existd doua tipuri separate de activitati efectuate de profesor, insa nivelul
sdu de specializare in domeniul orientarii este mai scazut decat nivelul expertilor. Cu toate acestea,
datorita integrarii profesorului in scoala, exista un flux bun de informatii in legatura cu situatia elevilor
in cadrul intregii echipe educationale. ,,Decanii pentru probleme studentesti“ din scolile olandeze
reprezintd un exemplu al acestui model.



e ¢  Modelul mentorului

In aceasta abordare, orientarea este consideratd, pana la un punct, o parte a procesului de predare.
Cu toate acestea, anumite sarcini ale consilierii, mai ales in activitatile de orientare individuala, raman
separate de procesul efectiv de instruire. In aceste modele, profesorii cu o anumiti pregitire
suplimentard desfasoara, in primul rand, o activitate de predare, dar li se acordad si raspunderea de
orientare pentru o anumita clasa la care predau. Mentorii raspund nu numai de elevii care le-au fost
incredintati, ci si de grupul de elevi in intregime. De aceea, au tendinta s acorde importantd atat
sprijinului individual, cat si celui acordat grupului in intregime. Evident, datoritd integrarii lor in
activitatile de predare, fluxul de informatii cu privire la elevi este accesibil pentru intreaga echipa de
educatori. Modelul mentorului este larg raspandit, de exemplu, in scolile olandeze.

e o Modelul echipei de profesori

In acest model, invatimantul si orientarea sunt percepute ca o activitate integrati. Procesul de
predare si orientarea nu pot fi separate una de alta. O echipa de profesori, care nu sunt pregétiti in mod
obligatoriu in domeniul orientarii, 151 asuma raspunderea pentru cateva clase din scoald. Procesul de
invatamant si progresul elevilor reprezintd un intreg unitar, iar echipa raspunde de grup in totalitate.
Echipa ofera atat sprijin individual, cat si pe grupe. Informatiile despre elevi sunt impartasite cu
intreaga echipa. Modelul german ,,Team-Kleingruppen‘ este un exemplu al acestei abordari.

e o Modelul tutorului

Tn cadrul acestui model, orientarea este considerati o parte componenti a sarcinilor educationale.
Fiecare profesor este si tutor individual pentru cativa elevi. Tutorul raimane raspunzator pentru grupul
lui de elevi tot timpul cat acestia se afla in scoald, pe Intreaga perioadd de scolarizare, chiar dacd nu
mai are raspunderi legate de procesul de predare fata de acesti elevi. Tutorii nu au, de reguld, nici un
fel de pregétire speciala si sunt implicati numai in acordarea de sprijin individual in afara activitatilor
de predare. Ei pot sd-si impartaseasca informatiile despre un anumit elev cu colegii profesori, dar nu
vor avea niciodata o imagine de ansamblu a situatiei, pentru ca, uneori, nu au acces la clasa din care
face parte elevul. Acest model este foarte des intalnit in sistemul de invatamant din Marea Britanie.

Modelul holist de orientare centrata pe elev

Analiza relatiilor dintre orientare, alte tipuri de orientare si modelele de orientare din mediul
educational aratd ca 1n acordarea de sprijin pe parcursul dezvoltarii sunt implicati diferiti actori.
Aceastd divergentd a dus la anumite discutii Intre practicienii orientdrii si educatori. Foarte des
discutiile au fost purtate pentru a se defini ,.teritoriul” fiecaruia dintre actori. Cine ce poate sa faca,
unde, cand si cum? Dar, apare adesea si o abordare negativista. In acest caz, se pune intrebarea ce
anume nu poate fi facut de alti actori. In acest tip de discutii, consilierii de cariera sunt situati, de multe
ori, in opozitie fatd de consilierii personali sau psihologi. Consilierii de orientare sunt, adesea, strict
delimitati de lucratorii din domeniul orientarii pe baza distinctiei dintre nivelul de specializare si de
calificare oficiala. De asemenea, se dezbate si rolul profesorilor.

Evident, aceastd abordare nu este corectd si Nu-i poate ajuta in nici un caz pe elevi si-si rezolve
problemele cu care se confrunta. In loc si incerce si defineasca ceea ce nu pot face altii, ar fi mult mai
bine sa se abordeze problema in felul urmator: cum poate contribui fiecare persoand implicata in
procesul educational la acordarea de sprijin si indrumare? Este foarte important sa incercam sa definim
cine, ce si cum face, cum poate rolul sau actiunea lor sa fie consolidata de actiunea si activitatea
celorlalti. Tnainte de a face acest lucru este nevoie si existe un model care si permiti definirea
diferitelor roluri si primirea contributiei din partea diversilor actori.

Un concept interesant pentru un astfel de model a fost propus de mai multi practicieni.
Propunerea se referd la o abordare pe trei niveluri, la integrarea a trei zone de orientare si la o idee
axati pe elev. Aceste idei, desi nu sunt intotdeauna integrate, se regasesc in diverse modele. In functie



de aceste modele diferite, a fost elaborat un model holist de orientare axata pe elev, Tn care rolul
diversilor actori poate fi definit i in functie de zonele de orientare in care opereaza.

Figura 1: Un model holist de orientare axata pe elev
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Orientare educgionala

e o Primul nivel

Este un sprijin usor accesibil, integrat in procesul de invatare. Acesta acopera toate domeniile de
orientare si este accesibil elevilor si grupului (clasei) in care functioneaza. La acest nivel se acorda o
atentie deosebitd prevenirii si observatiei. Aceasta trebuie sa conducad la detectarea posibilelor
probleme si a situatiilor problematice. Se acorda un prim sprijin, dar nu se merge mai departe cu
remedierea. Este evidenta nevoia de a se acorda sprijin prin participarea la programe speciale,
efectuate si/sau supervizate de alti specialisti si experti. Acesta este, fard indoiald, cazul programelor
referitoare la educatia in vederea dobandirii independentei si a calitatilor de auto-conducere.

Personalul implicat 1a acest nivel este reprezentat de profesorii care au fost pregatiti pentru a-si
dezvolta simtul constientizarii problemelor si a situatiilor problematice si mai putin pentru a le
rezolva. Acestia nu au o specializare intr-un anumit domeniu al orientarii, trebuind sa lucreze fara sa
facd nici o distinctie intre diversele domenii. Persoanele care lucreaza in cadrul modelului
indrumatorului, al mentorului sau al responsabilului de grupa trebuie considerate factori de nivelul
ntai.

e o Aldoilea nivel

Acesta este un sistem de orientare structural dezvoltat in cadrul unei zone mai largi a activitatilor
educationale. Acesta trebuie sa fie usor accesibil elevilor. Desi poate sd existe o anumitd specializare
in functie de domeniile de orientare, persoana implicatd in acest tip de rol trebuie sé fie capabild sa
opereze ntr-o anumita masurd si cu celelalte zone (vezi mai sus). Cu toate acestea, este de preferat ca
acoperirea tuturor domeniilor de orientare sd se realizeze pe cale complementard prin specializarea
consilierilor si prin munca in echipa. La acest nivel, principalele sarcini sunt diagnosticul diferentiat si
aplicarea unor programe specializate de dezvoltare.

Personalul de la acest nivel este reprezentat, in primul rand, de specialistii interni care trebuie sa
ramana implicati in procesul de predare. Acest personal va contribui Tn mod special la aplicarea
programelor de dezvoltare si la prevenirea aparitiei problemelor. Activitatile de grup sunt esentiale in
acest tip de abordare. La acest nivel pot fi implicati si expertii interni. Ei vor fi insd implicati, in
special, in orientarea individuald si, mai ales, in diagnosticul diferentiat si activitatea de corectare.

e o Altreilea nivel
Laacest nivel sprijinul Tn orientare este extern, situat h afara procesului de Tnvatdmant. Serviciile



strict specializate sau consilierii vor acoperi numai parti ale unei anumite zone. Accesul la acest nivel
trebuie sd se realizeze in urma unui referat facut de un consilier de la nivelul al doilea. Sarcina
principala constd in diagnosticul diferentiat, remediere si sprijinul consilierilor de la nivelurile
inferioare. Distinctia Intre diversele aspecte ale terapiei este foarte greu de facut.

Personalul trebuie si fie alcdtuit din experti. De reguld, acesta va fi un model de expert extern,
desi pentru anumite aspecte expertii interni pot juca si ei un rol important.

Echipa de orientare si partenerii

In conformitate cu modelul holist, mai multi actori pot face parte dintr-o echipa de orientare si
fiecare persoand are de jucat un anumit rol. In primul rand, este foarte important ca fiecare membru sa
stie in ce consta rolul sdu si 1n ce relatie de complementaritate se afla cu celelalte roluri.

Daca o scoald doreste sd elaboreze o abordare holista, va trebui sa constituie o echipa de
orientare. Aceastd echipa trebuie sa fie sprijinitd de intreaga comunitate a scolii. Un program de
orientare care se sprijind pe un numar limitat de voluntari este predestinat sd nu aiba decét un succes
partial sau sa fie un esec complet. Pe termen lung, exista mai ales pericolul (i) ca unii dintre voluntari
sd se simtd frustrati, deoarece colegii lor nu recunosc importanta muncii lor si nu le apreciaza
eforturile si (ii) ca, dupa ce acestia vor pleca din scoald, sa nu se mai gaseascid nimeni care sa-i
Tnlocuiasca.

Inainte de a incepe un proiect cuprinzitor de orientare holista este nevoie de o perioadd mai lunga
de pregatire si de motivarea intregii comunitagi.

Initiativa Inceperii unei astfel de abordari poate fi luatd de orice persoand sau grup de persoane
din scoald. Poate fi un profesor, directorul, un specialist intern sau extern.

Aceasta persoand sau grup va trebui sa obt{ina, mai intai, aprobarea si sprijinul directorului scolii.
Acesta nu trebuie sa fie un sprijin formal, ci un angajament activ si pozitiv din partea directorul ui.

In al doilea rand, trebuie s se incerce implicarea tuturor persoanelor care functioneazi in scoala
ca activisti mai mult sau mai putin specializati in orientarea scolara: un profesor care sa indeplineasca
un rol comparabil cu acela al unui mentor, indrumator sau chiar un specialist intern. Daca in scoala nu
exista astfel de persoane, initiatorii vor trebui sa incerce, cu sprijinul directorului, sd creeze un astfel
de rol specializat. Scolile trebuie sd-gi asume o raspundere mai mare in programele de orientare prin
repartizarea unor sarcini specifice unor anumiti profesori. Acesti profesori vor fi degrevati partial de
sarcinile lor traditionale de predare si vor fi Insarcinati cu organizarea activitatilor de orientare. Daca
acest lucru nu este posibil, este de preferat sa se faca apel la voluntari dispusi sa-si asume o sarcina
suplimentara. in functie de dimensiunea scolii, grupurile la care sunt repartizati acesti profesori pot fi
diferite. In scolile mai mari, ideal ar fi ca acesti profesori sa raspunda de un an de studiu. De preferat
acela la care predau deja. In scolile mai mici li se pot da in grija mai multi ani de studiu, de preferinta
cei la care predau deja. Aceste persoane ar putea primi, de exemplu, functia de “coordonator de an”.

La nivelul al treilea trebuie sa fie contactati experti, fie din interiorul scolii, fie de la organizatiile
specializate din afara scolii. Evident, acest lucru se poate realiza numai daca astfel de experti exista in
cadrul comunitatii in care se afld scoala. Acesti experti vor trebui atrasi sa ajute scoala sa-si dezvolte
un nou sistem de orientare si sa-i acorde sprijin. Rolul lor principal consta in strAngerea informatiilor
necesare si procurarea de materiale, programe model, acordarea de sprijin pentru elaborarea
instrumentelor de dezvoltare etc. Ei pot ajuta, de asemenea, la formarea profesorilor si a
coordonatorilor de an si pot juca un rol important in motivarea directorilor si a profesorilor din scoala.

Tn stadiul fina este foarte important sa fie implicati pe bazi de voluntariat si profesorii de la
anumite discipline. De preferintd, acestia ar trebui sa reprezinte diversii ani de studiu si sd acopere
toate domeniile de curs. Limitarea grupului numai la profesorii de stiinte umaniste si la cei de limbi
strdine este gresitd. Este esential s fie implicati profesorii care predau stiinte umaniste, limbi straine,
stiinte exacte etc. Rolul lor in echipa este legat, in special, de definirea modului si a momentului in
care activitatile de orientare pot fi realizate cu succes in cadrul planurilor de invatamant.

Este de preferat ca echipa sa fie condusd de director sau de directorul adjunct. Expertii vor



interveni numai oferind sfaturi si sprijin si vor evita sa fie implicati in procesul de luare a deciziei.
Coordonatorii de an vor trebui sa joace rolul cel mai activ in echipa de orientare ca fortd motrice a
organizarii activitatii de orientare si sa serveascd drept intermediari intre elevi, experti si profesori.
Echipa de orientare propune si planifica activitatile de orientare profesionala pentru intreaga scoala.
Aceasta stabileste, de asemenea, prioritatile proiectelor si ia decizii cu privire la mijloacele de sprijin
acordate fiecarui proiect.

Desi este clar ca 1n echipa de orientare existd o mare discrepantd intre membrii echipei, in functie
de nivelul de experienta si de indrumare, trebuie sa fie limpede, de la bun inceput, ca toti participantii
vor fi considerati parteneri egali. Fiecare trebuie sd aibd sentimentul ca efortul lui este esential si
apreciat.

Activitatea echipei de orientare trebuie sa Inceapa cu:

e e o cercetare care sd identifice toate eventualele probleme ale elevilor din gcoald;
e e stabilirea prioritatilor problemelor;

e e raportarea rezultatelor acestei cercetiri si a problemelor prioritare celorlalti membri ai
comunitatii scolare: profesori, parinti si, daca exista, consiliul de conducere al scolii.

Pe baza informatiilor dobandite, se vor elabora proiecte de planuri de actiune. Aceste planuri
trebuie sa fie elaborate cu grija si prezentate colegilor din scoald pentru a se castiga sprijinul necesar si
aprobarea majoritatii comunitatii scolare. Numai planurile care beneficiaza de suficient sprijin pot fi
implementate. Daca nu exista suficient sprijin sau, mai rau chiar, daca existd opozitie, este mai bine sa
nu se implementeze respectivele activitati. In unele cazuri, se poate avea in vedere numai aplicarea
partiald si temporard a unor parti din program pe baza experimentald. O astfel de abordare este posibild
numai daca proiectul nu interfereaza sau nu intrd in competitie cu alte activitati. Experimentul poate fi
motivat, in sensul ca ofera posibilitatea de a se constata dacd functioneaza sau nu si numai dupa o
evaluare pozitiva va putea fi generalizat pe o baza permanenta.

Pentru fiecare proiect care beneficiaza de suficient sprijin se creeaza o grupa de actiune. Este bine
ca aceasta grupa de actiune sa fie condusa de coordonatorul de an la care se refera proiectul. Expertii
pot servi ca parteneri, responsabili pentru executarea unei anumite parti a proiectului. Un rol foarte
important va fi jucat de profesori. Acestia raspund de asimilarea unei mari parti a activitatilor de
orientare In cadrul procesului normal de invéfare. Grupa de actiune raspunde de planificarea si
executarea activitatilor si de evaluarea rezultatelor.

Uneori, pot fi invitati si membri ai personalului altor servicii specializate de consiliere si orientare
din comunitate. De regula, acestia nu devin membri ai echipei de orientare profesionala, dar servesc,
adesea, ca experti pentru a oferi informatiile necesare, pentru a-i forma pe profesori si, uneori, chiar
pentru a lucra efectiv cu elevii in cadrul unor activitati specifice.

Rolul crescand jucat de profesorii de la diferite discipline devine o trasatura standard. Expertii
sunt implicati, in special, in motivarea administratorilor gcolilor §i a profesorilor pentru a include
activitatile de indrumare in procesul de predare. Formarea profesorilor si elaborarea sau selectarea
materialelor si a strategiilor noi pot fi efectuate numai de catre coordonatori sau poate raméane in
mainile expertilor.

O parte din activitati cum ar fi informarea, educatia carierei, evaluarea si consilierea nu mai
reprezintd monopolul specialistilor si expertilor. La nivelul intai, aceasta parte a sprijinului in orientare
este directionata, mai ales, catre grup in ansamblu, supervizata de specialisti si experti si acordata de
profesorul de specialitate. Interventiile mai specializate, care necesita o calificare de tip mai inalt,
raman de domeniul specialistilor si expertilor. Mai ales, consilierea individuald raméne, de preferinta,
in atributia expertilor cu suficientd pregatire psihologica.

Tn descrierea de mai sus, referitoare laimplementarea programelor de orientare, s-a acordat putina
atentie unui grup de actori fundamentali: parintii. Desi acestia nu pot fi considerati participanti activi
in implementarea programelor de orientare, ei trebuie sa fie informati, sa li se ceara sfatul si sprijinul
n toate stadiile procesului.

In realizarea unui program de orientare cuprinzitor mai rimane o singurd parte mai important:
evaluarea programului. De la bun inceput trebuie sa se cada de acord asupra procedurilor de evaluare.



intrebari de autoevaluare

Care sunt cele trei domenii mari ale orientarii?
Numiti cele patru activitati principale ale proiectului de orientare a carierei.
Care sunt diferentele esentiale dintre auto-explorare in invatamantul primar si cel secundar?
De ce trebuie ca dezvoltarea identitatii culturale sa faca parte din orientarea carierei?
. Subliniati diferentele dintre pregatirea pentru luarea independenta a deciziei In invatamantul
primar si cel secundar.
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6. 6. Numiti principiile fundamentale care se afla la baza unui program modern de orientare a
carierei.

7. 7. Explicati modelele fundamentale de orientare.

8. 8. Cum se incadreaza modelele fundamentale de orientare in modelul holist?

9. 9. Care sunt diferentele fundamentale in activitatea de orientare la diverse niveluri de sprijin?

10. 10. Careesterolul unei echipe de orientare?
11. 11. Cum poate fi aplicat un program de orientare a carierei?
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Rezumat

Ideea de baza a acestui modul este prezentarea sistemului de educatie
si formare, cat i sublinierea caracterului deschis al invatamantului din
Romania, in scopul informarii elevilor pentru o mai buna integrare scolara
si socio-profesionald a acestora.

Modulul de fatd realizeazd o trecere in revistda a sistemului de
invatamant romanesc din punctul de vedere al structurii sale: niveluri,
sfarsitul fiecarui nivel, subordonare / conducere etc.

Sunt tratate pe larg nivelurile de scolarizare, incepand cu cel primar,
secundar inferior §i superior, nivelul studiilor universitare si a celor
postuniversitare, mai ales din perspectiva diplomelor si certificatelor ce
pot fi obtinute in urma frecventdrii unui anumit nivel de scolaritate si a
utilitdtii acestora in optiunile viitoare: integrarea pe piata muncii sau
continuarea studiilor laun nivel imediat superior.

Capitolul rezervat invatamantului particular accentueaza nu atat modul
din sistem le au: transferul de la sistemul particular de Tnvatamant la cel de
stat i valorificarea diplomelor obtinute la finalul studiilor.

Pedagogiile alternative Waldorf si Montessori sunt prezentate prin
prisma elementelor specifice, incercandu-se o explicitare a modalitatii de
valorificare a cunostintelor dobandite in fiecare din aceste sisteme, Tn
vederea reintegrarii absolventilor in invatamantul de stat (avandu-se Tn
vedere faptul cd pedagogia Waldorf se extinde din clasa I pana in clasa
XII/XIII, iar cea Montessori se intilneste, la noi in tard, doar la nivelul
invatamantului prescolar).
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Introducere

Perioada de tranzitie pe care Roméania o parcurge incepand din anul
1989 a adus multiple schimbari la toate nivelurile de educatie, cel mai
afectat fiind cel al pregatirii tinerilor in vederea integrarii eficiente pe piata
muncii.

Educatia presupune mai mult decat anii de scolaritate. Dincolo de anii
de liceu, facultate sau studii postuniversitare apare azi conceptul de
»educatie pe tot parcursul vietii”, ca proces ce se poate desfasura in diverse
contexte formale si/sau informale.

Educatia are o functie vitald in pregatirea tinerei generatiei in vederea
plasarii acesteia pe piata muncii. Accesul la forme superioare de educatie
creste sansele gasirii unui loc de munca.

In Romania, numarul tinerilor care urmeaza invatimantul secundar si
universitar a scazut in 1998 cu aproximativ 10% fata de 1989, iar rata
abandonurilor scolare a crescut, de asemenca. In 1997 sub 80% din
populatia de elevi a absolvit invataméantul obligatoriu.

Una dintre principal ele cauze ale acestei realitati este slaba informare a
elevilor 1n ceea ce priveste oportunitatile de continuare a studiilor si lipsa
facilitatilor oferite celor aflati in situatii dezavantajate.

Necunoasterea structurilor sistemului de invatamant si a modurilor de
acces/de absolvire a acestora reduce in mod simtitor sansele tinerilor de a-si
continua studiile si de a se integra in modul dorit pe piata forfei de munca.

Lucrarea de fatd se adreseaza tuturor celor ce cauta informatii privind
sistemul de educatie din Romaénia si incearca sd plaseze accentul pe acei
»pasi” obligatorii in urmarea diferitelor forme de Invatamant, considerand
ca aceste date sunt esentiale pentru succesul activitatilor de orientare
scolara si profesionala.

Toate informatiile cuprinse in lucrare sunt Tn acord cu cele stipulate de
Legea Invatimantului Nr. 84/1995 republicatd in 1999, modificata si
completatd prin Ordonanta de Urgenta nr. 130 din 30.06.2000.



Aspecte generale

Legea Invataméntului stipuleazi la art. 5 alineat (1) ci: ,,Cetitenii
Roméniei au drepturi egale de acces la toate nivelurile §i formele de
invatamant, indiferent de conditia sociald si materiala, de sex, rasa,
nationalitate, apartenenta politica sau religioasa”.

Sistemul national de educatie este constituit din ansamblul unitatilor si
institutiilor de invatdmant de diferite tipuri, niveluri si forme de organizare
a activitatii de instruire si educare. Acesta cuprinde unitti si institutii de
stat si particulare.

Invatimantul este organizat pe niveluri, asigurdnd coerenta si
continuitatea instruirii si educatiei.

Sistemul national de invatdmant are urmatoarea structura:

> > Invdtamant prescolar: se organizeazi pentru copii in varsta de 3-
6/7 ani, in gradinite de copii cu program normal, prelungit si

saptamanal:
e e grupa mica;
e o grupamijlocie;
e o grupamare;
e e an pregititor pentru scoala.

> » Invatamdant general obligatoriu, cu durata de opt ani (incepand cu
anul scolar 2003-2004 va fi de nouad ani):
e o primar (claselel-1V);
o o invatimant secundar inferior —
gimnaziu (clasele V-VIII/IX).
> > Invatamdntul secundar superior:
e o liceu, cuclasaelX/X-XI1 /XIII,
e o invatamantul profesional anii I-1I/I11.
> > Invatamdnt postliceal de diferite profiluri.
> > Invdtamant superior-
e o de scurtd durata / colegii,
e o delungd durata,
e e postuniversitar.
» » Educatie permanentd.



Iata si o schema a sistemului de educatie si formare profesionala din
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Blte forme de Trdtdmant

Formele de organizare a Invatamantului sunt: invatdmant de zi, seral si
cu frecventd redusd. In sistemul educatiei permanente se poate practica
invatamantul prin corespondentd sau la distanta.

Invatamantul prescolar, primar, gimnazial, profesional, liceal si
postliceal formeaza invatimantul preuniversitar care este subordonat, prin
inspectoratele scolare, Ministerului Educatiei si Cercetarii.

Invataméantul superior este coordonat de Ministerul Educatiei si
Cercetarii, cu respectarea autonomiei universitare (Art. 15, alineat 7).



Conform articolului 16 alineat (1) ,sistemul national de
invatimant are caracter deschis. In invitimantul preuniversitar
trecerea elevilor de la o unitate scolara la alta, de la un profil la atul
si de la o filiera la alta este posibild in conditiile stabilite prin
regulament al Ministerului Educatiei Nationale. In invatimantul
superior caracterul deschis este asigurat prin Carta Universitard”.

Elevii si studentii cu aptitudini si performante scolare
exceptionale pot promova doi ani de studii Intr-un an scolar sau
universitar.

invatdmantul obligatoriu

invitimantul primar (clasele I-1V) se organizeazi ca invatimant de
zi. Varsta de debut a scolaritatii este de 7 ani (sau 6, la cererea parintilor).

Studiile gimnaziale (V-VIII/IX) se incheie cu sustinerea unui examen
de capacitate, structurat pe baza unei metodologii elaborate de catre
Ministerul Educatiei, la urmatoarele discipline: Limba si literatura Roméana,
Matematica, Istoria Romanilor si Geografia Romaniei. Elevii apartinand
minoritatilor nationale si care frecventeaza cursurile gimnaziale In limba
materna, sustin si o proba la Limba si literatura materna.

Elevilor care promoveazd examenul de capacitate 1i se acorda
certificatul de capacitate. Celor care nu promoveazd examenul de
capacitate li se elibereaza, la cerere, copie de pe foaia matricola. in caz de
nepromovare a examenului de capacitate, acesta poate fi sustinut in oricare
dintre sesiunile ulterioare.



Invatamantul secundar superior

invitimantul liceal cuprinde clasele IX/X-XIl organizate ca
invatamant de zi si clasele IX/X-XIII organizate ca invatdmant seral, cu
frecventa redusa sau la distanta.

Inscrierea la concursul de admitere in invitamantul liceal de zi se poate
face in primii doi ani de la absolvirea gimnaziului, dacad la data inceperii
anului scolar elevul nu a depasit varsta de 18 ani.

La admiterea in invatamantul liceal se pot inscrie absolventii de
gimnaziu cu certificat de capacitate.

Invatamantul liceal functioneaza cu urmatoarele filiere si profiluri:

o o Filiera teoretica, avand profilurile:
> » Umanigt,
» » Red.

. . Filiera tehnologica, cu profilurile:
> > Tehnic,
> » Sewvicii,
» » Exploatarearesurselor naturale,
» » Protectia mediului.

. . Filiera vocationald, cu profilurile:
» » Militar,
» » Teologic,
» > Sportiv,
> » Artidtic,
» » Pedagogic.

Liceele se organizeaza cu unul sau mai multe profiluri in cadrul carora
se pot organiza, cu aprobarea Ministerului Educatiei, clase speciale pentru
elevi cu aptitudini si performante exceptionale.

La liceele de specialitate care, pe langa diploma de bacalaureat,
elibereaza si atestat profesional, durata studiilor poate fi si de 5 ani si este
stabilita de Ministerul Educatiei.

Studiile licedle se incheie cu examenul de bacalaureat, diversificat in
functie de filiera, profil de specializare si de optiunea elevului.

Conform articolului 26 alineat (1), examenul de bacalaureat consta in
sustinerea urmatoarelor probe:

. . Limba si literatura Romana - scris si oral;



. . Limba si literatura materna - scris si oral, pentru elevii
care au urmat studiile liceale Intr-o limba a minoritatilor nationale;

. . Matematica - scris;, pentru profilurile teoretic-umanist,
teologic, de artd si sportiv se poate alege in locul Matematicii, o
disciplind socio-umana - SCris,

. . I storia Romanilor - oral;

° ° una dintre limbile strdine de circulatie internationala
studiate Tn liceu - oral;

. . o proba la alegere dintre: Fizica, Chimie, Biologie,
Geografia Roméniei - ordl;

o o o disciplina de profil sau optionala, la alegere, alta decét

cea din probele sustinute anterior - oral.

In urma promovirii acestui examen se elibereazi diploma de
bacalaureat. Absolventii care au promovat toate clasele liceale cu medii
generale de minimum 9,50, iar la bacalaureat au obtinut media 10, primesc
diploma de merit.

In decursul unui an scolar se organizeazia o singurd sesiune de
bacalaureat ale carei rezultate sunt facute publice.

Promovarea disciplinei de profil si a unei probe practice, insotita de o
lucrare de specialitate, da dreptul la obtinerea atestatului profesional.

Certificatul de competente poate fi eliberat, indiferent de promovarea
sau nu a examenului de bacal aureat.

In situatia de nepromovare a examenului de bacalaureat, se poate
elibera, la cerere, certificatul de absolvire si 0 copie dupd foaia matricold.

Candidatii proveniti din invatamantul de stat pot sustine examenul de
bacalaureat §i examenul de certificare a competentelor profesionale, fara
taxa, de cel mult doua ori.

Prezentirile ulterioare la aceste examene sunt conditionate de achitarea
unor taxe stabilite de Ministerul Educatiei; la fiecare prezentare candidatii
sustin examenul de bacalaureat integral.

La terminarea liceului, In urma sustinerii examenului de bacalaureat,
elevii au urmatoarele alternative de studiu:

o o in urma obtinerii diplomei de bacalaureat, elevii isi pot
continua studiile in orice fel de scoald postliceald sau in invatamantul
superior,

o o dacd nu au obtinut diploma de bacalaureat, isi pot
continua studiile Tn unele scoli postliceale sau se pot integra pe piata
fortei de munca.



invitimantul profesional se organizeazi ca invatimant de zi sau
sera prin:
o o scolile profesionale;
° . scolile de ucenici.

Studiilen scolile profesionale se desfasoara pe o durata de 2-3 ani.

Programele scolare se elaboreaza si se aproba de cétre Ministerul
Educatiei, cu consultarea factorilor interesati.

In scolile profesionale se pot inscrie absolventi de gimnaziu cu
certificat de capacitate. Admiterea se realizeaza prin probe stabilite in urma
luarii in considerare a standardelor de pregatire profesionala si a
standardelor ocupationale. Se asigurd, astfel, o pregétire adecvata a tinerilor
in vederea insertiei lor pe piata muncii.

In scoala profesionala s-a trecut de la o calificare pe meserii restranse
la o pregitire generala largd. Acest fapt conferd scolii profesionale
flexibilitatea, mobilitatea si capacitatea de adaptare la dinamica pietei
muncii.

In cadrul scolilor profesionale se pot organiza cursuri de calificare si
conversie profesionald pentru adulti.

Cursurile gcolii profesionale se incheie cu un examen de absolvire, n
urma caruia se obtine diploma de absolvire.

Elevii din invdtamantul profesional posesori ai certificatului de
capacitate pot urma, in paralel, studiile liceale (serale sau cu frecventa
redusd) n urma unui concurs de admitere. De asemenea, dupd absolvirea
studiilor  profesionale si obtinerea diplomei de absolvire, exista
posibilitatea continudrii studiilor in invatamantul liceal, cu recunoasterea
partiald a pregatirii din scoala profesionala.

Scolile de ucenici au o durati de 1-2 ani. Tn cadrul acestora se pot
inscrie absolventi de gimnaziu, cu sau fara examen de capacitate,
admiterea realizandu-se prin testari specifice meseriei.

Formarea profesionala in acest tip de scoli se adreseaza si elevilor care
nu au finalizat Invatamantul obligatoriu (in acest caz, formarea profesionala
facand parte dintr-un program de educatie compensatorie in cadrul caruia,
initial, se finalizeaza invatamantul obligatoriu).

In cadrul scolilor de ucenici accentul cade pe insusirea unor deprinderi
preponderent practice, in acord cu standardele ocupationale.



La sfarsitul studiilor se sustin probe practice Tn vederea certificarii
pregatirii profesionale.

La incheierea studiilor in scoala de ucenici, elevii care defineau deja
certificatul de capacitate pot sa-si continue educatia la nivel liceal, dupa
sustinerea concursului de admitere corespunzator.

invatamantul de art3 si sportiv

Formarea elevilor in domeniul artistic si sportiv este destinatd acelor
care manifestd aptitudini pentru aceste domenii. De regula, scolarizarea
pentru tinerii cu inclinatii artistice/sportive, se realizeaza incepand cu
clasele primare.

Admiterea la diferitele niveluri (primar, gimnazia, liceal, superior) se
realizeazd prin testarea aptitudinilor specifice profilului pentru care s-a
optat.

Programele analitice pentru Invatamantul liceal de artd si sportiv
respecta obiectivele stabilite pentru profilul real.

Examenul de capacitate include, in plus, o proba practica, specifica
domeniului studiat. Pentru fiecare profil al invatamantului de arta si a celui
sportiv se eliberecaza certificat de capacitate, respectiv diploma de
bacalaureat, care atesta specialitatea absolvita. Pentru anumite specializari
pot fi eliberate si certificate de competente profesionale.

In vederea incurajarii activitatii artistice si sportive de performanta,
Ministerul Educatiei si Cercetarii organizeaza cluburi scolare, scoli si licee
cu program sportiv sau de arta, integrat sau suplimentar; tabere sportive sau
de creatie artisticd, concursuri sportive sau artistice, campionate scolare,
festivaluri, acorda burse sau alte forme de sprijin material.

invatdmantul special

Conform Art. 41. (1): ,,Invatimantul special se organizeaza de catre
Ministerul Educatiei Nationale, pentru prescolarii si elevii cu deficiente



mintale, fizice, senzoriale, de limbaj, socioafective si de comportament, sau
cu deficiente asociate, in scopul instruirii si educdrii, al recuperarii si
integrarii lor sociale.”; alineat (2): ,,Integrarea scolara a copiilor cu cerinte
educative speciale se realizeaza prin unitati de Tnvatamant special, in grupe
si clase speciale din unitati prescolare si scolare obignuite, sau in unitati de
invatamant obisnuite, inclusiv in unitafi cu predare in limbile minoritatilor
nationale.”

Invatamantul special este organizat ca invataimant de zi si poate
beneficia de sprijinul institutiilor de protectie sociala, al altor organizatii de
stat §i particulare, al societdtilor de binefacere si al persoanelor fizice sau
juridice din tara si din strainatate.

In acest tip de institutii speciale sunt primiti copiii examinati de
comisiile de expertiza, in vederea stabilirii tipului si gradului de handicap.
In functie de aceasta, copilul poate beneficia de o educatie speciala,
realizatd pe baza unor programe analitice, manuale si metodologii didactice
elaborate special de catre Ministerul Educatiei.

Perioada optima pentru depistarea nevoilor speciae ale copilului este
cea din invatamantul prescolar si primar. Astfel, se pot identifica
deficientele si se poate actiona in vederea recuperarii lor.

Accesul timpuriu la o educatie corespunzatoare nevoilor specifice
copilului, permite ca, in functie de evolutia copilului, sa se poata efectua o
reorientare dinspre scoala speciala spre cea de masa. Propunerea de
reorientare se face de catre cadrul didactic care a lucrat cu copilul in cauza
si de catre psihologul scolar, iar hotararea se ia de cétre comisia de
expertiza, cu acordul familiei sau al sustindtorului legal.

Copiii ce n-au putut fi reorientati spre invatamantul de masa, continua
procesul de educatie in unitati ale invatamantului special. Integrarea acestor
tineri In viata activd, pe piata fortei de munca, intra In atributia diverselor
organisme guvernamentale si nonguvernamentale, precum si a Ministerului
Muncii.

Unitati conexe

La nivelul invatgmantului prescolar, primar si gimnazial, se
organizeazi centre logopedice interscolare, coordonate de inspectoratele



scolare. Aceste centre functioneaza, de reguld, pe langd unitatile
reprezentative din zona.

In cadrul centrelor logopedice functioneazi profesori logopezi
calificati in psihopedagogie speciald, psihologie sau pedagogie. Rolul lor
constd in indrumarea cadrelor didactice in metodica dezvoltarii si corectarii
limbajului celor ce prezinté tulburari de vorbire.

Activitatea de orientare scolard si profesionala este asiguratd de cétre
centrele sau cabinetele de asistenta psihopedagogica ce functioneaza in
fiecare judet si in municipiul Bucuresti. Introducerea orelor de Consiliere si
Orientare in planul-cadru pentru invatamantul preuniversitar este o dovada
a importantei acestui domeniu in dezvoltarea armonioasd a personalitatii
elevului, in realizarea alegerilor profesionale si in perspectiva integrarii pe
piata muncii.

invatamantul postliceal

Aceastd forma de invatdmant este organizatd de Ministerul Educatiei
sau la cererea agentilor economici si a altor institutii interesate, aceasta
asigurand o ratd crescutd a insertiei profesionale la sfarsitul perioadei de
scolarizare. Durata t studiilor este de 1-3 ani.

Scolarizarea este finantatd de solicitanti, persoane fizice sau juridice,
prin contract incheiat cu unitatea de Invatamant care asigura pregatirea
elevilor. Studiile de specializare se realizeaza - la propunerea factorilor
interesati - in domenii variate, cum ar fi: tehnic, servicii, resurse naturale si
mediu, administratie, sistem bancar, mas-media, publicitate etc.

Scolile de maistri sunt scoli postliceale.

In scolile postliceale se pot inscrie absolventii de liceu cu sau fard
diploma de bacalaureat (cu exceptia celor sanitare). Studiile se Tncheie cu
examen de absolvire iar promovarea lui da dreptul la obtinerea unui
certificat care atesta profesia insusita.

In cazul nepromovirii examenului, acesta poate fi sustinut in oricare
alta sesiune, cu conditia acoperirii cheltuielilor de examinare de catre
absolvent.



invatamantul superior

Nivelul de studii superioare cuprinde: universitati, institute, academii
de studii si scoli de studii postuniversitare.

Invatimantul universitar de stat poate fi gratuit sau cu taxa. ,,Se percep
taxe pentru depasirea duratei de scolarizare prevazute de lege, admitere,
inmatriculdri si reinmatriculari, repetarea examenelor si a altor forme de
verificare, care depdsesc prevederile planurilor de Invatamant. De
asemenea, se pot percepe taxe si pentru activititi neincluse in planul de
invatamant, conform metodologiei aprobate de senatul universitar” (art.58,
alineat (2).

Activitatea didactici se poate organiza in forme de zi, seral, cu
frecventa redusa si la distanta.

Formele de organizare sunt de invatamant universitar:

» » delunga durata;
» » de scurta durata (colegii).

La ambele forme de studiu se pot prezenta la admitere absolventii de
liceu cu diploma de bacalaureat.

Absolventii de liceu care au obtinut in ultimii 2 ani distinctii la
olimpiade scolare internationale, la concursuri artistice sau sportive de nivel
continental, mondial sau olimpic, au dreptul de a se inscrie in Invatamantul
universitar fara sustinerea admiterii. (art.59, alineat.(2)

invatdmantul universitar de scurta durata

La aceastd forma de invatdmant universitar, studiile se termind cu
examenul de absolvire iar cei ce absolvd, primesc diploma Tn care se
specifica domeniul sau specializarea obtinute.

Cei ce nu au promovat primesc un certificat de studii universitare de
scurtd durata si copia foii matricole; ei pot sustine examenul de absolvire
in oricare altd sesiune, cu conditia acoperirii cheltuielilor de examinare.

Colegiul pedagogic (2 ani pentru absolventii de liceu pedagogic si 3
ani pentru absolventii de liceu cu alt profil) asigura pregétirea de institutori
pentru Invatamantul prescolar si primar, dar si pregatirea pentru predarea in
invatamantul gimnazial a unei limbi strdine, muzicii, desenului sau
educatiei fizica.



,,ZAbsolventii cu diploma ai colegiilor universitare pot continua studiile
in invagamdntul universitar de lungd duratd, Tn cadrul profilului studiat
initial sau apropiat, prin concurs, in limita locurilor disponibile pentru anul
universitar curent, stabilite de senatul institutiei de invatdmant superior
primitoare.”(art.65, alineat 1). ”Candidatii admisi vor sustine examenele de
diferenta stabilite de consiliile facultatilor si vor fi inscrisi in anul de studiu
corespunzator examenelor recunoscute si celor promovate.” (art.65, al. (2).

Tn urma absolvirii cursurilor de scurtd duratd, studentii pot opta fie
pentru continuarea studiilor in Invatdméantul universitar de lungé durata, fie
pentru integrarea in munca.

Invatdmantul universitar de lunga durati

Aceastd forma de invatamant universitar se desfigoara in universitati,
institute si academii de studii, cu facultati si specializdri autorizate sau
acreditat, iar durata acestor studii este, in functie de profil, de 4-6 ani.

Studiile se termina odatd cu sustinerea examenului de licenta sau de
diploma.

Absolventii primesc, astfel, titlul de licentiat in profilul urmat.
Absolventii care nu au promovat examenul de licentd sau de diploma
primesc, la cerere, un certificat de studii si copie de pe foaia matricola.
Sustinerea ulterioara a examenului de licenta sau de diploma, in oricare alta
sesiune, este conditionata de acoperirea cheltuielilor de examinare.

Studentilor care au urmat - de-a lungul studiilor universitare -
departamentul pentru pregatirea personalului didactic, li se elibereaza
certificate de absolvire, pe baza carora sunt abilitati sa functioneze in
calitate de cadre didactice. Profesarea in invatamant este conditionatd de
obtinerea acestui certificat sau de participarea la activitatile departamentului
pentru pregatirea personalului didactic in primii 3 ani de laangagjare.

In urma absolvirii cursurilor universitare de lungd durati, studentii:
se pot inscrie la cursurile de studii aprofundate;
se pot inscrie la cursurile de master sau doctorat;
pot urma studiile postuniversitare,
pot sé se integreze In munca.



Invatamantul postuniversitar

Invatamantul postuniversitar asigurd specializarea in domeniu sau
extinderea si perfectionarea pregatirii atestate prin diploma obtinuta la
finalizarea studiilor universitare.

Invatamantul postuniversitar se realizeaza prin:
studii aprofundate de specialitate;
masterat;
studii academice postuniversitare;
doctorat;
studii postuniversitare de speciaizare;
cursuri de perfectionare postuniversitare.

Durata studiilor aprofundate de specialitate este de 2-3 semestre si
se efectueaza in domeniul de specializare al diplomei obtinute la finalizarea
studiilor universitare de lunga durata.

La sfarsitul perioadei de studii se sustine o disertatie. Absolventii
primesc diplomi de studii aprofundate.

“Studentii Inmatriculati la studii aprofundate de specialitate pe locurile
finantate de la bugetul de stat, beneficiaza de gratuitatea studiilor, precum si
de burse, in conformitate cu prevederile legii” (art 72, alineat (3).

Studiile de master au o durata de 2-4 semestre si au rolul de a extinde
competentele Tn mai multe domenii de specializare. Ele pot fi urmate de
absolventii cu diploma de studii universitare de lunga durata, indiferent de
profilul/specializarea urmate. Ca si studiile aprofundate, masterul se
incheie cu sustinerea unei disertatii, in urma careia se primeste diploma de
master.

“Studentii Tnmatriculati la masterat pe locurile finantate de la bugetul
de oat, beneficiaza de gratuitatea studiilor, precum si de burse, in
conformitate cu prevederile legii.” (articolul 72, aineat (5).

Doctoratul este o forma superioara de invatamant si cercetare la care
au dreptul sa participe absolventii cu diploma ai invagamdntului universitar
de lunga durata. Poate fi organizat cu si fard frecventd, in institutiile de
invatamant superior aprobate de Ministerul Educatiei.



Doctoratul se incheie cu 0 tezid sustinutd public si evaluata de o
comisie de specialisti, aprobatd de senatul institutiei organizatoare.

Titlul stiintific de doctor (diploma de doctor) se acorda de catre
conducerea institutiei organizatoare pe baza ordinului ministrului educatiei.

O alternativa pentru continuarea studiilor o reprezinti scolile de
studii postuniversitare organizate ca institutii independente, in tara sau in
strainatate. Ele oferd programe de pregitire cu durata de 2-4 semestre la
forma de invatamant de zi sau cu frecventa redusa, in vederea extinderii si
perfectionarii pregatirii atestate prin diploma de studii universitare de lunga
durata.

Studiile se finalizeaza, si in acest caz, cu sustinerea unei disertatii,
absolventii primind diploma de studii postuniversitare.

invatamantul militar

Invatamantul militar este invatimant de stat, parte integranti a
sistemului national de invatamant, si cuprinde:

. ° invatamant liceal;

. o invatdmant postliceal pentru formarea maistrilor
militari si subofiterilor;

. ° invatdimant universitar pentru formarea ofiterilor si
specialistilor;

. . invatamant postuniversitar.

Modul de elaborare a planurilor de invatimant difera fatd de cel
specific invatamantului de stat din alte filiere, prin implicarea mai multor
factori si institutii cu atributii Tn domeniul sigurantei nationale:



Ivlird sterul
Educatiei
M ationale

Ivliti steral
de Interne

Servciul
Romén de
Informatii

v

Flamarile de insratamdnt

v

irvdtdmantul militar
*  liceal,
*  postliceal
*  superiot

In urma absolvirii invatamantului liceal militar, tinerii au posibilitatea
de a se angaja in domeniul armatei. Frecventarea invatamantului superior
militar obligd absolventii, prin contract si pentru o perioadd stabilitd de
timp, la functionarea ulterioara in cadrul armatei. Parasirea institutiilor
militare inaintea Tmplinirii termenului este conditionatd de achitarea unei
valori reziduale a contractului, pentru a carei calculare se iau in considerare:
valoarea initiala a contractului si contravaloarea anilor de activarea in
cadrul armatei.

Diplomele obtinute de absolventii institutiilor militare, dau dreptul
detinatorilor, dupa trecerea in rezerva, sa ocupe functii echivalente cu cele
ale absolventilor institutiilor civile de invatamant, cu profil apropiat si de
acelasi nivel.

invatdmantul particular

Invatamantul particular constituie o alternativi sau o completare a
invatamantului de stat. Acesta se imparte, ca si cel de stat, in Tnvatimant
preuniversitar (gradinite, scoli primare si gimnaziale, scoli profesionale si
de ucenici, licee si scoli postliceale) si universitar.



Cultele religioase recunoscute de stat au dreptul de a infiinta si
administra propriile unitati si institutii de Invatamant particulare.
Curriculum-ul invatamantului universitar i preuniversitar particular,
organizat de culte, se elaboreazd si se aproba in conformitate cu legea
sistemului de invatamant.

Institutiile si unitatile de invatamant particular acreditate fac parte din
sistemul national de Tnvatamant si educatie.

Elevii din invatamantul particular se pot transfera la alte unitati de
invatamant de stat sau particulare, cu acordul unitatii primitoare.

Diplomele sau certificatele acordate de unitatile din invatamantul
particular preuniversitar, infiintate potrivit legii, au valoarea actelor de
studii eliberate in invatamantul de stat, daca examenele de absolvire au fost
sustinute in fata unor comisii speciale de evaluare arezultatelor.

In invatamantul superior particular taxele de scolarizare se stabilesc de
catre fiecare institutie sau unitate de invatamant.

invatamantul pentru minoritatile nationale

Persoanele apartindnd minoritatilor nationale au dreptul sa studieze in
limba materna la toate nivelurile si formele de invatimant. in functie de
necesitatile locale, se pot organiza, la cerere, grupe, clase, sectii sau scoli cu
predarea in limbile minoritatilor nationale. Se pastreazd insd, predarea
Limbii si Literaturii Romane, atat la nivelul primar, gimnazial, cat si la cel
liceal.

In invatimantul gimnazial si liceal, examinarea la Istoria romanilor si
Geografia Romaniei se face in limba Romand. In invatimantul primar,
aceste discipline se predau in limba materna.

In cadrul institutiilor de invataméant universitar de stat in care sunt
organizate grupe, sectii si facultiti cu predarea in limbile minoritatilor
nationale, se asigurd insusirea terminologiei de specialitate Tn limba
romana.

,in invatimantul de toate gradele si nivelurile probele de admitere si
probele examenelor de absolvire pot fi sustinute in limba in care au fost
studiate disciplinele respective’.(Art. 124)



Educatia permanenta

,Pentru asigurarea educatiei permanente, Ministerul Educatiei
colaboreaza cu Ministerul Culturii si cu alte ministere interesate, precum si
cu mijloacele de informare 1n masa, cultele religioase, universitatile
populare, fundatiile culturale, alte societati i institufii, pentru a facilita
accesul la stiintd si cultura al tuturor cetatenilor, indiferent de varstd, in
vederea adaptarii lor la mutatiile majore care survin in viata sociala.”(Art.
133).

Educatia permanentd se realizeazad prin cursuri de calificare,
perfectionare si reconversie profesionald a adultilor. La finalul acestor
module, absolventii primesc certificate de competentd profesionali
recunoscute pe piata muncii.

Pentru instruirea adultilor, prin acest sistem, pot fi organizate, institutii
si retele de invatamant deschis sau la distanti, care utilizeaza tehnologiile
moderne de comunicare si de prelucrare a informatiilor. Absolventilor de
studii la distantd organizate prin intermediul institutiilor de stat 1li se
elibereaza diplome de absolvire, echivalente cu cele eliberate de celelate
forme ae invatamantului de stat.

Forme alternative de educatie

Scoala Waldorf

Pedagogia Waldorf este una din cele mai semnificative alternative la
scoala tradifionala pentru copii si adolescenti.

Ea poate functiona in cadrul institutiilor de stat, dar si in cel al
institutiilor particulare de invatamant.

Educatia copilului in scolile Waldorf abordeaza integral structura
personalitatii acestuia: "gandire, simtire, vointd", iar activitatile din
gradinitele si scolile Waldorf pun in echilibru cunostintele teoretice s
abstracte ale elevilor cu activitati artistice si practice.



Primii ani de scoald se centreazd pe o educatie noncomformista, in
care materiile sistemului clasic de invatamant (roména, matematica, istoria,
geografia, biologia, fizica, chimia) se impletesc cu activitatile artistice,
miscarea, jocurile dramatice. Fenomenele explicate in scoala traditionala
prin discipline de invatamant sunt puse 1n legaturd cu evenimentele
cotidiene pregatindu-i pentru integrare sociald, pentru o activitate
productiva.

Admiterea in clasa a IX-a Waldorf, specializarea filologie se
organizeazd conform OM nr. 4765/14 oct. 1998 cu privire la admiterea in
liceu si scoala profesionala.

Tn ciclul liceal (clasele 1X-XII) predarea in scoala Waldorf doreste si
contribuie la fondarea unei atitudini stiintifice profunde. In acest sens,
predarea disciplinelor stiintifice este preluatd de profesori de specialitate.
Experimentele joaca un rol esential in predare, inlocuind Ia acest nivel ceea
ce In primii ani de scoald se realiza prin miscare, jocuri, activitati artistice.
Se realizeaza, astfel, o echivalare a cunostintelor acumulate cu cele din
sistemul traditional de invatamant.

Terminarea clasel a Xll-a este marcata, la fel ca si in invatamantul de
stat, de examenul de bacalaureat.

Pedagogia Montessori

Pedagogia Montessori reprezintd o formd de educatie alternativa,
bazatd pe formarea copilului in spiritul independentei acestuia, prin
formarea abilitatilor de autocontrol, disciplinda, grija si atentie fatd de
propria persoana, si preocupatd de crearea unui mediu favorabil formarii
acestor abilitdti. Aceastd formad alternativdi de educatie dispune, de
asemenea, de o metodologie proprie privind modul de insusire a limbajului,
scrisului, cititului etc.

Introducerea acesteia in sistemul educational din Roménia a fost
realizatd de Institutul de Stiinte ale Educatiei, In cooperare cu Asociatia
Montessori din Romania si functioneaza, in prezent, doar la nivelul
invatamantului prescolar. Extinderea sa, la acest nivel, este asigurata prin
organizarea unor cursuri de formare pentru educatorii ce urmeaza sa
profeseze in acest sistem.



ANEXA 1

Structura sistemului de invitamént: examen de absolvire si posibilititi de continuare a studiilor

Stodi gnnaziale

et ot ovvat

- Bustinerea Wterioarda o
exatm ernsha ot
- Copie dupi foaia mairicoli

- Peali de ucetiei
- Piatamunecii

‘_r Geolile
Certificat peresiDnale ?1
de de ucerici
cap acita i Diplomfp de absolvire

- Piatamaicii
- Contirmarea sudiil o
inTrredtdm Al liceal

Sustitet ea wWterioard
a exatt erndid
Certificat de
ahsokire 3 copie
chigd foada moatricol d
Certificat de

Exatmen de
bacalawur eat

o cery oreat



- Atudii postliceale
i - Piata muneii
Certificat ce — titid Diploma de bacal aureat
atestd profesi s v tacki Atestat profesional

nostliceale Certificat de competente

Atudii e Die sourtd duratd
U et sitare

fiept om ovat Certificat de studii
iversitare de scurta

Examen de

abzolwte duraii
ot ot orat
- - Diplomi in - Stadii
Delungd charatd — - dqﬂmn.iulde mﬁvg;mita_-re de
P ecializare — lmga dwata”
- Piatamncii

Examen

de licents

Certificat de studi
Eliheratea foli matricole

Ciploma ok licenta

ot

Studil ape ofixadate de grecialitate
Mlaster

Dioctorat

Mool de studii posturd cer sitare




ANEXA 2
SISTEMUL DE EDUCATIE SI FORMARE PROFESIONALA
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ANEXA 3
Structura Organizatorica a Ministerului Educatiei si Cercetarii

Ministrul Educatiei si Cercetarii
Cabinet Ministru
[F e ——

Ministrul Delegat
cu Cercetarea
Cabinet Demnitar
——--; > ——1
Consiliul ministarial Congiliar Diplormatic
pantru palitic
aducationale si I ———
cercetare-dezvoltare Colegiul Ministrului
Educatial &i Cercetari
R ——) e o
Sacratar da Stat pantru Seoratar de Stat pantru Sacretar da Stat pantru
[nwvastsrmant Preuniversitar Invatarmant Supsrior 5i Carpekare i Ralatiile ou
Intagrare EUrapaana Parlarmantul

Sacratar Ganaral

Secretar General
Adjunct

Bibliografie:

1. 1. *** Legea Invatamdntului Nr. 84/1995 modificatd si completatd, Ed. AFIR, 2000.
2. 2. Jigdu, M. Consilierea carierei. Editura Sigma, Bucuresti, 2001.



wpn e

BOoo~NO O~

1
2.
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intrebiri de autoevaluare

Ce inseamna examenul de capacitate ?
Situatie: M. Grigore, aflat la sfarsitul clasei a VIII-a (din 2003 clasa a|X-a) absolva examenul

de capacitate insa nu este admis la studiile liceale. El isi doreste foarte mult sa urmeze in viitor
facultatea de limbi strdine. Descrieti un itinerar posibil al studiilor acestuia, pana la admiterea la
facultate.

4,

5
6
7.
8.
9.
1

Prin ce se caracterizeaza invatamantul militar?

Ce posibilitati are un absolvent al studiilor universitare militare?
Ce reprezinta "pedagogia Waldorf"?

Lace mvel de scolarizare se Intalneste pedagogia Montessori‘?

0. Care este conditia formala de admitere la Doctorat?
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Rezumat

Termenul de cetatenie este central in orice discutie privind societatea democratica. El se refera,
pe de o parte, la statutul legal si politic pe care o societate 1l recunoaste si 1l garanteaza pentru membrii
sdi, pe de alta, la identitatea culturala pe care fiecare cetatean si-o asuma.

Exercitarea efectiva a cetafeniei ca statut (prima ipostaza) sau ca rol social (a doua) depinde de
competentele civice sau de cultura civica a fiecarui individ. Este vorba de un tip special de socializare,
anume socializarea politicd, care se realizeazd prin contributia diverselor medii sau factori de
socializare: scoala, familia, organizatiile, cluburile, biserica, armata, institutiile politice, Intreprinderile
etc.

Participarea civica, conditie primordiala a vietii democratice, nu este posibila fara a se forma un
pachet minimal de competente civice. Aceste competente trebuie sa fie incluse in programul minimal

de educatie de baza al fiecarui tanar.
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Elemente de cultura civica

Relatia dintre statutul politic si juridic, pe de o parte, cultura civica, pe de alta, este una din
problemele-cheie ale societatii democratice. De fapt, democratia nu exista fara cetateni, iar cetatenii nu
se manifestd ca atare decat in conditiile in care sunt capabili sa-si asume anumite drepturi si
responsabilitati, sa contribuie deci, la realizarea rolului colectiv numit cetatenie.

In aceastd perspectivd, continutul modulului care urmeazid poate aduce unele clarificari
importante in privinta competentelor necesare pentru participarea civicd a tineretului. In mod concret,
modulul de fata se refera la urmatoarele continuturi:

o relatia dintre cetatenie si nationalitate;
elementele componente ale cetateniei;
evolutia cetiteniet,

multiculturalitatea si cetatenia multipla;
traditia liberala si traditia republicana in abordarea cetateniei;
definitia cetateniei dupa Marshall;
socializarea si socializarea politicd;

etapele socializarii politice;

procesul de socializare politica;

socializarea politica directa si indirecta;
definitia culturii civice (Almond si Verba);
componentele culturii civice;

competentele civice minimale si maximale;
matricea de analiza a culturii civice;

tipuri de cultura civica;

definitia societdtii civile;

evolutia societatii civile ca idee politica;
societatea civilad ca alternativa si contraputere;
societatea civild si tranzitia postcomunista.

1. Cetatenii si cetatenia

Cuvantul englez ,,citizenship” (tradus in franceza prin ,,citoyenneté”) are in limba romana doua
sensuri: cetitenie si nationalitate. Limba germand, foarte sensibild la nuante, foloseste cuvantul
»Burgerlichkeit” ca echivalent al Iui ,citizenship” (apartenentd la o anumita societate politicd), dar
adauga imediat doud sensuri derivate: ,,BUrgersturm” desemneaza statutul de burghez (capacitatea de a
face parte din clasa de mijloc) si ,,Staatsangehdrigkeit” cu sensul de nationalitate.

In lucrarile de specialitate, cetitenia desemneaza mai mult decat simpla apartenentd recunoscuti
in pasapoarte sau alte acte de identitate. Cum apartenenta la o societate politicd inseamnd nu doar
recunoasterea sa oficiala, ci si dreptul de a participa la viata civica, cei mai multi dintre autorii care
S-au ocupat de aceasta chestiune folosesc o definitie care integreaza trei termeni cheie: apartenenta,
loialitatea si participarea. In spiritul acestei definitii, cetdtenia inseamnd dreptul pe care o societate
politica il confera membrilor sdi de a participa la viata publica.

Din aceasta definitie, rezulta ca cetatenia comporta trei componente:

e o statutul politic si juridic al cetateanului, titular al drepturilor civice care rezulta din
apartenenta la un anumit stat; aceste drepturi sunt recunoscute i garantate de statul
respectiv pe baza unei conventii civice implicite: in schimbul dreptului de a fi cetitean,
individul este loial ordinii sociale si se angajeaza sa participe la viata publica (ca alegator,
contribuabil, membru al unei formatiuni politice sau al societatii civile);



e e un anumit nivel de cultura civica, reprezentat de competentele necesare pentru
exercitarea statutului de cetatean;

e o un mod de viati, respectiv un tip de conduitd si anumite relatii sociale rezultate din
practica cotidiand a cetateniei.

Cum societatea politica este diferita de la o epoca la alta, cetatenia a avut un caracter evolutiv. La
origine, cetitenia avea o functie religioasa. Cetateanul avea dreptul sa participe la ceremoniile de cult
dedicate zeului protector al Cetatii. Dupa ce regii au disparut din cetatile grecesti (Cu exceptia
Spartei), puterea a fost preluata de o oligarhie a marilor proprietari. Acestia au constituit o adunare
deliberativa ai carei membri detineau monopolul judiciar, fiind singurii care cunosteau legile. Odata cu
reformele constitutionale ale lui Solon §i, mai ales, Clisthene (a doua jumatate a sec. VI i.e.n.), legea
este cunoscutd de toti locuitorii liberi ai ,,Polis”-ului care devin membri a ,Ecclesia’ (adunarea
populard). Acesta este momentul de inceput al cetateniei ca forma de participare directd la deciziile
colective. Cetatenia era un drept al cetdteanului liber, transmis din tata in fiu, pe baza apartenentei la
Cetatea-stat.

Roma antica a preluat multe din elementele culturii grecesti, intre care si cetatenia republicana.
Tncepand cu sec. V 1.e.n., odati cu instaurarea Republicii romane, puterea este detinuti de patricieni si
sacerdoti (marii proprietari si aristocratii), singurii care cunosteau secretul legilor si il aplicau prin
procedura judiciard. Acest drept de judecatd se transmitea oral, din tatd in fiu, fiind conservat si
mostenit ca un bun de familie. Dupa aproximativ doua secole de lupte sociale, plebeii (cetatenii fara
drepturi) capata accesul la cunoasterea legilor (cele 12 tabele romane). Roma republicand, atat prin
dimensiunile sale cat si prin administratia sa supranationald, nu a devenit Insa niciodata o democratie
similard cu ,,Polis”-urile grecesti. Atat sistemul electoral al comitatelor, cat si puterea decizionala a
Senatului (format exclusiv din patricieni), au redus considerabil drepturile cetatenilor plebei.
Cuceririle teritoriale si incorporarea de noi populatii duc la diluarea progresiva a cetateniei romane.
Tntr-o prima etapa, in anul 88 i.e.n. toatd populatia Italiei primeste cetitenia romana si beneficiaza de
protectia asigurata de dreptul roman; populatia din alte provincii se supune dreptului latin, un drept
inferior, limitat la dreptul civil. In aceste conditii de lirgire a masei de cetiteni romani (aproape un
milion), a devenit practic imposibil si se organizeze alegeri de magistrati. Incepand cu Tiberiu,
magistratii sunt numiti direct de Senat, singurele alegeri efectuate fiind cele municipale. Aceasta
evolutie culmineaza cu acordarea cetateniei romane de citre Caracalla, in anul 212 e.n., pentru toate
provinciile imperiului. Sunt exclusi, evident, sclavii, femeile si barbarii instalati pe teritoriul
Imperiului. Aceastd extindere a teritoriului de referintd a limitat cetdtenia la exercitarea dreptului
public si privat roman si la alegerea magistratilor municipali.

In Evul Mediu exista doar subiecti ai monarhului si locuitori ai unui teritoriu. Cuvantul
»cetdtean”, ca atare, reapare doar in contextul Revolutiei Franceze si al ,,Declaratiei drepturilor
omului si cetateanului’ (1789). Drepturile omului sunt considerate ca anterioare si superioare oricarei
organiziri statale, astfel incét cetitenia este un atribut al tuturor fiintelor umane. In practica insa, una
din primele legi consecutive Revolutiei Franceze, anume legea sufragiului universal (22 decembrie
1789), arevenit lacriteriul averii ca arbitru al cetateniei. Aceasta lege spune ¢ toti cetatenii sunt egali,
dar unii sunt ,,mai egali” decat altii, astfel incat se delimiteaza trei categorii de cetateni:

e e cetatenii pasivi sunt exclusi de la exercitarea dreptului electoral; e au dreptul la
protectia persoanei, a proprietatii si a libertatii, dar nu pot vota;

o o cetatenii activi sunt cei a caror contributic economica directa echivaleazd cu
minimum valoarea a trei zile de muncd; intruniti in adunari populare, ei aleg
municipalitatile si electorii;

e o dectorii reprezentau cam 50.000 de persoane (fatd de 3 milioane cetateni pasivi si 4
milioane cetdteni activi); ei aveau o contributie economica substantiald (minimum
echivalentul recompensel pentru 10 zile de lucru), ceea ce le dadea dreptul si aleaga
deputatii, judecatorii si adundrile regionale.

Toatd epoca moderni a asociat cetdtenia cu nationalitatea si cu apartenenta la un Stat-natiune.
Cetatenia era o calitate juridica intemeiata pe locul nasterii sau pe legea sangelui. La fel ca in cetdtile
antice, apartenenta si loialitatea erau considerate atribute esentiale ale cetateniei.

Odata cu dezvoltarea societitilor multiculturale (indeosebi in urma colonizarilor, a migratiilor si
a deschiderii frontierelor) si aparitia cetateniilor supranationale (de exemplu, cetatenia europeanad),
relatia dintre teritoriu si cetitenie s-a relativizat. Transmiterea parentald si ,,dreptul paméantului” nu



mai sunt obligatorii. Cetatenia se poate obtine si prin naturalizare sau afiliere. Mai mult, Tndeosebi Tn
limbajul Consiliului Europei, se vorbeste astdzi de cetiatenie multiplid. Cum cetitenia se defineste prin
spatiul public de referinta, aceeasi persoand poate sa-si asume in acelasi timp o cetitenie locald, o
cetdtenie regionald, o cetatenie nationald §i o cetdtenie europeand. Aceasta relativizare extrema a
cetateniei, valabild indeosebi in cazul Uniunii Europene, arata clar faptul ca cetatenia este mai mult o
constructie mintald, o reprezentare personald a drepturilor §i responsabilititilor, decat un cadru
normativ exterior, circumscris unui teritoriu strict delimitat.

Majoritatea definitiilor moderne ale cetateniei includ o caracteristicd obligatorie: participarea.
Cetatenia este un contract istoric Intre stat si cetdteni care confera titularilor dreptul de a participa la
viata publica.

Aceasta definitie, acceptatd aproape unanim, ascunde insd o contradictiec de fond care, dupa
Heater, erodeaza idealul cetatenesc. Este contradictia dintre ,.traditia liberala” si ,,traditia republicana”.

Traditia liberalid se centreaza pe drepturile si libertatile individului. Cetatenia este un statut
politic realizat incepand cu sec. X VII, prin emanciparea treptatd a individului fata de puterea autoritara
a statului. Aceasta viziune liberald a cetafeniei se caracterizeaza prin urmatoarele trasaturi:

e e cetatenia este un statut relativ; acest statut este realizat In mod diferit de diverse
persoane, in locuri i momente diferite;

e e cetitenia presupune ca tofi indivizii sunt egali in drepturi; realitatea nu este decét o
aproximatie imperfectd a acestui ideal;

e e cetitenia comportd o tensiune functionala intre individ si stat; in realitate, aceasta
relatie are o baza contractuala mult mai pasnica decat lasa sa se inteleagd ideea de lupta si
conflict social;

e o sistemul drepturilor si libertatilor civice protejeaza indivizii, astfel incat acestia nu au
nevoie sa le invoce in fiecare situatie cotidiand; bunii cetateni se manifesta doar in situatii
electorale sau ca platitori de impozite.

Traditia republicana isi are originea in cetdtenia clasica (greaca si romand), in filosofia politica
a Renasterii (in special Machiavelli), in gandirea lui Rousseau si idealismul politic american.
Cuvantul-cheie a acestel viziuni este , virtutea civica”. Spre deosebire de individualismul liberal, care
a evoluat ca o atitudine impotriva statului, cetdtenia clasica a aparut ca un statut special, cu care
detinatorii se mandreau. Acest statut a coincis cu abolirea tiraniei exercitatd de patriarhi, patricieni Sau
monarhi i instaurarea republicii.

Spre deosebire de traditia liberala, unde cetitenia se bazeazd pe drepturile dobandite de
predecesori, cetatenia legitimatd prin traditia republicand este motivatd doar prin virtutea civica sau
prin serviciile publice pe care o persoani este capabild sa le indeplineascd. Din aceste comparatii
rezulta patru trasaturi ale cetateniei in viziune republicana:

e o relatiile dintre cetdteni sunt la fel de importante ca relatiile dintre cetateni si stat;
cetatenia Inseamna viatd comunitara §i responsabilitate comuna;

e e cetitenia presupune loialitate fatd de propria tara;

e e cetatenia inseamnd un bun echilibru Intre drepturi si responsabilitati;

e e activitdtile in serviciul public nu trebuie neaparat recompensate; spiritul comunitar
inseamna solidaritate, voluntariat i activitati filantropice.

In ultima analiza, traditia liberala si traditia republicana nu sunt att de diferite cum par la prima
vedere. Ele au in comun cel putin trei trasaturi:

e o ambele definesc cetatenia ca participarea la o comunitate politicd, posibild prin
calitatea de membru al acelei comunitati;

o o ambele definesc cetitenia ca un statut juridic care reglementeaza raporturile
individului cu statul sau relatiile dintre cetateni si grupurile sociale;

e o ambeledefinesc acest statut pe baza principiilor drepturilor naturale.

Diferentele sunt date de entitatea politica de referinta: individul in cazul cetiteniei liberale,
comunitatea, in cazul cetéteniei clasice.

Tntr-o definitie larg citati, Marshall (1950) incearca si combine cele doud traditii in jurul a trei
concepte de baza: apartenenta (la o comunitate politicd), drepturile si responsabilitatile. Rezulta
astfel, o definitie ,,mixta” care tine seama atat de definitia clasica, cat si de cea liberala: ,,Cetatenia
este un statut garantat tuturor celor care sunt membri cu drepturi depline ai unei comunitati. Tofi cei



care beneficiaza de acest statut sunt egali in ce priveste respectarea drepturilor si responsabilitagilor
care decurg din statutul respectiv’.

Atributul principal al cetiteniei este participarea la viata publica. Indiferent de comunitatea
politicd de referinta (cetatea-stat, republica supranationald, statul-natiune sau statul multicultural),
cetdtenia constd in dreptul si virtutea de a participa, ca membru cu prerogative depline, la deciziile
colective ale comunititii. In lumea antica greceascd, cetitenia se identifica cu statutul privilegiat al
grupului conducitor in statul-cetate. In statul modern, cetitenia presupune drepturi si responsabilitati
mult mai ample. Marshall vorbeste 1n acest sens de o ,,coeziune internd” a cetatenilor care rezulta din
trel componente interdependente (Marshall, 1950, p. 10-11):

e o dimensiunea civici, rezultata din drepturile si libertatile conferite individului (este
interpretarea liberala a cetdteniei la care ne-am referit mai sus);

e o (dimensiunea politici se referd la participarea si la exercitarea puterii politice
(indeosebi prin accesul la decizia colectiva);

e o dimensiunea sociala se refera la repartizarea bundstarii si a pozitiilor sociale.

Indeosebi cea de a treia componenti, referitoare la dreptul la bunistare si la activitatile publice
(»welfarerights”), afost sursa unor dezbateri extrem de controversate. Ceea ce s-a reprosat modelului
lui Marshall a fost, indeosebi, incompatibilitatea celor trei componente, construite prin adifionarea a
trei etape din evolutia cetateniei. In plus, spune de exemplu Barbalet (1978, p.43), cele trei dimensiuni
sunt reciproc incompatibile pentru ca au un continut diferit.

Ceea ce trebuie retinut din aceste controverse este faptul ca cetdtenia, ca si democratia, este un
ideal. Omenirea se apropie de acest ideal in mod constant, parcurgind mai multe etape. Dupa
dobéandirea drepturilor civice si politice, puterea a fost dispersatd in cadrul mai multor centre de
decizie si au aparut chiar focare de contraputere. Unul dintre acestea, spune Marshall, este migcarea
sindicala, singura capabild si obtina garantarea drepturilor sociale si economice. in acest fel, chiar
dacd nu elimind stratificarea si inegalitatile sociale, cetatenia asigurd o mai bund coeziune si
participarea mai echitabila la deciziile publice si la distribuirea bunastarii.

Departe de a oferi o solutie acceptabild pentru toatd lumea, modelul tridimensional al lui Marshall
are meritul de a atrage atentia asupra interdependentei drepturilor civile, politice si sociale. Egalitatea
in drepturi ramane un ideal indepartat atat timp cét detinatorii de drepturi civile si politice nu au un
nivel minim de bunistare care sa le permiti efectiv participarea la viata publica. in acest fel, statutul de
cetatean trebuie completat cu o conditie esentiala: asigurarea unor standarde minime ale conditiilor de
viata si de munca.
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2. Socializarea politica

Dictionarele de specialitate definesc socializarea, in general, ca procesul prin care o persoand
invatd §i isi apropie experientele socio-culturale, le asimileaza i le foloseste in raport cu mediul
socio-cultural in care traieste. Astfel definita, socializarea se apropie de concepte aseméanatoare, dar
diferite, precum integrarea sociald, adaptarea la mediu, conformitatea, supunerea in fata regulilor
sociale, aculturalizarea fortatd (Mucchielli, 1972, p. 33).

Pe toata durata vietii sale, individul se straduieste sa-si adapteze personalitatea in functie de
societatea in care traieste. Aceasta idee 1si are originea la Aristotel (,,Politica”), care spunea ca omul
este prin natura sa o fiintd sociald. Mai mult, omul depinde de deciziile celorlalti, cu care imparte
comunitatea politicd. Prin aceasta, omul este un ,,animal politic” (zoon politikon), superior oricarei
forme de socidizare a speciilor animale (albinele, furnicile, cocorii). Instrumentul principa al
socializarii politice, dupa Aristotel, este limbajul articulat, care face posibild aprecierea fiecarei
persoane in comparatie cu ceilalti sau in raport cu anumite norme sociale.

Aceasta ipoteza a omului ca fiintd politicd, dependenta de un anumit context social si cultural a
devenit ulterior o importanta tema de dezbatere a filosofiei politice. Intre altele, ea a generat dilema
legatd de starea naturald a omului: pe de o parte, omul era considerat o fiinta individuala, preocupata
doar de autoconservare (Hobbes si Locke), ceea ce favorizeaza competitia fard limite (,,bellum
omnium contra omnes”); pe de altd parte, in traditia lui Aristotel, omul este o fiintd sociala, astfel
incat socialul exista Tnaintea individului.

Incepand cu anii 1950, cu primele studii consacrate identificarii partizane, socializarea politici a
devenit un obiect constant de cercetare. Unii autori, sub influenta psihologiei genetice a lui Kohlberg,
au studiat etapele socializirii politice in copilarie. Astfel, Easton si Dennis au identificat patru etape
ale socializarii politice intre 7 si 14 ani:

e o politizarea, care consta intr-o simpla sensibilizare fatd de lumea politica (mediul
inconjurator este perceput in ipostaza sa politicd);

e e personalizarea, prin care lumea politicd este asimilatd cu o personalitate influenta
(de exemplu, Presedintele tarii sau un lider politic carismatic);

e o dealizarea, prin construirea unor sentimente pozitive sau negative in raport cu
aceasta personalitate;

e o institutionalizarea presupune deja, o largire considerabild a perspectivei, In sensul ca
interpretarea realitdtilor politice nu mai este strict subiectiva sau limitatd la proiectiile
personale (fatd de o personalitate sau un eveniment), ci are un caracter durabil, cici
presupune folosirea unor repere institutionale si referinta la sistemul politic.

Interesant este faptul ca aceste etape au putut fi aplicate si la adulti, unde gradul de socializare
politica a fost asociat cu nivelul de cultura civica. Socializarea politica a fost astfel, interpretatd ca un
proces de formare a competentelor cetatenesti. Fiecare individ este expus la / cautd intentionat
diverse mijloace de socializare politicd. Ceea ce este important, spun Crick si Porter intr-o carte
celebri (,,Political Education and Political Literacy”, 1968), este ca societatile democratice sa creeze
conditiile de invatare sistematicd a acestor competente de catre toti indivizii. Democratia
participativa nu se poate exercita fara competente politice minime (,, political literacy”).

Tn cazul persoanelor care se nasc si triiesc intr-o societate democratica, socializarea politicd se
face spontan si gradual, prin asimilarea naturald a codurilor §i experientelor democratice. Dupa datele
furnizate de Percheron (1993), pana la varsta de 7 ani copilul nu are judecati politice proprii, astfel



incat preia automat optiunile sau ideile adultilor cu care este in contact frecvent. Incepand cu varsta de
7 ani, copilul devine autonom, desi pastreaza relatii de cooperare cu adultii. Regulile acceptate pana
acum fara discernamant sunt reevaluate din propriul punct de vedere. La 11-12 ani, ,véarsta
criticismului”, copilul este capabil sa evalueze critic, sd argumenteze si sa asimileze selectiv opiniile si
ideile celorlalti. incepand cu varsta de 12-13 ani, copilul este din ce Tn ce mai putin dependent afectiv
de mediul sau familial §i percepe mai bine diferentele (de opinie, de identitate, de statut social). Un
vocabular politic minim (institutiile politice, valorile democratice) a inceput sa se formeze inca de la
vérstade 10 ani.

Cea mai frecventa explicatie a socializarii politice are 1n vedere interactiunea dintre mediul politic
si personalitatea subiectului. Teoriile psihanalitice, de exemplu, au accentuat rolul experientelor din
prima copilarie si ecoul lor in conduitele ulterioare (esenta socializarii politice ar fi, astfel, afectiva).
Teoriile personaliste au dat prioritate factorilor predispozanti sau asa numitelor ,,trasaturi personale”:
sentimentul de dependenta, insecuritatea afectiva, nevoia de protectic si dependenta de reguli
exterioare. Si in acest caz, prioritatea se da factorilor afectivi. Teoriile psihogenetice pun pe primul
plan relatiile dintre individ (considerat un organism activ, in permanentd expansiune) si mediul sau.
Centrul atentiei este aici echilibrul intre personalitatea in formare si mediul socio-cultural. Societatea
politica ar fi o forma de organizare a mediului socio-cultural, cu care subiectul interactioneaza prin
moduri operatorii de tip cognitiv si socio-afectiv. Aceastd interactiune se invatd pe parcursul unor
stadii evolutive. Teoriile sociale, pe de alta parte, dau prioritate factorilor externi, care impun anumite
conduite. Socializarea politica constd in invatarea unor roluri sociale care definesc statutul de cetateni
(alegatori, membri ai unei comunitati politice, persoane publice). Personalitatea este ca o oglinda in
care se reflecta sistemul social, in totalitatea lui. In aceasta viziune, socializarea politica ar fi un proces
pasiv, de asimilare a unor roluri preexistente, la care subiectul nu contribuie decét in momentul in care
stapaneste perfect codurile presupuse de rolurile respective.

Ceea ce se poate reprosa, pe rand, fiecareia dintre aceste interpretiri este caracterul unilateral. In
realitate, socializarea politicd este mai complexa, astfel Thcét este greu de redus la una sau dta din
aceste explicatii partiale. Din acest motiv, cei mai muli autori inclind, in ultimul timp, spre explicatii
polivalente. Dintre acestea, am retinut modelul interactionist a lui Pawelka (,Politische
Sozidisation”, 1977), deoarece ni se pare cel mai complet. Pawelka spune ca socializarea politica
rezultd din interactiunea a patru factori: individul, agentii de socializare, componenta sociala
dominanta si componenta sociala periferica.

Tn centrul acestui proces se afld individul cu personalitatea sa (motivatii, competente, atitudini,
opinii, caracteristici personale, mentalitati etc.). Agentii de socializare sunt institutiile, organizatiile
sau structurile capabile de influentd sociald (scoala, familia, media, biserica, armata, ONG-urile etc.).
Componenta sociald dominanta este componenta politica, cea capabila sa impuna ideile si valorile
dominante. Componenta sociald perifericd este acea structurd sau organizatie cu o semnificatie
personala pentru subiect. Desi nu decide asupra configuratiei politice si nu detine puterea, acest tip de
organizatii, relatii sociale sau comunitati este important in mod subiectiv, pentru persoana in curs de
socializare. O astfel de componenta periferica poate fi, de exemplu, experienta favorizanta sau traditia
unei familii, grup social sau comunitati de proximitate.

Interactiunile acestor factori produc o multitudine de influente intre:

e o individ si agentii de socializare;

e e agentii de socializare intre ei;

e e componenta socialda dominanta si agentii de socializare;
e e componenta periferica si agentii de socializare.

Un rol important in procesul de socializare politicd 1l au agentii de socializare. Dekker si
Meyenberg (1991, p. 39-40) au redlizat un tabel interesant care cuprinde 7 tipuri de agenti, cérora le
corespund tot atitea categorii de persoane/grupuri si institutii/organizatii:

Agentii de Persoane sau Echivalentul in planul
socializare politica grupuri institutiilor si organizatiilor
Grupurile primare. bunicii, parintii, mediul social
Familia fratii, surorile,
Vecinii
Sistemul educativ. profesorii procesul educativ




Agentii de Persoane sau Echivalentul in planul
socializare politica grupuri institutiilor si organizatiilor
Scoala si universitatea | colegii institutii de formare
Biserica preotii serviciile de cult
Media prezentatorii TV
actorii cinematografia
ziaristii radioul
formatorii de presa scrisa
opinie muzica usoara
animatorii Internet-ul
reclamele
publicitatea politica
Prietenii si camarazii | prietenii subculturile
tovarasii loisir
experientele de vacanta
Viata activa (piata patronul procesul muncii
muncii) managerii somajul
formatorii contractul de munca
liderii desindicat | compania
formarea continua
sindicatele
concurenta
Sistemul politic functionarii partidele politice
publici organizatiile politice
liderii politici serviciile de informare politica
politicienii alesi grupurile de interese
presedintele serviciul militar
primul ministru campania electorald
judecatorii evenimentele politice
membrii familiel sondajele de opinie
regale

In sfarsit, trebuie precizat ca agentii de socializare politica pot exercita doua tipuri de influente:

socializarea politici directa, atunci cand experientele dobandite (cunostinte,
atitudini, deprinderi, metode de lucru) au o natura politica intrinseca;

e o socializarea politici indirecta, atunci cand astfel de achizitii nu au o natura politica
propriu-zisa.
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3. Competente-cheie pentru participarea civica

Pentru asi pune in valoare statutul de cetitean, omul are nevoie de competentele civice
prealabile. Aceste competente nu se obtin doar prin calitatea legala, recunoscuta de statul de care
apartine, ci si prin achizitii culturale si comportamente adecvate. In acest fel, cetiteanul devine
constient de rolul sdu, Invatd si interactioneze cu puterea politica si este capabil de o participare
responsabila la activitatile publice.

Aceste competente necesare participarii la societatea politica, pe care cetateanul le invata pe toata
durata vietii, reprezintad cultura civica. Intr-o carte celebrd, Almond si Verba (,,Cultura civica.
Atitudini politice si democratie 1n cinci natiuni”, 1996) au definit cultura civica drept cultura politica
a democratiei. Fiecare societate isi genereaza tipul de culturd politica de care are nevoie. Asa dupa
cum exista o culturd economicd si una religioasd, tot asa avem o culturd politicd ce desemneaza
ansamblul cunostintelor, atitudinilor si deprinderilor pe care se bazeaza viata politica. Spre deosebire
de definitiile ,,globalizante* ale antropologilor (,,cultura este ansamblul credintelor, cunostintelor,
normelor, obiceiurilor, simbolurilor si a tuturor aptitudinilor §i competengelor invatate" — Taylor),
Almond si Verba considerd cultura ca un ansamblu de dimensiuni. Cultura civica ar reprezenta acea
parte a culturii implicate in exercitarea cetateniei.

Astfel definita, cultura civica comporta, la randul sau, trei componente (sau directii de actiune):

e o dimensiunea afectiva, respectiv perceperea relatiilor dintre indivizi in termeni de
interferente, trairi, proiectii, compromisuri, conflicte sau acte de violenta;

o o dimensiunea cognitiva, realizata prin cunostintele individului despre sistemul
politic, actorii si structurile sale;

o o dimensiunea evaluativa, respectiv capacitatea de judecatd asupra -eficientei
sistemului politic sau asupra manierei in care acesta si-arealizat obiectivele.

Ulterior, alti autori (Dekker si Portengen) au aprofundat aceastd analiza, indepartandu-ne de
schema tridimensionald a lui Almond si Verba. A aparut astfel, o noua directie de studiu, care nu se
limiteaza la identificarea unor dimensiuni, ci Incearcd sa realizeze inventare cit mai detaliate ale
competentelor care compun cultura civicad. Aceste inventare de competente au fost folosite atat in
elaborarea de curricula pentru ,,citizenship education® (educatie pentru cetatenie, care depaseste cadrul
scolar al educatiei civice), cit si in formarea formatorilor si educatia continua a adultilor. In urma cu
zece ani, Hirsch (, Cultural Literacy: What Every American Needs to Know") arealizat un inventar a
conceptelor pe care fiecare cetatean american trebuie sd le cunoasca si s le foloseasca. Rezultatul a
fost o lista de 4000 termeni, multi dintre acestia fiind cuvinte uzuale ale cetateniei, folosite zilnic in
Ziaresau laTV.

Dificultatea acestor liste eteroclite este ca nu fac diferente in functie de profesie, zona culturala
sau nivel de instruire. Pentru a contracara astfel de probleme, unii autori propun standarde minime §i
maxime ale culturii civice. Este si cazul lui Veldhuis care propune un ,,minimum package™ (listd
minimald) i un ,,maximum package* (listd maximald) al competentelor cetatenesti.

Lista minimala cuprinde urmatoarele competente:
cunostinte despre:
democratie (definitie);
cetatenie democratica;
functionarea democratiei;
influenta societatii asupra indivizilor;
decizia politica;
sistemul legidlativ;
drepturile si indatoririle cetatenilor;
rolul partidelor politice si al grupurilor de interese;
participarealadeciziile colective;
problemele politice curente;
atitudini:



despre democratie):

[ ]

[ ]

[ ]
dedialog);

interesul pentru problemele publice;
identitatea nationald;
atitudinea fata de guvernarea constitutionala;
increderea 1n sistemul politic si institutiile sale;
loialitates;
toleranta;
respectul fata de ceilalti;
intelegerea empatica;
asimilarea valorilor cetdteniei europene;
deprinderi intelectuale (diferite de simplele cunostinte

folosirea mass-mediei ca sursd de informare politica;
abordarea critica a informatiei politice, a opiniilor si politicilor;
deprinderi de comunicare (capacitatea de argumentare, de ascultare,

rezolvarea non-violenta a conflictelor;
asumarea responsabilitatilor;
capacitatea de judecata;
gandirea critica;
competente de participare:
capacitatea de a influenta deciziile si politicile (de exemplu, prin

petitionare, ,,lobby”, demonstratii);

capacitatea de a constitui coalitii;
capacitatea de participare activa (ca membru al unei organizatii, al

unui partid politic sau grup de interese).

Tn ce priveste lista maximali, Veldhuis propune patru dimensiuni:
e o dimensiunea politica si juridica:
conceptul de democratie;
conceptul de cetatenie democratica;
structurile politice si procesele de luare a deciziei;
participarea politica si formele ei;
societatea civila;
problemele politice prioritare ale lumii contemporane;
relatiile si organizatiile internationale;

rolul media;

sistemul juridic;
construirea bugetului public;
dimensiunea culturala:

rolul informatiilor si al mass-mediei;
experientele interculturale;

patrimoniul cultural;

valorile perene;

istoria nationala;

combaterea rasismului si a discriminarii;
conservarea mediului inconjurétor;

dimensiunea sociala:
e combaterea izolarii si a excluderii sociale;
e apdararea drepturilor omului;
e coeziunea sociala;
e sensibilitatea fata de problemele sociale (ex. situatia grupurilor minoritare);



e cgalitatea sanselor si echitatea;

e consecintele sociale ale informatizarii societatii;

e diferentele in securitatea sociald, bunastare, educatie, sanatate;
e securitatea nationala si internationala;

. o dimensiunea economica:

e o functionarea economiei de piata;

e e promovarea integrarii europene;

e o ameliorarea §i actualizarea calificarilor profesionale;

° o integrarea grupurilor minoritare n procesele economice (discriminarea
pozitiva);

e e piata comund europeana;

e o somajul;

e o principiile legislatiei muncii;

e o aspectele ecologice ale economiei globale;

e e consecintele sociale ale integrarii si socializarii;

e e drepturile consumatorului.

Revenind la Almond si Verba, trebuie precizat ca schema lor de analiza a culturii civice este
foarte simpla. Ei folosesc o matrice 3 x 4, unde pe verticald sunt incluse elementele sistemului politic,
iar pe orizontala tipurile de cultura politica:

Sistemul Elemente | Elementede Sinele ca

genera de ,input” »output” participant activ
Parohiala 0 0 0 0
Dependenta 1 0 1 0
Participativa 1 1 1 1

Elementele de pe verticala sunt: sistemul politic (in general), aspectele de ,,input”, aspectele de
»output” si atitudinea fata de sine ca actor politic (Almond si Verba, 1996, p. 47):

e o (e cunostinte exista In legatura cu sistemul politic, in general? Ce atitudini, opinii §i
judecidti are populatia fatda de institutiile politice, mecanismele de decizie, repartizarea
puterii, sistemul judiciar, guvernarea constitutionala?

e e (e cunostinte, atitudini, sentimente §i opinii existd in raport cu resursele (,,input”), cu
actorii si programele politice, cu institutiile care intrd in joc in conceperea §i punerea in
aplicare aunei politici?

e e (are sunt rezultatele, deciziile si consecintele proceselor politice (,,output™)?

e e (Cum se percep cetatenii pe ei insisi, ca membri sau actori ai sistemului politic?
Pe orizontala, matricea cuprinde trei tipuri de cultura politica:

e e (Cultura politici parohiala este descentralizata, dar nu are roluri specializate; sefia
de trib, sefia de clan, samanul sau magicianul sunt roluri politico-economico-religioase
difuze. Este vorba aici de cultura politica a societdtilor tribale si a comunitatilor
traditionale.

e e (Cultura politici dependenta este caracterizatd prin rezultate precise, nsa lipsesc cu
desavarsire resursele prealabile si reprezentarea sociald a actorului-participant. Subiectul
este congtient de autoritatea guvernamentald specializatd, insa are o relatie pasiva, de
dependentd, fatd de sistemul politic. Este modelul prevalent in sistemele politice
centralizate si autoritare.

e o (Cultura politica participativa este specificd democratiilor parlamentare. Membrii
societatii tind sa fie In mod explicit orientati catre sistem, in general, §i participd atat la
organizarea proceselor (,,input”), cat si la luarea deciziilor (,,output”). Cetatenii isi asuma
congtient rolul de actori sociali, implicindu-se activ in viata publica.

In general, sistemele politice sunt mai eficace atunci cand sunt congruente cu tipul de culturd
politica corespunzator. Cele trei tipuri de culturd politicd nu sunt insa ,,pure” si nu se exclud reciproc.
Cultura civica ,,ideala” este de fapt o culturd politica mixta, care foloseste caracteristici sau conduite



provenind din toate cele trei tipuri de bazd. Asa cum afirmda Almond si Verba (1996, p. 59-60):
,»Cultura civicad nu este cultura politica descrisa, de obicei, in manualele de educatie civica, acelea care
prescriu modul in care cetitenii trebuie si se comporte intr-o democratie... In cultura civica,
orientarile politice participative se combina si nu inlocuiesc orientdrile politice dependente si
parohiale. Indivizii devin participanti la procesul politic, insd ei nu renuntd la orientarile lor ca
dependenti sau parohiali.”
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4. Societatea civila

Societatea civild este expresia directd a pluralismului si o componentd indispensabila a
democratiei. Avem deci, de a face, n acelasi timp, cu o idee politica si cu o realitate sociala.

Aceasta dubla ipostaza se regaseste in majoritatea definitiilor. Astfel, dupa Patrick (1996, p. 6)
democratia se defineste prin doud atribute indispensabile, respectiv guvernarea constitutionald si
societatea civild: ,,Democratia este un sistem politic institutionalizat sub forma statului de drept. Ea
presupune existenta unei societati civile autonome, in cadrul careia indivizii se organizeaza in mod
voluntar in grupuri cu finalitdti autodeterminate, in vederea unei actiuni comune in cadrul
organizatiilor sau partidelor politice, astfel incdt sa se constituie, prin alegeri libere, un sistem
reprezentativ de guvernare”. In ce priveste societatea civild, consideratd ca un indicator principal al
guvernarii democratice, ea este definitd in felul urmator: ,,Societatea civila este reteaua complexa de
asociatii voluntare constituite in mod liber, diferitd si separata de institutiile guvernamentale oficiale,
actionand independent sau in parteneriat cu structurile statului. Desi separata de stat, societatea civila
se supune legilor. Ea reprezintd un domeniu public constituit din persoane private”.

Aceastd definitie include, de fapt, doua fatete sau doud sensuri comune ale societatii civile:

e o definitia pozitivi accentueaza ideea de a avea mai multe centre de decizie intr-0
societate democratica (pluralismul) si nevoia de a rezolva In comun problemele sociale, prin
viatd asociativa, organizare a eforturilor in forme colective (organizatii, asociatii, grupuri de
presiune), ceea ce confera mai multa forta si protectie decat actiunea individului izolat;

e o definitia negativa pune accentul pe ipostaza de contraputere in raport cu statul;
societatea civila apare astfel ca o metoda de limitare a puterii oficiale, in acelasi fel ca statul

) de drept si principiul separarii puterilor.

Intr-o versiune mai larga, pe care o regasim la Lijphart, Sartori si Hermet, societatea civild este
definita ca ,,sfera interactiunii dintre stat si sectorul economic, pe de o parte, dintre stat si structurile



vietii asociative, pe de alta”. Din aceasta definitie, acceptatd de cei mai multi specialisti, rezultd ca
societatea civila cuprinde:
e o sfera vietii private (familia);
e o sfera vietii asociative (indeosebi asociatiile voluntare: ONG-uri, fundatii, asociatii
profesionale si civice);
e o sfera miscirilor sociale (grupuri de presiune, miscdri contestatare-ecologiste,
pacifiste, feministe, antirasiste);
o o sfera vietii comunitare (comunitatfi etnice, corporatii, confrerii, comunitati
religioase);
e o sfera vietii sindicale (sindicatele);
e o sfera comunicirii publice (Mmass-media).
Toate aceste componente ale societdtii civile 1si desfagoara activitatea pe baza urmatoarelor
principii:
e e competitia (legea cererii si ofertei);
e o independenta mijloacelor de comunicare in masa (presa scrisa si presa audio-vizuald);
e e recursul la surse autonome de expertiza (elitele, intelectualii independenti, centrele
non-guvernamentale de cercetare si informare);
e e asocierea liberd, pe bazd de autoguvernare.

Societatea civilda nu se confunda cu toatd viata sociald din afara administratiei publice si a
activitatilor economice. Cu alte cuvinte, societatea civila nu este:

e e societatea politica (,polity” in engleza), respectiv partidele si institutiile politice (de
exemplu, parlamentul);

e e societatea economici, care cuprinde organizatii de productie si distributie a bunurilor
(firme, companii, cooperative sau corporatii care au ca scop producerea de profit).

Cu toate acestea, societatea civila interactioneaza continuu atat cu societatea politicd, cat si cu

societatea economica:
e e multi lideri sau formatiuni politice 1si au originea in societatea civila;
e e gestiunea unor organizatii sau institutii economice se face sub forma de parteneriat
(de exemplu, Guvern + patronat + sindicat).
In concluzie, definitia moderna a societitii civile ca realitate sociali are in vedere o dubla triada:
e e societatea civila — societatea politicad — societatea economica;
e o sectorul asociativ — sectorul privat — sectorul public.

Ca idee politica, societatea civild a avut o evolutie interesantd. Dincolo Tnsd de diversele
interpretdri sau sisteme de referinta, societatea civila a fost inteleasa ca un spatiu politic in care
cetatenii liberi se prevaleaza de drepturile lor pentru a se exprima ca un corp social autonom,
independent de puterea statului.

La Aristotel, ,,societatea civild” era forma de manifestare a omului ca fiinta sociald. Toti camenii
care traiesc in ,,Polis” sau comunitatea politicd sunt uniti printr-un tip de asociere (,Koinonia’)
fondatd pe principiul dreptatii (,,diké”). Aristotel (,,Politica”) pune astfel bazele vietii asociative si
defineste societatea civila prin patru atribute:

e e convietuirea pasnica a civililor (in opozitie cu predilectia pentru rezolvarea pe cale
armata a problemelor sociale de catre militari);

e e egalitatea In drepturi a tuturor cetatenilor, fiecare fiind in acelasi timp guvernat si
guvernant (fiecare contribuie la guvernare prin participare directa si poate ajunge la putere

prin alegeri);

e e proximitatea, datd de interactiunea frecventd a membrilor unui spatiu uman atat de
restrans ca Cetatea-stat;

e e superioritatea comunitdfii, a puterii sale de influenta, fatd de actiunile izolate ale
indivizilor.

Termenul ca atare provine insa din latind (,,Civilis societas”) iar interpretarea moderna, in sensul
statului de drept, a fost datd de Cicero. Acesta a subliniat ideea de multiplicitate a centrelor de decizie
care, la un moment dat, se potrivea foarte bine cu situatia Imperiului Roman.

O directie interesanta este inaugurata de filosofia medievala, reprezentatd de Sf. Augustin (,,De

civitate Dei™). Pentru el, din cauza pacatului originar, ,,Cetatea terestrd” este expresia autonomiei
raului. Ca urmare, apare un nou dualism, cel dintre Cetatea lui Dumnezeu sau comunitatea



credinciosilor si Cetatea terestra, care doreste sa se detaseze de credinta, dar nu face altceva decat sa se
infunde in mocirla pacatului.

Cel care a introdus ideea de limitare juridica a puterii a fost Locke. Societatea civild nu se mai
bazeaza doar pe dreptul la asociere, ca la Aristotel, ci presupune in mod decisiv garantarea dreptului la
proprietate. Dupa Locke, societatea civild este de fapt o asociatie de indivizi a caror putere colectiva
rezultd din suma proprietatilor lor, astfel incat devine superioara puterii printului absolut.

Conceptul politic de societate civila (,,biirgerliche Gesellschaft”) isi are insa originea in scrierile
lui Hegel (,,Principiile filosofiei dreptului”). Statul nu este o emanatie sau o forta exterioara, ci o parte
componenta a ordinii sociale. El nu se opune individului, ci dimpotriva, 1i asigurd conditiile de
emancipare. Societatea civild este spatiul public de intalnire a statului si individului, locul unde se
manifestd tensiunea fundamentala intre Unu si Multiplu, intre entitate si totalitate. Spre deosebire de
Aristotel, la care socialul era anterior si superior individului, societatea civild a lui Hegel este o
comuniune de indivizi puternici si autonomi carora statul le garanteaza doud drepturi fundamentale:
proprietatea si libertatea. Societatea civild nu existd decat prin forta economica, politicd §i civica a
unor ,,.burghezi” care se comporta ca buni cetateni. Intre stat si societatea civila a ,,burghezilor” nu
exista conflicte, ci o interdependenta bazatd pe un contract social. Prin capacitatea colectiva de decizie
a membrilor sdi, societatea civild este o contraputere care controleaza puterea instituitd. Cum
interesul este reciproc (ordinea sociala este o preconditie a bunastarii si invers), relatiile dintre putere
si cetdteni sunt reglate pe baza legilor, ceea ce asigurd suprematia dreptului fatd de vointa izolatd a
oricarui membru al comunitatii.

Aceasta relatie simpla (,,societatea impotriva statului”), specifica liberalismului, a dominat ideile
politice ale sec. XIX si inceputul sec XX. Pe masura ce economia de piatd s-a consolidat, cetitenii au
avut nevoie sa 1si apere drepturile atat fata de stat, cat si in raport cu institutiile politice (devenite prea
puternice si egoiste) sau fata de sectorul economic (devenit mult prea influent).

Odata cu intarirea democratiilor constitutionale in tarile industrializate, societatea civild a inceput
sd fie consideratd o stare naturald, un patrimoniu, o problema care nu meritd o atentie speciald.
Conceptul parea chiar uitat, pand cand a reaparut in centrul atentiei in cursul evenimentelor politice
din 1968 si a razboiului din Vietnam. El a fost alimentat de noi idei i experiente, care au reiterat forta
de contraputere a societatii civile. Majoritatea miscarilor contestatare si a teoriilor critice au fost
initiate de centre de opozitie si critici sociald din interiorul societatii civile. In regimurile comuniste,
asa cum aratd Geremek (,,Then and Now”, 1991), dizidenta politica si miscarile civice (in special dupa
adoptarea Declaratiei de la Helsinki) au constituit fenomenul social si cultural din care s-a dezvoltat
ulterior societatea civila. Nu 1n ultimul rand, aceste focare de opozitie si critica ,,din interior” (uneori
chiar Tnauntrul partidului comunist) au dus la erodarea puterii absolute si la ,,revolutiile” din 1989.

In perioada de tranzitie postcomunistii, constituirea si consolidarea societatii civile este 0
conditie primordiald pentru trecerea la democratie. In functie de conditiile specifice, de cultura civici a
populatiei si de gradul de tolerantd al puterii instituite, fiecare tard se straduieste sda incurajeze
societatea civild ca un partener important la conducerea colectiva. Acest proces este lung si dificil. El
este, deocamdata, Incetinit de trei factori care descurajeaza sau ingradesc forta societdtii civile:

e o clivajele care exista Intre societatea civild, societatea economica §i societatea politica;

e e puterea exagerata a sectorului public in raport cu sectorul privat si sectorul asociativ;

e o lipsa unei moralititi minime a vietii publice, care sa faca posibil si eficient controlul
civic a puterii politice.
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intrebari de autoevaluare

Ce este cetatenia?

Care sunt diferentele intre cetdtenia ca statut juridic si cetdtenia ca identitate culturala?
Care sunt etapele socializarii politice?

Cine contribuie la realizarea socializarii politice?

Ce se intelege prin cultura civica?

Care sunt componentele culturii civice?

Care sunt competentele civice minimale si cele maximale?

Ce tipuri de culturd civica au existat in istoria umanitaii?

. Ce este societatea civila?

10. Cum functioneaza societatea civild si cum asigura ea participarea civica?
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Rezumat

Lucrarea de fata se adreseaza cadrelor didactice din invatdmantul preuniversitar si se doreste a fi
un instrument util in activitatea de consiliere si orientare profesionald a elevilor, in vederea cresterii
sanselor de insertie profesionala reusita a acestora.

Continutul lucrarii este organizat in sapte capitole, care acoperd la nivel general problematica
legata de munca si ocupare profesionala.

Capitolul introductiv descrie principalele caracteristici ale muncii ca activitate specific umana,
evidentiind argumente si asteptari ale individului in relatie cu munca.

Al doilea capitol prezinta elementele definitorii ale pietei muncii (oferta si cererea de fortd de
muncd, somajul etc.) si caracteristicile acestora in economia internationald si, respectiv, economia
romaneascd. De asemenea, sunt abordate principalele tendinte ale dinamicii ocupatiilor pe piata
muncii si implicatiile acestora asupra sistemului de pregétire profesionala.

Prezentarea clasificarii ocupatiilor din Roménia si a criteriilor care au stat la baza elaborarii
acesteia oferd o imagine asupra principalelor categorii de profesii din Roménia. In acelasi timp, al
treilea capitol al lucrarii lamureste o serie de concepte specifice exercitarii muncii: ocupatie, profesie,
meserie etc.

Capitolul referitor la relatia dintre standardele ocupationale, profilurile ocupationale si
standardele de pregétire profesionala ofera un model explicativ al proceselor de convertire a normelor
si capacitatilor cerute pe piata muncii in competente ce vor urma sa fie dezvoltate in scoald sau centre
de formare.

Alt capitol este destinat factorilor psiho-sociali care influenteaza exercitarea unei profesii:
aptitudini, motivatii, atitudini manifestate in procesul muncii.
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Urmatorul capitol prezinta elementele care definesc o ocupatie: spatiu de muncd, mediu de
activitate si situatii de risc, unelte si instrumente de lucru, program zilnic, conditii de salarizare etc.

Caracteristicile postului de muncad (competente, sarcini, responsabilititi) si elemente de
deontologie profesionald sunt prezentate in ultimul capitol.

In final, lucrarea contine un set de itemi de autoevaluare, destinat cadrelor didactice care parcurg
acest modul.



Munca - activitate umana

Definita in sens generic, munca este o activitate umana constientd, organizata si utila prin care se
asigurd producerea de bunuri materiale si spirituale. Nevoia de a munci se intemeiaza pe urmatoarele
tipuri de argumente:

e o biologic — munca reprezintd principala activitate prin care se asigura supravietuirea speciél

umane (asigurarea hranei si a conditiilor de viata);

e o social —munca este o datorie fata de societate si reprezintd principalul mijloc de realizare a

progresului unei societati;

e o psihologic — munca este o activitate prin care individul isi pune Th valoare aptitudinile,

talentul si creativitatea, isi exprima intreaga personalitate;

e o religios — munca reprezinta o obligatie morala prin care individul este recunoscator gratiei

divine.

In societatea modernd, principalele asteptiri ale indivizilor in legiturd cu munca sunt
urmatoarele:

e e imbunatatirea statutului social;

e e oportunitatea de a stabili relatii semnificative cu ceilalti — munca este o activitate sociala
prin care individul comunica, interactioneaza;

e o imbunatatire imaginii de sine, dezvoltarea unei identitati psihologice securizante;
e e Iibertatea de a alege un stil de viata, organizarea timpului si a activitatilor.

In acelasi timp, lipsa unei activitati specifice unui loc de munca produce o serie de efecte de
disconfort psihologic. Din aceasta perspectiva, se pot identifica o serie de efecte negative semnalate de
indivizii aflati in situatia de somaj (cf. Jahoda, 1987):

e e pierderea reperelor temporale in desfagurarea activitatilor de zi cu zi: cei care nu au un

loc de munca au dificultati in organizarea timpului si in planificarea activitatilor;

e o sentimentul excluderii sociale, cauzat de absenta unor obiective in derularea activitatilor;

e e restrictionarea comunicarii sociale, prin absenta efectelor socializatoare ale mediului de
lucry;
e e pierderea statutului social si a identitatii sociale.

In toate epocile istorice si in toate culturile, oamenii au desfasurat activitati care si le asigure
supravietuirea, dar atitudinea fati de munca a fost influentatd de valorile sociale, economice,
religioase si de practicile existente la un moment dat in societate. Astfel, atitudinea fatd de munca a
cunoscut de-a lungul timpului diverse interpretari, de la considerarea ca activitate destinatd doar
anumitor categorii sociale (de exemplu, sclavii) sau ca pedeapsd pentru cei care incalcau normele
morale si sociale, pana la valorizarea ca principalul mijloc de exprimare a personalitatii individului.

Tn Romania perioadei comuniste, conceptul de munci a fost puternic ideologizat, conducand la
pierderea adeviratului sens al acestuia. Egalitatea In recompensarea unor munci inegale a condus la
fata de munca.

Tranzitia catre economia de piatd a produs schimbari in structurile socio-economice (aparitia
firmelor cu capital privat, restructurarea marilor intreprinderi, construirea unui rol mai activ a
sindicatelor etc.) insotite de cresterea ratei somajului cauzat de restructurarile si disponibilizarile
masive din industrie. Toate acestea au influentat reprezentarile indivizilor despre munca. Schimbarea
atitudinii fatd de muncd este, insd, rezultatul unui proces complex, care vizeaza schimbarea
mentalitatii si care se formeazd In timp. Scoala joacd un rol important in acest sens, prin valorile
transmise si prin atitudinile pe care le cultiva prin intermediul diferitelor arii curriculare.



Dinamica ocupatiilor pe piata muncii

Pe piata muncii se fac referiri la forta de munca Tn sensul de totalitatea populatiei apte de
muncd, cu varsta legal reglementatd, care munceste sau este in cautare de lucru. Potrivit legislatiei
internationale si romanesti a muncii, populatia apta de munca include persoanele intre 15 si 65 ani.
Piata muncii presupune dezvoltarea unui raport intre oferta si cererea de munca si stabileste conditiile
de angajare si salarizare in munca.

Oferta de fortd de munci reprezintd sursele de munca (disponibilul total de lucrdtori) de care
dispune societatea la un moment dat si care se delimiteaza pe baza criteriului salarizare (remunerare).
Din punct de vedere cantitativ, oferta de muncé se defineste ca numarul de ore de munca/om intr-0
economie. Din punct de vedere al calitatii, oferta de fortd de munca reflecta dorinta omului de a investi
in el Tnsusi. Marimea ofertei de fortd de munca difera in timp si spatiu, dupa:

e o conditiile demografice (cresterea demografici conduce la marirea ofertei de forta de

munca);

e e dimensiunea salariului (asigurarea unei remuneratii mai mari determina cresterea

e e continutul si durata muncii, securitatea ocuparii, gradul de independentd economica pe

care 1l asigura postul de munca etc.

Cererea de forta de munca reprezinta nevoia de fortd de munca salariata (totalitatea locurilor de
munca ocupate si neocupate) la un moment dat. Cererea de fortd de munca porneste de la intreprinderi
si institutii catre populatie. Aceasta are caracter flexibil, in functie de diferite aspecte:

e o fluctuatii in cererea de bunuri economice;

e e modificarea preturilor;

e e schimbari de tehnica si tehnologie 1n intreprinderi etc.

Relatia dintre cererea si oferta de fortda de munca poate fi diferitd, in functiec de contextul
economic:

a) a) oferta este mai mare ca cererea de forta de munca;

In acest caz se inregistreaza un surplus de fortd de munca comparativ cu numarul de locuri de

munci disponibile intr-o economie.

cererea de muncd e

aferta de munci

cerere acdperitd de oferta de munca surplus de ofértd de muncd

b) b) oferta este mai mica decat cererea de fortd de munca;
Este cazul societatilor in care forta de muncid disponibild este mai putind decat necesarul de
activitate pe piata muncii. Cauze posibile ale acestei situatii pot fi: imbatranirea populatiei, lipsa
de forta de munca pregatita pentru anumite specializari sau domenii de activitate economica, lipsa
de disponibilitate pentru lucru a fortei de munca in anumite conditii de activitate etc.

oferta de munci cererea de munci

oferta care réspunde cererii cerere de muncd neacoperitd

C) C) oferta se intersecteaza cu cererea de forta de munca;



In acest caz, existd si o cerere de muncd neacoperiti (de exemplu, meserii pentru care nu este
forta de munca pregatitd) si existd, de asemenea, ofertd de munca fara posibilitati de incadrare in
activitate (de exemplu, un excedent de fortd de munca intr-un domeniu saturat sau fara cautare pe
piata muncii).
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Pe o piatd a muncii care functioneaza in conditii eficiente, ar trebui sd existe un echilibru Intre
oferta si cererea de fortd de munca. Somajul reprezintd excedentul ofertei fatd de cererea de forta de
muncd, altfel spus un surplus de fortd de munca in raport cu numarul de locuri de munca. Cauzele
somajului sunt, in general, de naturd economica (restructurari, schimbari de tehnologii, discontinuitati
in procesele tehnice de productie etc.), dar pot deriva si din alte aspecte (de exemplu, cresterea
demograficd poate sd ducd la un numar mare de indivizi care ating varsta legala pentru angajare,
comparativ cu numarul de locuri de muncd). Conform Biroului International al Muncii, o persoana
este declaratd somer dacé indeplineste concomitent urmatoarele conditii: are mai mult de 15 ani, este
apt de munca (din punct de vedere fizic si psihic), nu munceste, cautd un loc de munca, este dispus sa
efectueze o munca salariata.

Problema somajului pune in discutie doud aspecte majore:

e e asigurarea dreptului de muncd; dreptul la munca este drept universal, dar este garantat
numai in tarile unde nivelul economiei permite asigurarea de locuri de munca pentru toti cei
care vor sa munceasca;

e e garantarea unor masuri de protectic sociald pentru cei aflai in situatia de somaj; in
Romania se acorda ajutor de somaj pentru o perioada de cel mult 270 de zile, care este
continuat, in anumite conditii, cu o alocatie de sprijin pentru o perioada de 18 Iuni.

Efectele somajului trebuie analizate nu numai din punct de vedere economic, ci si din perspectiva
efectelor de naturda psihologica, sociald si chiar profesionald asupra individului: stres, refuzul de
participare la viata sociala, descalificare in cazul somajului de lunga durata etc.

La nivelul economiei mondiale se inregistreaza in ultimele decenii o seric de modificiri in
structura pietei muncii:

e e tendinta generald de scadere a ponderii populatiei ocupate, avand cauze demografice
(Intinerirea populatiei in tarile in curs de dezvoltare, respectiv Imbatranirea demografica in
tarile dezvoltate), economice (progresul tehnic si introducerea de noi tehnologii in procesele
de productie), sociale (promovare sociala, cresterea duratei de scolarizare);

e e multiplicari in diviziunea muncii prin dezvoltarea unei supra-specializari a domeniilor de
activitate si, implicit, a fortei de munca;

e o modificarea structurii populatiei ocupate pe ramuri §i sectoare de activitate economica:
sporirea ponderii populatiei in sectorul tertiar si cuaternar, respectiv scaderea in sectorul
primar;

e e gporirea calitafii resurselor de munca (prin sistemul de formare profesionald si educatie
permanentd), in corelatie directa cu cresterea nivelului de dezvoltare economicd si cu
progresul stiintific.

Comparativ cu tendintele manifestate la nivel general, analiza pietei muncii din Romania

evidentiaza anumite trasaturi specifice:

e o reducerea considerabila a ponderii populatiei ocupate in totalul populatiei;

e e cresterea ratei somajului in conditiile prelungirii etapei de restructurare economica;
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e e (dezvoltarea unei economii subterane si a muncii ,,la negru” in situatia refuzului anumitor
conditii de munca si salarizare sau in situatii de somaj prelungit;



e e cxistenfa unui raport deficitar intre populatia ocupata si salariati, pe de o parte, si, pe de

alta parte, someri si pensionari;

e e manifestarea de disfunctionalitati in gestiunea pietei muncii.

Aceste tendinte au antrenat ample modificiri in structura ocupationald pe domenii de
activitate, care nu au fost insotite insa, de o strategie unitara de dezvoltare a resurselor umane si de
capital pentru aceste schimbari. Structura ocupdrii fortei de muncd in Romania din ultimul deceniu
este puternic marcatd de un proces de dezindustrializare si, respectiv, de reagrarizare, ca si de o
relativd dezvoltare a serviciilor. De exemplu, comparativ cu anul 1990, la nivelul anului 1999 s-au
inregistrat urmatoarele date:

Domeniu de activitate Populatie ocupata
1990 1999
e o agriculturd si silvicultura 28,8% 41,1%
e o industrie i constructii 43,4% 24,4%
e o savici 27,4% 30,4%

Pe ramuri ale economiei nationale, cel mai afectat domeniu este industria, urmat de constructii,
transporturi, tranzactii imobiliare etc. Singurele activitdti in care a sporit rata de ocupare in perioada
1992-1999 au fost: electricitate, gaz, apa; banci, finante, asigurdri; administratie publica, educatie si,
respectiv, sanatate si asistentd sociald. Pe de alta parte, cresterea ponderii populatiei din agricultura (ca
urmare a restabilirii dreptului de proprietate asupra pamantului) este insotitd de un nivel scazut de

utilizare a noilor tehnici si tehnologii de productie.

Atat la nivel national, cat si mondial, diversele aspecte ale dezvoltarii pietei muncii (posibilitatea
deschiderii de afaceri personale, dezvoltarea industriei productiei de masa, introducerea tehnologiei de
varf, utilizarea calculatorului etc.) implica schimbari 1n viziunea asupra muncii §i au consecinte directe
asupra ocupatiilor.

e o Mobilitate profesionala

In structura profesionala au loc schimbari, prin disparitia unor profesii de pe piata muncii, aparitia
de ocupatii noi sau de cunostinte, tehnici si tehnologii noi in cadrul unor profesii traditionale.

De exemplu, meserii precum cea de lampagiu (persoana care se ocupa cu intretinerea iluminatului
stradal cu lampi de gaz), plutas (persoana care conducea plutele din busteni pe rauri) nu mai sunt
actuale, ca urmare a disparitiei obiectului de activitate. in general, meserii ,Vvechi”, traditionale
precum prelucrarea manuala a lemnului, a metalelor etc. nu mai pot constitui surse reale de venit (nici
chiar, de exemplu, in cazul comunitatilor de rromi, pentru care revigorarea meseriilor tradifionale a
constituit una din solutiile cel mai frecvent formulate).

Alte ocupatii, cum ar fi cele de informatician, broker, agent publicitar sunt relativ nou aparute in
nomenclatorul de meserii, ca urmare a dezvoltarii de noi tehnologii si aparitiei de noi servicii sociale.

De dftfel, in orice meserie apar in permanentd noi inovatii, noi cunostinte si noi tehnologii.
Intervalul de schimbare a continutului unei profesii se estimeaza a fi de 15 ani.

In contextul descris, mobilitatea profesionald presupune o adaptare continud a structurilor de
formare profesionala initiald si continua la cerintele pietei muncii, precum si o permanenta dezvoltare
a resurselor umane prin policalificare si recalificare. In acest sens, este semnificativ principiul invatarii
pe tot parcursul vietii (life long learning) conform caruia invatarea nu este un proces specific numai
parcursului scolar, ci trebuie sa insoteasca permanent individul in efortul de integrare sociala si
realizare profesionala.

e e Mobilitatea muncii

Schimbdérile intervenite in structura profesionald determind tendinfa persoanelor de a se deplasa
pe piata muncii atat din punct de vedere ocupational (intre diverse meserii), cat si geografic (Intre
diferite zone).



Dinamica rapida din economie §i cererea de fortd de munca tot mai specializatd impun adaptari
continue ale sistemului educational si solicitd din partea individului o mai mare flexibilitate in luarea
deciziilor privind parcursul sau profesional. In acest context, se preconizeazi ca generatiile prezente si
viitoare vor avea un numar mai mare de profesii si locuri de munca pe parcursul vietii decat au avut
generatiile trecute. Astfel, conform cercetarii ,,Tineret ‘94”, peste 36% dintre tinerii angajati sau
someri doreau sa 1si schimbe profesia pe care o aveau, cele mai frecvente motive ale dorintei de
schimbare fiind o mai buna insertie si adaptare la cerintele pietei muncii, o asigurare a conditiilor
optime de activitate §i remunerare a muncii.

Stabilitatea in acelasi loc de munca si in aceeasi profesie, consideratd altddatd ca o valoare In
aprecierea carierei profesionale a unei persoane, nu mai este nici posibila si nici dezirabila.

Pentru a raspunde acestor tendinte, sistemul de educatie urmareste deplasarea accentului de pe
instructie si informare cétre dezvoltarea de competente si capacitati utile individului pe tot parcursul
vietii: comunicare, gindire critici, deprinderi de lucru in echipd, capacitate de rezolvare a
problemelor, spirit antreprenorial etc.

Clasificarea ocupatiilor

In analiza pietei muncii sunt vehiculate o serie de concepte corelate: ocupatie, meserie, profesie
etc.

Ocupatia este definitd ca activitatea utild, aducdtoare de venit (in bani sau in naturd) pe care o
desfasoara o persoana intr-0 unitate economico-socialad si care constituie pentru aceasta o sursd de
existentd. Ocupatia poate fi exprimata prin functia sau meseria exercitatd de o persoana.

Functia este activitatea desfasuratd de o persoand intr-o ierarhie functionald de conducere sau
executie.

Meseria este complexul de cunostinte teoretice si deprinderi practice dobandite de o persoana
prin scolarizare si activitate practica.

Profesia este specialitatea sau calificarea obtinuta prin studii. Initial se ficea o diferentiere neta
intre activitatile intelectuale si cele fizice, numai primele dintre acestea fiind denumite profesii. O data
cu dezvoltarea tehnico-stiintifica si cresterea complexitatii muncii, profesionalizarea muncii a devenit
generala.

Adtfel, profesia semnifica specializarea individului, iar ocupatia este specializarea exercitatd de
catre acesta la locul de munca.

In ceea ce priveste relatia dintre cele doud concepte, exista situatii in care acestea coincid sau sunt
diferite in cazul aceleiasi persoane. De exemplu:

Profesia coincide cu Ocupatia

Invatator Invatator

Conducitor auto Conducator auto
Profesia este diferitd de | Ocupatia

Medic Director de spital

Inginer Manager de intreprindere
Profesor universitar Senator

Alte cazuri in care profesia nu coincide cu ocupatia sunt cele n care persoana este angajata in alt
domeniu de activitate decét cel Tn care s-a pregatit prin sistemul de formare profesionala initiala
(scoald) sau continua (recalificare). In cele mai multe din aceste cazuri, persoana in cauzi este
consideratd necalificatd. De exemplu: ingineri care lucreaza ca suplinitori necalificati in sistemul de
invatamant.



Ocupatiile existente pe piata muncii la un moment dat pot fi clasificate dupa o multitudine de
criterii: domeniul de activitate economicd, nivelul de pregatire profesionald preconizat, alte
caracteristici ale muncii.

Cea mai recentd clasificare a ocupatiilor din Rominia (COR) s-a realizat in anul 1995, cu
scopul de a armoniza sistemul ocupatiilor din tara noastra cu cel al tarilor din Comunitatea Europeana
(actualmente Uniunea Europeand). In contextul schimbarilor economico-sociale si al aparitiei de noi
ocupatii, standardele de clasificare utilizate au luat in considerare atat specificul economiei romanesti,
cat si standardele de la nivel international, in vederea compatibilizarii acestora.

Criteriile care au stat 1a baza clasificarii ocupatiilor au fost:

e o nivelul deinstruire;

e e nivelul de competente i complexitatea sarcinilor de indeplinit la locul de munca;

e o gradul de specidizare;

e e procesele tehnologice, materiile prime si instalatii utilizate.

Conform acestor criterii, S-au construit 10 grupe majore de ocupatii:

1. 1. membri ai corpului legislativ ai executivului, inalti conducatori ai adminitratiei publice,

conducitori si functionari superiori din unitatile economico-socialesi politice;
specialisti cu ocupatii intelectuale si stiintifice;
3. tehnicieni, maistri si asimilati;
4. functionari administrativi;
5. lucratori operativi in servicii, comert §i asimilati;
6
7

N

agricultori si lucratori calificati In agriculturd, silvicultura si pescuit;
mestesugari si lucratori calificati Tn meserii de tip artizanal, de reglare si intretinere a
maginilor si instalatiilor;
8. 8. operatori la instalatii si masini, asamblori de masini, echipamente si alte produse;
9. 9. muncitori necalificati;
10.10. fortele armate.
Aceste grupe subsumeazi, la randul lor, diverse subgrupe de ocupatii. In total, in Romania se
inregistreaza 3086 de ocupatii (cf. COR).
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Standarde ocupationale, standarde de pregatire profesionala si profiluri
ocupationale

In reglementarea exercitarii oricirei meserii este nevoie de stabilirea unui ansamblu de norme, un
»hivel optim” de competente si de activitate care si reglementeze calitatea muncii si sa 1i asigure
eficienta. Aceste norme se definesc prin stabilirea anumitor standarde.

Avéand la baza Clasificarea Ocupatiilor din Romania, au fost descrise standardele ocupationale
care stabilesc, pentru fiecare meserie in parte, ansamblul de competente (ce trebuie sa stie si sa faca) si
nivelurile de performanta (cat de bine trebuie sa stie si sa facd) cerute pentru practicarea unei profesii.
Standardele ocupationale cuprind descrierea domeniilor de competentd si a unitatilor de competente
corespunzatoare. Pe baza acestora, angajatorul (intreprindere, firma etc.) evalueazd persoanele la
angajare sau pe parcursul dezvoltarii carierei lor si stabileste masura in care acestea au capacitatea de a
desfasura eficient activitatile de munca cerute de ocupatia pe care o au.

Daca standardele ocupationale se adreseaza in principal angajatorilor, profilurile ocupationale
reprezintd instrumente de informare destinate beneficiarilor activitatii de orientare §i consiliere privind
cariera. Profilul ocupational realizeaza o descriere sinteticd a conginutului unei ocupatii, precizand:

e e atributii i responsabilitdti in exercitarea meseriei;
e e principalele cerinte de naturd fizica, psihica, medicala etc. cerute la postul de munca;
e e cerintele de pregatire profesionald pentru ocuparea unui post de munca;



e e alte date, referitoare la: programul de lucru, mediul de activitate si situatii de risc, conditii
de salarizare, ocupatii inrudite, dinamica ocupatiilor pe piata muncii etc.

Pornind de la continutul standardelor si profilurilor ocupationale, la nivelul sistemului de educatie
sau sabilit standarde de pregatire profesionalid. Acestea reprezintd, in fapt, transpunerea
standardului ocupational in oferta educationald, descriind ce anume trebuie sd invete si ce capacitati
trebuie dezvoltate la elevi pentru a raspunde cerintelor profesiei in care se pregiteste. Astfel,
standardul de pregatire profesionala precizeaza, pe ani de studiu, competentele fundamentale necesare
pentru dobandirea unei calificari profesionale prin sistemul de Invatamant:

e e competente de cunoastere (ce trebuie sa stie elevul);

e o competente de executie (ce deprinderi de lucru trebuie sa dobandeasca elevul);

e e competente sociale (ce atitudini si capacitati referitoare la dezvoltarea personala si relatiile
de grup trebuie sa isi dezvolte elevul).
Pe baza competentelor descrise prin standardele profesionale se stabileste curriculum-ul si
criteriile de evaluare a pregatirii elevilor, atat pentru formele de evaluare continua (pe parcursul orelor
de studiu), cat si pentru examenele finale.

In concluzie, profilurile ocupationale, standardele ocupationale si standardele de pregitire
profesionald fundamenteaza selectarea curriculum-ului, constituie criterii obiective in activitatile de
evaluare la nivelul sistemului de formare si al angajatorului, orienteaza activitatea de consiliere si
informare privind cariera.

Standarde
ocupationale
Standarde de
pregatire
profesionald

Profilur

. Standarde
ocupational e

de evaluare

In anexa sunt prezentate, ca exemplu, standardele ocupationale, profilurile ocupationale si
standardele de pregatire profesionald pentru meseria zidar pietrar. De asemenea, sunt descrise
modalitatile de relationare cu alte elemente ale sistemului de formare profesionald (curriculum,
evaluare), in conformitate cu schema de mai sus.

Aptitudini, motivatii si atitudini in exercitarea profesiei

Performanta in exercitarea profesiei este influentatd de o serie de factori psiho-sociali care
fundamenteaza, motiveaza si sustin desfasurarea vietii profesionale a individului: aptitudini, motivatii,
atitudini, climat de munca etc. Autorealizarea individului prin profesie depinde, In buna masura, de
interactiunea dintre acesti factori si modul in care se sustin si se integreaza la nivelul personalitatii
individului, Tn raport cu specificul profesiel exercitate.

o o Aptitudinile sunt insusiri fizice si psihice, relativ stabile, care reprezintd
conditii necesare pentru ca un individ sa efectueze cu succes o anumita activitate. Aptitudinile
au la bazad anumite predispozitii ereditare, dar se manifestd si se dezvoltd numai in cadrul
desfagurarii unei activitafi. Orice individ dispune de un complex de aptitudini generale si
specifice. Aptitudinile generale faciliteaza succesul intr-o arie largd de activitati sociale si
constau 1n: spiritul de observatie, atentia distributiva, flexibilitatea gandirii, imaginatia spatiala
etc. Alte aptitudini se manifestd intr-un cadru mai restrans de activitati sociale. Vorbim Tn



cazul acesta de aptitudini specifice pentru matematica, arte plastice, fizicad s.a. Atunci cand
aptitudinile se manifestda intr-un anumit gen de activitate, putem vorbi despre aptitudini
tehnice, practice, organizatorice, de comunicare etc.

Exercitarea unei profesii reprezinta activitatea cea mai complexa prin care un individ isi manifesta
si 1si dezvoltd aptitudinile. De aceea, corespondenta dintre nivelul si tipul aptitudinilor individuale si
specificul profesiei alese asigurd obtinerea unor performante superioare in activitate. Identificarea
aptitudinilor elevilor reprezinta, asadar, primul pas in activitatea de orientare profesionald. Unele
aptitudini ale elevilor pot fi identificate relativ usor de catre profesor, prin observarea activitatii lor in
sarcini specifice si inregistrarea performantelor deosebite pe care acestia le manifesta. Alte aptitudini
specifice sau complexe pot fi evidentiate si masurate prin testarea psihologica de specialitate.

Atunci cand un individ 1si utilizeaza aptitudinile la un inalt nivel si in mod creativ in cadrul unei
activitati, spunem ca are talent. Talentul presupune prezenta unor predispozitii ereditare specifice
care, prin influenta beneficd a unui mediu de activitate propice, conduc la dezvoltarea unui nivel
superior a aptitudinilor. Ca sistem complex de aptitudini, talentul poate fi identificat doar atunci cand
individul este stimulat de solicitarile unei activitati sociale specifice.

Aptitudinile si talentul de care dispune un individ pot raméane in stare latenta pana cand solicitarile
mediului si activitatile derulate stimuleaza manifestarea si dezvoltarea acestora. Astfel se explica de ce
unii oameni descopera tarziu ca au inclinatii pentru o activitate, pe parcursul dezvoltarii lor socio-
profesionale (talentele tarzii). De asemenea, unii indivizi isi descopera aptitudinile doar atunci cand o
profesie noud a aparut pe piata muncii. latd de ce reorientarea in carierd, renuntarea la o anumita
profesie si alegerea alteia poate fi o sursa de implinire si satisfactii personale si nu doar un moment
stresant si confuz, asa cum este perceput la nivelul simfului comun.

Caracterul general si transferabil al unora dintre aptitudini faciliteazd succesul individului in
profesie, chiar si in conditiile mobilitatii profesionale sau schimbarii locului de munca.

Fiecare ocupatie sau profesie solicitd din partea individului un anumit set de aptitudini generale
sau specifice. Gradul de complexitate si specializare a aptitudinilor solicitate diferd insa, de la o
profesie la alta. Unele profesii presupun o angajare motivationala si afectiva mai ridicatda din partea
individului. Atunci cand aptitudinile sunt insotite de motivatii puternice, iar dezvoltarea acestora este
sustinuta afectiv de catre individ in exercitarea unui anumit gen de activitate, se cristalizeaza vocatia.
Cele mai cunoscute tipuri de vocatie sunt: vocatia artistica, vocatia pedagogica, vocatia stiintifica,
vocatia politica, vocatia economica, vocatia militara.

Profesia-vocatie constituie nu doar cadrul cel mai inalt de exprimare a particularitatilor
individuale (aptitudini, talent, motivatii, afectivitate), ci prezinta, in acelasi timp, valente importante la
nivel social. Vocatia se asociazd cu un nivel ridicat al creativitatii individului, produsele activitatii
acestuia contribuind la progresul social general. Pentru pedagogul roman Constantin Narly, profesia-
vocatie reprezintd obiectivarea idealului 1n educatie, prin care ,,principiul social isi gaseste maximum
de realizare” si tot prin profesie ,fiecare individ in parte isi afld maximum de afirmare de sine,
maximum de Infaptuire a originalitatii sale specifice.”

. . Succesul in exercitarea unei profesii depinde nu doar de prezenta aptitudinilor,
talentului sau vocatiei. Profesia angajeaza individul in toate dimensiunile personalitatii sale,
un rol important fiind al atitudinilor. Atitudinile manifestate in cadrul unei profesii se refera
la modul de raportare a individului si reactiile sale fatd de sarcinile de lucru, fata de
colegi/superiori sau fata de propria dezvoltare profesionala.

pot apdrea comportamente de sub-mobilizare si superficialitate, care se pot solda cu esecuri sau
nerealizari in plan profesional. Individul constatd mai tarziu ca solicitarile sunt mai dificile decat isi
imaginase initial si, astfel, se poate instala o stare de tensiune cu efecte negative asupra performantelor
profesionale. Pe de altd parte, in situatia in care solicitarile profesiei se afld sub nivelul real al
capacitatilor individului, se pot manifesta stiari de abandon si renuntare. De aceea, cunoasterea
prealabild a specificului profesiei si a solicitarilor pe care aceasta le presupune reprezintd o conditie
esentiald In construirea unor atitudini adecvate fatad de profesia aleasd. Un rol la fel de important 1l
joacd autocunoasterea si autoestimarea reala a capacitatilor.

Atitudinea individului fata de colegi, sefi sau subalterni influenteaza in mod semnificativ climatul

si performantele profesionale. Prin comunicarea directa cu ceilalti, exercitarea profesiei devine



principala activitate prin care individul se socializeaza, comunica §i participa la coeziunea afectiva a
grupului profesional. Dimpotriva, o situatie conflictuald la locul de munca poate avea efecte negative
in planul dezvoltarii personale a individului. Atitudinile fata de ceilalti se pot situa la polul pozitiv:
simpatie, bundvointd, acceptare, prietenie, cooperare sau la cel negativ: antipatie, respingere,
concurentd, conflict. In acest sens, este important ca programele de formare profesionala, pe langa
dezvoltarea abilitatilor profesionale, sd cultive atitudini pozitive fatd de lucrul in echipa si
comunicarea productiva cu ceilalti.

Referitor la atitudinea fatd de propria dezvoltare profesionald si la posibilitatea promovarii
ierarhice in profesia exercitatd, R. Peter a formulat un celebru principiu care 1i poartd numele
(Principiul lui Peter). Conform acestui principiu, fiecare individ care este Tnh ascensiune profesionala
tinde sa atingd nivelul maxim al incompetentei sale. Argumentele sale evoca faptul ca ascensiunea
profesionala presupune ocuparea unor posturi superior ierarhice, care solicitd competente din ce in ce
mai complexe; astfel, cu cd un individ urcd mai mult in ierarhia profesionald, cu atit el se
contradictoriu, Principiul lui Peter ar putea fi valabil in cazul in care ascensiunea profesionala nu se
realizeazd pe baza competentelor reale si a experientelor dobandite de individ in ascensiunea sa
ierarhica. Principiul lui Peter reprezinta, totodata, un indemn conform caruia ascensiunea profesionala
sd se faca in concordantd cu nivelul de dezvoltare a competentelor la un moment dat (si nu doar dupa
vechime, asa cum se realiza in trecut) si fiecare individ s se opreasca la nivelul la care poate realiza
maximum de performanta. Faptul nu neaga insa, posibilitatea fiecarui individ de a acumula experiente
din ce in ce mai complexe si de a fi competent intr-un post care se indeparteaza de activitatea pe care o
desfasura la inceputul carierei. Aceasta, cu atdit mai mult cu cit avansarea poate deveni un puternic
element motivational pentru o dezvoltare profesionald tot mai complexa.

e o  Pe langd studiul atitudinilor fatd de muncd, cercetirile din psiho-sociologie au vizat
analiza motivatiei muncii ca ansamblul conditiilor responsabile pentru obiectivele, calitatea
si intensitatea comportamentului in munca. Studiile in domeniu au identificat un set de valori
profesionale care se refera la aspecte particulare ale activitatii profesionale si pot constitui
motivatie a muncii (cf. D. E. Super, Etude de |'inventaire des val eurs professionnelles):

e e altruism: posibilitatea de a contribui la binele altora prin munca depusa;

e e valori estetice: infrumusetarea vietii prin produsele muncii, mai ales, legate de
interesele artistice;

e o stimulare intelectuald: dorinta de invatare continua prin procesul muncii;

e e reusitd profesionald: munca motivata de dorinta de reusita;

e o independentd: dezvoltarea spiritului de manifestare liberd prin munca;

e e prestigiu: urmarirea cresterii prestigiului personal,

e o conducere: manifestarea calititilor manageriale;

e e avantaje economice: motivarea efortului prin remunerarea activitatii;

e e sigurantd profesionald: dezvoltarea sentimentului de securitate psihologica si sociald;

e o ambianta fizicd satisfacatoare: asigurarea unui mediu relaxant de activitate;

e e relatii cu superiorii si cu colegii: dezvoltarea capacitatii de relationare i comunicare;

e e mod de viata: dezvoltarea unui stil de viata, pe baza tipului de activitate desfasurata

lalocul de munca;
e e varietate si creativitate: dezvoltarea spiritului de independentd si creativitate prin
munca depusa.
Toate aceste dimensiuni valorice sunt apreciate diferit, ierarhia lor stabilindu-se in functie de
situatii profesionale concrete si motivatii profesionale specifice.



Elemente specifice unei ocupatii

Orice profesie presupune un ansamblu de cunostinte si deprinderi. ,,Punerea in practica” a unei
profesii — ocupatia — presupune, dincolo de un anumit domeniu si nivel de pregatire profesionald, o
serie de elemente caracteristice:

e o unelte si instrumente de lucru

Acestea cuprind: masini, utilaje, instrumente, echipamente, instalatii, constructii, magini de
transport, materiale utilizate in meseria respectiva. In literatura de specialitate, toate aceste unelte si
instrumente sunt cuprinse sub numele de capital fix al unei organizatii.

e o spatiu de lucru

Fiecare meserie presupune amenajarea unui loc de muncad: o anumitd suprafatd de productie,
inzestrata cu mijloace de munca si organizatd pentru realizarea unei operatii sau a unei lucrari de catre
muncitor, in conditii de munca precizate.

Mediul de activitate este foarte divers, in functie de specificul meseriei, putand fi un spatiu
interior (Intreprindere, atelier, birou, laborator, sala de clasa etc.) sau exterior (santier, camp etc.).

In anumite conditii si pentru anumite meserii, spatiul de munca implica situatii de risc: risc de
accident (in meseriile in care se lucreazd cu masini si utilaje grele sau dificil de ménuit); risc de
intoxicare (in meseriile in care se lucreaza cu substante chimice, gaze toxice, praf etc.); risc de
epuizare fizica (in meseriile care presupun un grad mare de repetitivitate a activitatii, munci fizice sau
program dificil de lucru) sau epuizare nervoasa (in meseriile care implica stres si oboseala psihicd).
Toate aceste situatii de risc pot sd determine: accidente de munca, boli profesionale sau afectiuni
generale ale sanatatii muncitorilor.

Aceste aspecte constituie obiect de studiu pentru disciplinele psihologia muncii, fiziologia muncii
si medicina muncii, care propun solutii de diminuare a efectelor factorilor de risc.

e o durata muncii
In Romania, durata standard a unei zile de lucru este de 8 ore. Existi insa, diferente privind durata
si organizarea orarului de munca, in functie de conditiile de munca din diferite domenii de activitate:

e e program de lucru in 2 sau 3 schimburi/zi (de exemplu, Tn spitale, uzine cu foc
continuu);

e e program de lucru prelungit (de exemplu, 10-12 ore/zi pentru zidar), redus (de
exemplu, 5-7 ore/sdptamana pentru profesor universitar, miner) sau neregulat (de exemplu,
pentru ziarist, procuror, antrenor sportiv).

Fiecare persoand ocupatd are dreptul la concediu, a carui durata se stabileste in functie de mai
multe criterii: post ocupat, vechime in munca, conditiile de munca, functie etc.

e o conditii de salarizare

Pentru fiecare categorie de meserii se prevede un anumit salariu conventional. La acesta se
adauga aplicarea de tarife speciale si sporuri pentru: ore suplimentare de lucru, conditii dificile de
munca, activitate In zone defavorizate (mediu rural, zone izolate) etc.

Considerat din punctul de vedere al aspectelor descrise, locul de munca nu este numai o ,,munca”
sau ,,contrariul somajului”, ci devine conjugarea tuturor elementelor care ii sunt atagate: recunoasterea
calificarilor, accesul la formarea continua, conditii de securitate, avantaje economice, participarea la
actiunea colectiva etc. Toate aceste elemente sunt importante in masura in care timpul petrecut de o
persoana la locul de munca pe parcursul vietii este relativ indelungat.

Postul de munca si deontologia profesionala



Postul de munca reprezintd cea mai simpld diviziune organizatorica, definit ca ansamblu de
obiective, sarcini, competente si responsabilitati asociate persoanelor angajate in intreprindere.

Trasaturile postului de munca se definesc prin:

e o competente profesionale: exprima nivelul de pregétire, experienta, prestigiul profesional
care permit realizarea obiectivelor postului de munca;

e e sarcini (autoritate profesionald): reprezinta limita in care angajatul are dreptul sa
actioneze pentru realizarea obiectivelor postului de munca;

e o responsabilitate: reprezinta obligatia (materiald, disciplinara, penald) de a indeplini
sarcini si atributii derivate din obiectivele postului de munca.
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Stabilirea unui relatii optime intre cele trei dimensiuni ale postului de munca asigurd eficienta

activitatii si evitd disconfortul psihologic si eventualele conflicte de rol.

In exercitarea oricdrei meserii se impun, dincolo de implementarea unor norme de activitate
practica, anumite principii etice. Astfel, deontologia profesionala presupune un ansamblu de norme
etice care trebuie respectate in exercitarea unei ocupatii. Aceste norme deriva din statutul ocupatiei
respective la nivel social si din relatia persoana angajatd — alti membri ai grupului de lucru sau
beneficiari ai activitatii desfasurate. Normele de deontologie profesionala capata o importanta sporita
in cazul ocupatiilor care presupun asigurarea de servicii sociale si relatii directe cu beneficiarii. Un
exemplu in acest sens: In cazul serviciilor medicale existd traditia asa-numitului ,juraméant al lui
Hipocrate”, care defineste norme morale si etice de activitate a medicilor (respectarea principiului
demnitatii umane, respectarea dreptului la viatd ca drept fundamental al fiecaruia, sustinerea
principiului nevoii si al solidaritatii cu persoanele aflate in situatii de risc etc.).






ANEXA

Standarde ocupationale, profiluri ocupationale si standarde de pregatire profesionala pentru
meseria ZIDAR PIETRAR

Definitie:

Zidarul pietrar executa lucrari de zidarie, construieste si repara fundatii, pereti, cosuri inalte, cuptoare,
cladiri etc. prin imbinarea caramizilor, pietrelor sau materialelor similare, dupd anumite reguli,
folosind un liant (mortar) pentru fixarea acestora.

Profilul ocupational al meseriei zidar pietrar

Continutul muncii: aprovizionarea cu materiale, scule si dispozitive necesare locului de munca;
executarea unui strat drenant de nisip sau balast; executarea unui pat de piatrd brutd in gropile de
fundatii; cioplirea pietrelor pentru asezare; dozarea mortarului pentru zidarie din piatrd; executarea
peretilor; rostuirea cu mortar intre pietre; finisarea fatadelor; verificarea lucrarilor.

Unelte si instrumente de lucru: mistrie, ciocan de zidar, cancioc, scafd, lopata, fier pentru rostuit,
dreptar, echer, cumpana, fir cu plumb, furtun de nivel, lada de mortar, dalta, spit etc.

Program de lucru: se lucreaza, de regula, 12 ore/zi, in regim de santier.

Mediu de activitate: activitatea se desfdgoard in aer liber sau in interior §i impune purtarea unui
echipament de protectie.

Situatii de risc: pericol de accidentare prin cadere de la Tndltime, traumatisme mecanice, aparitia unor
boli profesionale.

Cerinte pentru exercitarea meseriei:

e o cerinte medicale: stare buna de sanatate fizicd si psihica; robustete si rezistentd la efort
fizic sustinut; integritatea anatomo-functionald a membrelor superioare si inferioare; acuitate
vizuala, auditiva, tactil-kinestezica normale;

e o cerinfe psihice: buna coordonare a migcarilor; perceptie si reprezentare spatiald; memorie
vizuald; rezistenta la sarcini repetitive;

e o cerinte de educatie si pregatire profesionala: absolvirea Invatdimantului obligatoriu cu
certificat de capacitate; absolvirea scolii profesionale cu diploma de absolvire, absolvirea unor
cursuri de calificare de scurta durata (3 luni) sau ucenicia la locul de munca.

Ocupatii inrudite: zidar cosuri de fabrica, zidar samotor, zidar rosar tencuitor.
Dinamica ocupatiei pe piata muncii: La nivel national activeaza ca zidari pietrari 88.344 barbati si

5.221 femei (cf. Recensamantului din 1992). In prezent, aceasti meserie este solicitatd pe piata fortei
de munca, numarul constructiilor (mai ales a celor particulare) crescand foarte mult.

Standardul ocupational al meseriei zidar pietrar

Domeniile de Unititile de competenti
competenti

Competente Comunicarea interactiva la locul de munca

1. 1
fundamentale 2. 2. FEfectuareaunor calcule matematice simple




Competente 3. 3. Aplicareanormelor de tehnica securitdtii muncii, protectia mediului
generdelalocul de | 4. 4. Aplicarea procedurilor tehnice de executie si de control al calititii
munca 5. 5. Planificarea activitatilor zilnice si a timpului de munca

6. 6. Identificarea si selectarea materialelor de baza folosite la lucrarile de zidarie si

tencuidli

Competente 7. 7. Executarea lucrarilor de zidarie din caramida
specifice 8. 8. Executarea lucrarilor de zidarie din piatra naturala

9. 9. Executarea lucrarilor de zidarie complexa

10. 10. Executarea tencuielilor simple driscuite

11. 11. Executareatencuielilor decorative

12. 12. Executarea elementelor profilate decorative

Pentru fiecare unitate de competentd sunt descrise continuturi de activitati si seturi de probe de
evaluare.

Standardul de pregitire profesionala in meseria zidar pietrar

Meseriazidar pietrar face parte din familia ocupationala ,,Constructii si lucrari publice”.
Standardul de pregatire profesionald pentru meseria zidar pietrar descrie, pentru fiecare unitate de
competenta din standardul ocupational, urmatoarele elemente:

e e competentele de cunoastere, competentele de executie si competentele sociale;

e o anul de studii in care este urmaritd formarea acestora: anul I al scolii profesionale —

pregatirea de baza, anul II — pregatirea generald, anul III — pregatirea de specialitate;

e e recomandari pentru dezvoltarea de curriculum si materiale auxiliare;

e e recomandari privind formele de evaluare continud si de examinare finala.
Pentru exemplificare, prezentam in continuare continutul standardului de pregétire profesionald pentru
unitatile de competenta nr. 1 si nr. 7:

Unitatea de competenta nr. 1:
Comunicarea interactiva la locul de munca

Competente de cunoastere Pregatire | Pregatire | Pregitire de
de baza generald | specialitate
1. 1. Utilizeaza un vocabular adecvat situatiilor de comunicare la X X
locul de munca.
2. 2. Seexprimi oral si in scris conform normelor de limba X X
literara.
3. 3. Redacteaza un text pana la nivelul descrierii unei tehnologii X X
de executie.
4. 4. Identificd sursele de informare tehnologica. X X X
5. 5. Utilizeaza vocabularul tehnic al meseriei si al familiei X X X
ocupationale respective.
6. 6. Interpreteaza planuri, scheme, tabele si sSimboluri la diferite X X X
nivele de executie.
7. 7. Descrie operatiile de lucru conform figei tehnologice. X X X
8. 8. Citeste texte specifice operatiilor de baza ale meseriei intr-0 X X
limba straina.
Competente de executie Pregitire | Pregitire | Pregitire de
de baza generald | specialitate
1. 1. Analizeaza si selecteazd informatiile in situatii specifice X X
lucrarilor.
2. 2. Utilizeaza informatiile legate de executia lucrérilor. X X X
3. 3. Comunica si reactioneaza adecvat situatiei si X X X
interlocutorul ui.
4. 4.  Alege mijlocul de comunicare propriu executarii unei X X X




Competente de executie Pregatire | Pregatire | Pregatire de
de baza generalid | specialitate
lucrdri: schite, documente scrise, dialog.
5. 5. Foloseste simboluri pentru reprezentarea materialelor si X X
elementelor de constructie.
6. 6. Proceseaza documente de corespondentd si calcul legate de X X
lucrarile specifice.
Competente sociale Pregitire | Pregitire | Pregatire de
de bazi generali | specialitate
1. 1. Apreciaza posibilititile optime de organizare a locului de X X
munca.
2. 2. Informeaza seful punctului de lucru asupra modului de X X X
realizare a lucrarilor.
3. 3. Raporteazad maistrului stadiul de executie a lucrarilor. X X X
4. 4. Adapteaza cerintele beneficiarului referitoare la lucrarile X X
solicitate.
5. 5. Manifesta atitudini manageriale in cadrul formatiei de X
lucru.
6. 6. Apreciaza raporturile ierarhice si profesionale in care se X
afla cu interlocutorii.
7. 7. Foloseste cunostintele de educatie antreprenoriald pentru X
initierea unei mici antreprize.
8. 8. Analizeaza si ia decizii in organizarea unei activitati pe X
cont propriu.
9. 9. Intocmeste o cerere, un curriculum vitae (CV) sau o X X
scrisoare de prezentare.
Unitatea de competenta nr. 7:
Executarea lucrarilor de zidirie din ciramida
Competente de cunoastere Pregitire | Pregitire | Pregitire de
de bazi generald | specialitate
1. 1. Enumera elementele de constructii care se executa din X
zidarie de caramida.
2. 2. Identifica materialele necesare executiei zidariilor din X
caramida.
3. 3. Citeste planurile si detaliile de executie. X
4. 4. Defineste caracteristicile materialelor necesare la X
executarea zidariilor din caramida.
5. 5. Enumer3 tipurile de corpuri ceramice folosite la executarea X
zidariilor.
6. 6. Enumera tipurile de zidarii din caramida. X X
7. 7. Identifica sculele, dispozitivele si instrumentele de masura X X
si control folosite la executarea si verificarea zidariilor din
caramida.
8. 8. Descrie tehnologia de executie a zidurilor de diferite X
grosimi.
Competente de executie Pregitire | Pregitire | Pregitire de
de baza generalid | specialitate
1. 1. Traseaza si masoard zidurile, golurile, intersectiile si X
ramificatiile peretilor.
2. 2. Prepard mortarul pentru zidarie conform retetei. X
3. 3. Alege corpurile ceramice necesare executdrii zidariei. X




stabilit.

Competente de executie Pregatire | Pregitire | Pregatire de
de baza generald | specialitate
4. 4. Executd elemente de constructii de zidarie din ceramica X X
de diferite grosimi.
5. 5. Monteaza armaturi antiseismice, ghermele, grile de X
ventilatie in zidarie.
6. 6. Rostuieste zidaria lucrata aparent. X
7. 7. Verifica verticalitatea, orizontalitatea si planeitatea X X
suprafetelor si face corecturile necesare.
8. 8. Manuieste uneltele de lucru si instrumentele de masurare X X
si verificare adecvate.
9. 9. Monteaza si demonteaza schelele simple. X X
10. 10. Isi organizeazi locul de munci pe principii ergonomice. X
Competente sociale Pregatire | Pregitire | Pregitire de
de bazi generali | specialitate
1. 1. Consulta seful ierarhic asupra solutiilor optime de X X X
executie.
2. 2. Se conformeaza dispozitiilor sefului ierarhic. X X X
3. 3. Raspunde solicitarilor clientului. X
4. 4. Colaboreaza cu colegii de echipa in efectuarea operatiilor X X X
necesare realizdrii lucrarii.
5. 5. Evalueaza materialele necesare executdrii lucrarii. X X
6. 6. Isi asuma responsabilitatea lucrarilor executate. X
7. 7. Evitarisipa de materiale i poluarea pe raza santierului si X X X
in vecindtatea acestuia.
8. 8. Asigura ordinea si curdtenia la locul de munca. X X X
9. 9. Este punctual si respectad termenul de punere in functiune X X X

pentru studiu, In vederea dezvoltarii competentelor prevazute de standardul de performanta.

Pentru fiecare competenta descrisd mai sus se fac recomandari privind dezvoltarea de curriculum
la fiecare disciplind de studiu inclusa in planul de invatamant: ce unitdti de continut sunt necesare

De asemenea, se stabilesc elemente de organizare si desfagurare a formelor de evaluare teoretica
si practica.
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intrebari de autoevaluare

1. 1. Construiti o scurtd argumentare privind rolul social/psihologic (la alegere) al muncii.

2. 2. Alegeti una dintre schimbarile de pe piata muncii din Romania si identificati consecintele
acesteia asupra mobilitatii profesionale.

3. 3. Precizati elementele de diferentiere intre notiunea de ocupatie si cea de profesie,
exemplificand cu situatii concrete.

4. 4. Descrieti relatia dintre standard ocupational, profil ocupational §i standard de pregatire
profesionala.

5. 5. Alegeti o meserie si incercati sa elaborati citeva unitati de competentd pentru standardul
ocupational al acesteia.

6. 6. Identificati aptitudinile necesare profesiei pe care o practicati.

7. 7. Explicati termenul de profesie-vocatie. Apreciati valentele acestui concept in contextul
dinamicii ocupationale din societatea contemporana.



8. 8. Enumerati principalele elemente specifice unei ocupatii si exemplificati caracteristicile
acestora pentru o anumitd profesie.

9. 9. Specificati principalele responsabilitati ale postului de muncd pe care sunteti angajati in
prezent.

10. 10. Identificati cateva elemente de deontologie profesionald ale profesiei de: a) profesor, b)
functionar public, ¢) taximetrist.
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Rezumat

Carierasi explorarea mediului Tnconjurator se aflain centrul sistemului de sprijinire a orientarii in
cariera

Tn aplicarea acestor programe, toti actorii implicati Tn educatia elevilor trebuie sa joace un anumit
rol. Pregatirea unor astfel de programe de interventie este extrem de importanta si devine posibila
numai daca se poate asigura suficient sprijin. Este, de asemenea, foarte clar ca un bun feedback trebuie
safie avut in vedere chiar de laTnceput.

Tn cele ce urmeaza se ofera o analiza detaliata a unor programe de actiune concrete.

Continutul modulului acorda atentie programului general de explorare a mediului cu elevii din
Tnvataméntul secundar. Sunt incluse si céteva programe specifice legate de orientarea spre munca si
tranzitia spre piata muncii.



Explorarea carierei si a mediului

Cadrul general

Problema explorarii mediului Tnconjurator este una dintre cele mai stabile in toate modelele
teoretice s practice utilizate in orientarea profesionala. Indiferent de modelul teoretic, explorarea
mediului este Tntotdeauna esentiala. Situatia este aceeasi, indiferent daca folosim modelul traditional al
potrivirii — n care alegerea carierei se face Tn urma unor activitati de auto-explorare profunda si de
studiere a oportunitatilor, recurgandu-se apoi la “rationamentul” logic — sau utilizam modelele cele
mai recente bazate pe o viziune contextuala, Tn care alegerea carierei de catre o persoana poate fi
Tnteleasa numai Tn contextul mediului, asa cum 1l traieste aceasta si Tn functie de semnificatia pe carei-
0 acorda.

Tn toate programele de orientare si de alegere a carierei este esential sa existe etapa explorarii
pietei fortel de muncasi a oportunitatilor educationale. Se poate discuta despre cum si cand sa se ofere
ceva, dar nu se poate pune Tn discutie necesitatea acestui element.

Problema fundamental a este legata de modalitatile de incorporare a etapei de explorare a mediului
Tn programel e educationale.

Tn conformitate cu abordarea holista a orientarii profesionale explorarea mediului:

° e trebuie safie accesibilatuturor elevilor,
° e trebuiesaimplicetoti actorii din procesul educational,
. e des trebuie sa se acorde o atentie deosebita momentului de tranzitie Tn/din

Tnvatamant (cand trebuie sa se faca o optiune educationala sau referitoare la intrarea pe piata
fortei de munca), acestea trebuie safie un proces continuu,

. e poate face parte dintr-un curs de orientare profesionala, dar poate fi consolidata prin
activitati din cadrul orelor obisnuite de predare si prin testarea realitatii Tn afara procesului de
Tnvatamant, Tn situatii care nu prezinta amenintari de nici un fel.

Explorarea mediului are doua scopuri. Pe de o parte, contribuie la extinderea cunostintelor
referitoare la oportunitatile de cariera si la continutul carierel, pe de ata parte serveste ca posibilitate
pentru elevi In a-si testa rezultatele auto-explorarii. Se stie din dinamica procesului de dezvoltare a
carierei caexplorareamediului si auto-explorarea sunt strans corelate, se influenteaza si pot chiar sase
consolideze reciproc. Tn timp ce exploreaza mediul, elevii pot descoperi anumite lucruri referitoare la
deprinderile necesare etc., care nu au fost niciodata prospectate in cadrul unei auto-explorari. Aceasta
poate declansa 0 noua etapa Tn auto-evaluare. Prin informatiile dobandite Tn timpul explorarii carierei,
elevii pot sareevalueze anumite aspecte ale profilului lor personal, ceea ce poate duce la o schimbare a
imaginii de sine. Existasi o atainfluenta. Tn timp ce se auto-evalueaza si descopera aspecte specifice
ae profilului personal, elevii 1si pot da seama dintr-odata ca poseda anumite calitati esentiale pentru
unele profesii.

Aceasta Tnseamna ca programele de explorare a mediului trebuie sa fie planificate pe tot parcursul
carierel educationale si sa fie complementare cu activitatile de auto-explorare.
Tn elaborarea programel or trebuie sa se tina seama de urmatoarel e aspecte:

o« o caracteristicile de dezvoltare ale eevilor. Tn anumite momente ale dezvoltarii, elevii sunt
orientati mai mult catre lumea exterioara, Tn timp ce in alte momente sunt mai interesati de el
insisi si de lumea colegilor de generatie. De asemenea, momentele de criza de identitate (de
exemplu, trecerea de la copilarie |a adolescenta) vor defini activitatile lor de explorare.

e o catre ce parte a mediului_se Indreapta atentia elevilor. La véarsta scolara mica, €levii sunt
orientati mai mult catre explorarea mediului social direct, In timp ce mai tarziu se deschid noi
orizonturi. Tn functie de aceasta, se va stabili cine trebuie sa fie implicat Tn activitate. Tn timp ce
ntr-un stadiu mai timpuriu, persoanele din comunitatea locala pot oferi informatii si chiar pot
actiona n cdlitate de modele, aceasta nu se mai ntdmpla n timpul copilariei téarzii s a




adolescentei. Adolescentii trebuie sa se confrunte cu persoane din alte parti ale tarii sau chiar ae
lumii. Persoanele implicate sau folosite Tn calitate de modele trebuie sa fie usor de recunoscut de
catre elevi s sa aiba 0 anumita legatura cu mediul lor social real, dar trebuie sa conduca si la
deschiderea de noi orizonturi.

. profilul evolutiei carierei. Programele de explorare a mediului trebuie sa ia in considerare
maturitatea de care dau dovada elevii Tn alegerea carierei. Elevii care nu au atins nivelul de
dezvoltare necesar pentru a face fata problemelor de luare a deciziei, in care sunt sau ar trebui sa
fie implicati, nu trebuie sa fie fortati prea mult sa lucreze Tn domeniul explorarii mediului
nconjurator pentru a-si dezvolta cunostintele asupra lumii fortei de munca. Tn cazul lor este mai
potrivit sa se lucreze la auto-explorare si autodezvoltare, pentru ca elevul sa fie condus spre un
profil adaptat caracteristicilor de situatie si de vérsta. Aceasta nu inseamna ca acesti elevi nu pot
fi implicati Tn activitati de grup de explorare a mediului. Dimpotriva, e ar trebui sa ia parte la
aceste activitati, dar consilierii trebuie safie constienti de faptul ca activitatile vor servi altui scop.
Tn cazul lor, explorarea mediului va trebui folosita ca sprijin pentru auto-evaluare si dezvoltare.
De aceea este necesar ca acesti elevi, sa zicem ,imaturi“ (desi nu sunt cu adevarat imaturi), sa se
bucure de o atentie individuala in plus si de mai mult feedback, care sa completeze activitatile
normal e prevazute in cadrul programului de grup.

e tipul de program educational de care apartine copilul. De exemplu, un program pentru elevii
dintr-o scoala profesionala va trebui sa fie diferit fata de unul dintr-un liceu teoretic si chiar In
cadrul liceelor pot exista diferente Tn functie de profiluri (de exemplu, profilul tehnic fata de cel
teoretic). Tn Tnvataméantul profesional trebuie sa se acorde mai multa atentie aspectelor legate de
munca fizica, Tn timp ce n liceele teoretice atentia trebuie sa se Tndrepte spre oportunitatile de
Tnvatamant superior. Programele avute Tn vedere trebuie sa tina seama de nevoile elevilor nu
numai prin continutul lor, ci s prin diferentierea abordarilor (tehnicile folosite, persoanele
implicate etc.) s satinaintotdeauna seama de caracteristicile populatiei scolare.

Persoanel e responsabile cu organizarea activitatii de explorare a mediului trebuie sa aiba in vedere

ca societatea actuala se Tndreapta spre:

e 0 lumein schimbare rapida, ceea ce presupune catrebuie sa-i gjutam pe tineri sa se gandeasca
laevolutiile viitoare. Explorarea pietei traditionale a muncii nu-i va abilita pe elevi pentru viitor.

e 0 lume tehnologica mai complexa, ceea ce presupune ca elevii trebuie sa fie sprijiniti sa-si
dezvolte potentialul la maximum. Este nevoie, de asemenea, ca s acele grupe care, prin traditie, au
fost mai putin interesate de tehnologie, sa fie stimulate sa-si deschida gandirea catre aceste
oportunitati noi. Pentru ca o tara sa fie adusa la nivelul necesar de tehnologie va fi nevoie de
grupuri mai mari de persoane care sa fie implicate Tn aceste domenii ale pietei muncii decat
Tnainte. Grupurile traditionale care se indreapta Tn aceasta directie nu vor acoperi cerintele pietei
muncii. Trebuie atrase grupuri noi.

Pregatirea pentru viitor presupune, fara Indoiala, evitarea modurilor traditionale de gandire n

relatiile dintre sexe cét si stereotipurile legate de prestigiu. Si Tn noua societate profesiile tehnice si
~gulerele albastre” vor raméne la fel de importante Tn comert. Distinctia dintre profesiile traditional
barbatesti (inginer, politist, chirurg, ofiter in armata) s femeiesti (crainica, balerina, designer
vestimentar, sora medicala) incepe, de asemenea, sa dispara. Acest fenomen este legat de continutul Tn
schimbare si, uneori, de importanta s recompensa muncii. Profesii care erau candva exclusiv
barbatesti (de exemplu, medic) devin din ce in ce ma mult profesii femeiesti, Tn timp ce cu ate
profesii (de exemplu, soramedicala) se Tntdmpla exact invers.

Principii generale

Orice program de explorare a mediului poate fi Tmpartit in trei stadii de activitate: pregatirea,

implementarea / executia si monitorizarea procesului / rezultatelor. Tn fiecare din aceste stadii trebuie



sa se respecte anumite orientari generale. Tnainte de Tnceperea activitatii propriu-zise, echipa de
orientare scolara trebuie sa formeze o asa-numita , grupa de actiune”. Aceasta grupa de actiune va fi
actorul cheie Tn intregul program.

1. Stadiul pregatitor

Toate persoanele din cadrul scolii care pot saia parte la aceasta parte a programului de orientare
ar trebui convocate laintalnirile pregatitoare.

Distributia sarcinilor Tn stadiul pregatitor:

Directorul joaca un rol important Tn stadiul initial de planificare: aproba activitatile propuse,
stimuleaza si convinge Tntreaga comunitate scolara de importanta explorarii mediului si pune la
dispozitie mijloacele necesare (bani pentru materiale, personal, transport etc.). Dupa ce se incheie
stadiul initial al planificarii, rolul directorului poate scadea. Va mai interveni si va participa la
activitatile ulterioare in functie de necesitati.

Coordonatorii de an de studiu (daca exista in cadrul sistemului — Tn caz contrar rolul lor va fi
preluat de consilierii interni), vor reprezenta forta motrice din spatele intregului program sub toate
aspectele sale (administrativ si conceptual):

e o e ar trebui sa joace, impreuna cu consilierii si, eventual, alti experti externi, un rol
important in elaborarea propunerilor pentru program. Aceasta propunere va include informatii
asupra scopurilor generale, asupra momentului, continutului activitatilor, metodologiei,
materialului care vafi folosit si, evident, informatii referitoare la atributiile fiecarui participant la
program. Vor trebui incluse si procedurile de evaluare intermediara si finala (vezi mai jos). Nu
trebuie scapate din vedere nici ideile Tn legatura cu modul Tn care programul ar putea fi revizuit
ori de cate ori este necesar. Tn aceasta parte arolului lor, o chestiune importanta este sa se incerce
evitarea suprapunerii cu dte activitati de orientare (uneori fara legatura cu orientarea
profesionald);

e o esteimportant sase discute proiectul cu directorul Tnainte ca acesta safie prezentat grupul ui
de actiung;

o o acesta va juca un rol fundamental Tn prezentarea acestui program echipei de orientare
scolara si grupel speciale pentru a obtine aprobarea si pentru a| adapta de comun acord. Tn
aceasta sarcina este inclusa si motivarea profesorilor pentru a participa (aici va fi, fara indoiala,
nevoie de sprijin din partea directorului);

o o dupa ce programul este aprobat, membrii grupului trebuie sa fie implicati, Tmpreuna cu
consilierii si alti experti, Tn formarea profesorilor care vor contribui la realizarea programului;

e o profesorii de specidlitate vor fi gjutati sa-si elaboreze materialele de care au nevoie la clasa.

Profesorii. Toti profesorii implicati Tn program trebuie sa aiba posibilitatea de a evalua impactul
propunerilor asupra activitatilor la clasa. Cu gutorul coordonatorului de an de studiu si/sau &l
consilierilor, vor trebui sa Tncerce sa-si adapteze activitatile propuse in asa fel incét sa poata fi
integrate in programa obisnuita si sa devina o parte componenta a scopurilor lor educationale. Este
foarte important ca profesorii sa spuna clar pentru ce activitati au nevoie de sprijin s formare
suplimentara. Daca aceste conditii sunt Thdeplinite Tn mod corespunzator, profesorii vor contribui la
sprijinirea programului.

2. Stadiul implementarii si executarii programului

Implementarea si redlizarea programului poate fi Tmpartita in trei parti distincte: prezentarea,
executarea si feedback-ul.

e o Prezentareain fata parintilor



Tnainte de Tnceperea propriu-zisa a programului, acesta trebuie prezentat parintilor. Ei trebuie sa
primeasca informatii ample n legatura cu activitatile proiectate, ratiunea din spatele acestora,
locul de desfasurare s persoanele implicate. De asemenea, trebuie clarificate scopurile. Acest
lucru este necesar pentru a se asigura o atitudine pozitiva si sprijin din partea parintilor. Parintilor
li se poate cere, cateodata, sa-si gjute elevii Tn cadrul programului sau chiar sajoace un rol activ in
acesta. Sprijinul din partea parintilor poate fi crucial. Aceasta prezentare vafi facuta de un grup de
persoane implicate Tn grupul de actiune ca reprezentanti ai diversilor factori implicati (directorul,
profesorii, specialistul si/sau expertii).

e Prezentareain fata elevilor

Prezentarea In fata elevilor este total diferita de cea facuta in fata parintilor. Scopul prezentarii nu
este sali se explice programul si de ce se face acesta. Ratiunea acestei prezentari, care nu trebuie
safieTn nici un caz un fel de prelegere sau sesiune informativa este sa-i motiveze pe participanti si
sale trezeasca entuziasmul.

e  Executarea programului

Profesorii

- Estede preferat ca cele mai multe activitati safie incorporate Tn programa de Tnvataméant si sa
fie efectuate de profesorii de specialitate. Aceasta abordare este importanta pentru ca ofera elevilor
sentimentul ca explorarea carierei este o parte importanta si evidenta a vietii normale. Daca
explorarea carierei este numai o parte din activitatile speciale extrascolare, devine artificiala, fara
nici un impact sau cu un impact redus asupra gandirii si comportamentului elevilor. Prin
integrarea ei Tn materiile predate la clasa, impactul vafi mult mai mare, dar in acelasi timp vafi
si 0 ocazie unica pentru elevi sa-si dea seama ca ceea ce invata la clasa le va servi in redlitate si
mai tarziu, Tn cariera lor. Acest ultim aspect este Tn avantgjul profesorilor. Elevii s-ar putea sa
devinamult mai motivati pentru ceea ce fac laclasa.

- Profesorii ar trebui sa faca observatii sistematice asupra reactiilor elevilor s asupra
rezultatelor activitatilor lor. Acestea ar trebui centralizate intr-o analizaindividuala a fiecarui elev.

- Elevilor ar trebui sali se ceara sa-si noteze rezultatele activitatilor si observatiile personae
Tntr-un fel de caiet special. Profesorii ar trebui sa aiba grija ca acest caiet sa existe, dar sa nu dea
note pentru el.

Coordonatorii de an

- Acestia ar trebui sa coordoneze implementarea programului si sa aiba grija ca toti
participantii safsi realizeze sarcinile asupra carora s-a convenit de comun acord.

- Uneori, pot sa efectueze anumite lucrari singuri. Acestea sunt, de regula, activitatile
extrascolare (de exemplu, vizita la o intreprindere) sau activitati de grup (de exemplu, discutii Tn
grup, jocuri de rol etc.), folosite pentru sesiunea de recapitulare care sa le permita elevilor sa
exprime ceea ce au simtit la clasa sau sa reflecteze asupra a ceea ce au acumulat in timpul
activitatilor de la clasa. Scopul acestui tip de activitati este de a-i face pe elevi sainteleaga faptul
ca (i) nu sunt singurele persoane care au nevoie de aceste informatii, (ii) gandesc diferit fata de
colegii lor de generatie Tn anumite privinte si (iii) nu exista numai un singur mod corect de a gandi
si de adecide in legatura cu problemele carierel.

- Coordonatorul de an de studiu ar trebui sa foloseasca la aceste sesiuni de recapitulare
informatiile culese de profesori (vezi mai sus) Si ceea ce si-au notat elevii in caietele lor.

Consilierii sau alti experti straini

- Consilierii pot sa intervina in anumite activitati de grup extrascolare in care este nevoie de
cunostinte si deprinderi speciale.

- Cutoate acestea, rolul lor cel mai important este legat de sprijinul individual acordat elevilor
n legatura cu orientareain cariera.

- Evident ca el trebuie sa fie implicati si Tn supervizarea si implementarea programelor si sa
acorde sprijin si instruire ori de céte ori este nevoie profesorilor si coordonatorilor de an.



o o Feedback-ul

- In anumite momente specifice din cadrul programului si in mod obligatoriu la sfarsitul

acestuia, de preferinta prin grija coordonatorului de an sau a consilierului, elevii trebuie sa aiba

posibilitatea de a exprima ceea ce au Tnvatat s modul Tn care s-aintegrat acest lucru in dezvoltarea
carierei lor (vezi mai sus).

- - Elevii trebuie sa descopere ca eforturile lor au contribuit la dezvoltarea. personala s la
progresul catre luarea unor decizii intelepte Tn privinta propriei cariere. Aceasta descoperire si
Tntelegere a impactului explorarii asupra propriei conceptii este la fel de importanta ca si
strangerea informatiilor care contribuie la 0 mai buna cunoastere si intelegere a lumii fortei de
muncasi aoportunitatilor educationale.

- - Aceste sesiuni sau activitati de feedback reprezinta, in acelasi timp, 0 ocazie excelenta pentru
organizarea unei evaluari a activitatilor de explorare a mediului Tnconjurator.

3. Stadiul monitorizarii procesului si uua rezultatelor

{ Comment [U1]:

e e (Caparte componenta a activitatilor de consiliere si orientare a elevilor.
Activitatile de explorare a carierel 1i gjuta pe elevi sa dobandeasca 0 mai buna cunoastere si o
ntelegere profunda a posibilitatilor de cariera si sa-si imbunatateasca profilul dezvoltarii carierei
(sa ajunga la un nivel mai Tnalt de maturitate). Aceste evolutii trebuie sa fie evaluate de scoaa
ntr-un mod formal structurat si sa devina, astfel, o parte usor de recunoscut in cadrul celorlalte
informatii cu privire la performantele individuale si dezvoltarea elevului. Aceste informatii vor
putea fi folosite, intotdeauna, cnd scoala este solicitata sa dea sfaturi cu privire la educatie sau
cariera.
Trebuie sa se elaboreze proceduri clare pentru definirea acelor parti ale informatiilor care pot fi
incluse in profilul personal a elevului si a modului Tn care pot fi folosite aceste informatii. Acest
lucru este esential datorita aspectelor deontologice legate de Tncorporarea informatiilor personale
n dosarele scolii. Tn mod special, coordonatorii de an de studiu si consilierii trebuie sa fie bine
pregatiti pentru a face fata acestor probleme si pentru a respecta deontologia.

e o FEvaluareas revizuirea programului

- - BEvaluareaprogramului de catre elevi vatrebui safie insotita de o evaluare facuta de profesori
sau de alti actori.

- - Intimpul stadiului de pregatire, va trebui sa se defineasca o procedura de evaluare. Evaluarea
trebuie sa fie prevazuta ca un stadiu intermediar, precum si la sfarsitul programului. Esentiala este
aici stabilireatintel finale si acelor intermediare Thainte de Tnceperea programul ui.

- - Procedurile formale de evaluare trebuie dezvoltate si testate.

- Revizuireaprogramului trebuie safie raspundereaintregii grupe speciale.

Activitatile de explorare a carierei

Tn lucrarea de fata se vor da exemple pentru grupe diferite de varsta. Tn mod evident, nu se va
analiza sistematic faza de pregatire. Se va descrie numai implementareasi executia ca atare. Momentul
exact n cadrul calendarului scolar trebuie sa fie stabilit in functie de situatia locala specifica. Pentru
programele propuse se da numai o indicatie orientativa.

Activitatile de explorare a carierei pornesc adesea de la programa de Tnvatamant, dar sunt
Tntotdeauna suplimentate si de activitati extrascolare. Acestea trebuie sa fie incadrate intr-un program
mai larg de orientare profesionala care acorda atentie celorlalte tipuri de sprijin din cadrul orientarii
carieri (auto-explorarea, dezvoltarea identitatii culturale, independenta in procesul de luare a deciziei
etc.) si chiar si cadrul genera de orientare.
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Exemplele date Tn cadrul lucrarii de fata ilustreaza modul Tn care activitatile din cadrul programei
si cele extrascolare se completeaza reciproc. Nu se va face decét rareori referire la incadrarea lor ntr-
un program mai amplu de orientare.

Educatia in vederea orientarii carierei
la grupa de varsta 10 -11 ani (gimnaziu)

Vérsta de 10-11 ani este o perioada propice pentru explorarea mediului. Elevii si-au elaborat deja
un sistem definit de valori s au anumite idei despre punctele lor forte. Este mai putin evidenta
Tntelegerea punctelor slabe. Se poate accepta ideea ca cei mai multi elevi se aflaintr-o perioada relativ
stabila si manifesta interes pentru lumea exterioara.

Acest program ar trebui sa fie planificat, de preferinta, in cea de-a doua jumatate a anului scolar.
Activitatile finale trebuie sa aiba loc la sfarsitul anului scolar Tntr-o perioada relativ calma, nu n
perioada de examene.

Saptaména 1

Cine Este recomandata prezenta coordonatorului de an si/sau a consilierului, a

profesorilor si adirectorului.

Ce Prezentarea programului in fata parintilor

Scopul Informarea si motivarea parintilor, trezirea entuziasmul ui.

Cum Sesiune de informare.

Rezultatul Parintii sunt informati si entuziasti Tn legatura cu participarealor activalaprogram.
Saptamana 2

Cine Profesorul de informatica (sau de orice alta specialitate).

Ce Activitate obisnuita la clasa.

Scopul - Motivarea elevilor pentru Tmbogatirea cunostintelor.

- Constientizarea faptului ca nu toatalumea are aceeasi parere cu privirela
importanta meseriilor.

Cum - Profesorul prezinta 2 - 3 profesii in clasa.

- Elevii sunt stimulati sa numeasca alte profesii gandindu-se la cele exercitate de
parintii, vecinii si rudele lor.

- Din aceasta lista se vor selecta aproximativ 15 profesii pentru afi examinate in
continuare. Tn alegerea acestor profesii, profesorul trebuie sa se straduiasca sa
Tmbine echilibrat profesiile tehnice/ manuale cu celeintelectuale si safieincluse s
céteva profesii mai noi, netraditionale. Este bine, de asemenea, saexiste si cateva
profesii mai putin obisnuite pentru femei (de exemplu, politist, sofer de camion
etc.).

- Fiecare din profesiile discutate trebuie sa fie analizata in conformitate cu o
schema. Tn aceasta discutie elevii vor trebui sa reflecteze laintrebarea: care este
continutul profesiel, de ce pregatire este nevoie Thainte de aTncepe exercitarea
acesteia etc.

- Se recomanda sa se fol oseasca urmatoarea abordare didactica. Lista de profesii
este, panalaun anumit punct, alcatuita in prealabil de profesor (desi este nevoie de
o anumitaflexibilitate). Cu toate acestea, profesorul vatrebui salanseze o discutie
degrup care safie condusade el. Este esential caelevii saaibaimpresiacaei sunt
cei care descoperasi decid in privinta listei de profesii si aschemei de analiza. Tn
felul acesta, e devin participanti activi.

- Elevii vor trebui, de asemenea, sa evalueze importantasi prestigiul profesiei.
Printr-o discutie Tn grup vor Tncerca saierarhizeze profesiile in functie de
importanta si prestigiu.




Rezultatul

Elevii Tnteleg mai bine pe ce criterii trebuie evaluate profesiile si caexistao
diferentaintre elevi in modul n care evalueaza importanta si prestigiul profesiei.

Saptaména 3

Cine

Profesorul de specialitate.

Ce

O activitate obisnuitala clasa.

Scopul

Largireasi aprofundarea cunostintelor despre profesie.

Cum

- Elevii lucreaza in grupuri mici de discutii (4 - 5) s li se cere sa elaboreze un proiect
de 10 intrebari model care trebuie safie puse pentru a se explora o profesie.

- Tntrebarile tuturor grupurilor sunt inventariate si trecute pe tabla.

- Prin discutiain grup cu Tntreaga clasa se elaboreaza lista finala aintrebarilor. Cade
obicei, profesorul Tndrumadiscutiasi stie in prealabil cum trebuie sa arate lista care
vareies din discutie. Tntrebarile trebuie sa reprezinte toate categoriile diferite de
evaluare de care este nevoie pentru ase intelege si ase evalua o profesie.

- Fiecare dintre grupele de discutii este rugata saintervieveze doua persoane cu functii
diferite si safoloseasca intrebarile elaborate Tn clasa. Abordarea de grup este
recomandata pentru cacei mai multi dintre elevi nu sunt inca pregatiti pentru un
interviu individual. Li se acorda o saptaména pentru aceasta sarcina.

Rezultatul

Elevii descopera cum poate fi explorata o profesie si vor dobandi mai multe
cunostinte despre anumite ocupatii.

Saptaména 4

Cine

Profesorul de specialitate.

Ce

O activitate obisnuita de clasa.

Scopul

Largireasi aprofundarea cunostintelor despre profesii.

Cum

- Fiecare grupa anunta profesiile la care a lucrat. Aceasta oferadeja o lista de profesii.
- Vor fi selectate aproximativ 5 profesii pentru afi prezentate mai departe. Celelate
profesii vor fi folosite la sesiunea urmatoare. Fiecare grup vatrebui saaiba
posibilitatea de aface cel putin o prezentare.

- Pentru fiecare dintre profesiile prezentate se va elaboraun model de ,Fisaa
postului“. Aceasta se elaboreazain cadrul unei discutii cu toataclasasi rezultatul este
scris pe tabla.

- Fiecare elev completeaza pentru toate profesiile propria,, Fisa a postului*.

- Aceste carti-index vor servi camaterial pentru alte clase si vor permite adaugarea de
informatii noi.

Rezultatul

Elevii Tsi vor largi s aprofunda cunostintele referitoare la profesii.

Saptamana 5

Acelas lucru casi Tn saptaména 4, dar cu alte profesii.

Saptaména 6
Cine Profesorul de specialitate si angajatii unei companii locale.
Ce Vizitalao firmalocaa.
Scopul Aprofundarea si largirea cunostintelor despre profesii.
Cum - Se efectueaza vizite lao companie localain care sunt reprezentate cat mai multe

profesii. O companie de productie care are si ,,gulere albastre* (muncitori) si
functionari este ideala. Problema securitatii €levilor trebuie sajoace unrol cheien
aegerea companiei.

- Elevilor li setraseaza sarcinade aintervieva2 - 3 angajati pe baza intrebarilor pe
care le-au elaborat si sa completeze un , caiet-index al profesiilor”. Acest lucru se




face, de preferinta, Tn echipe compuse din doi elevi. Diverse echipe vor acoperi uneori
acelasi gen de profesie.

Rezultatul Elevii vor putea sa-si testeze cunostintele intr-o situatie reala. Vor avea cunostinte mai
ample s mai profunde asupra profesiilor.
Saptamana 7

Acelasi lucru casi Tn saptamana 6, dar de aceasta data vor trebui sarealizeze un interviu individual .

Saptaména 8

Cine

Profesorul de specialitate.

Ce

Activitate obisnuitalaclasa.

Scopul

Largireasi aprofundarea cunostintelor despre profesie si descoperireafaptului ca
lucrul Tn echipa poate sa duca laTmbunatatirea cunostintelor.

Cum

- Se elaboreaza lista de profesii despre care au fost culese informatii in timpul vizitei
laintreprindere.

- Se prezintarezultatele catorvainterviuri pe profesii. Este important sa fie selectate
acele profesii pentru care au facut interviuri mai multi elevi. Aceastale va permite
sa-si completeze reciproc cunostintele si sa descopere ca intotdeauna se pot obtine
mai multe informatii atunci cand se lucreaza in echipa.

- Fiecare elev elaboreaza un caiet-index de profesie pentru cele prezentate sau le
compl eteaza pe cele pe care le-aredlizat deja.

Rezultatul

Elevii au cunostinte mai ample si mai aprofundate despre profesii si au realizat ce
Tnseamna, n realitate, evaluarea diferitelor categorii de profesii.

Saptaména 9

Cine

Profesorul de specialitate si un profesionist.

Ce

Activitate obisnuitalaclasa.

Scopul

Largireas aprofundarea cunostintelor despre profesii.

Cum

- Un profesionist face o prezentare in fata clasei si elevii pot sa punaintrebari. Pot sa
foloseasca lista de intrebari si caietele-index de profesie.

- Elevii alcatuiesc un caiet-index.

- Aceasta activitate este inclusa deoarece permite invitarea unei persoane care exercita
o profesie mai putin cunoscuta sau o profesie considerata netraditionala. Este
preferabil calao astfel de activitate safie invitat unul din parintii elevilor din scoala
Aceasta va face sa creascainteresul si influenta modelului asupraelevilor. Trebuie
evitata prezentarea unor profesii neobisnuite, considerate negative de catre elevi.
Aceasta ar putea dauna atét activitatii, cat si elevului ai carui parinti au facut
prezentarea.

Rezultatul

Elevii si-au largit si aprofundat cunostintele asupra unei profesii mai putin cunoscute.

Saptaména 10

Lafel casi Tn saptaméana 9

Saptaména 11
Cine Grupa speciala de actiune.
Ce Raport si discutii Tn grup asupra activitatilor.
Scopul Evaluarea programului si re-elaborarea lui daca este necesar.
Cum - Pe baza unei analize a progresului Tnregistrat de elevi.




- Evaluarile facute de membrii grupei de actiune bazate pe feedback-ul oferit de
parinti, elevi si ceilalti membri ai personaului scolii.
- Discutii de grup.

Rezultatul Un program imbunatatit Tn privinta continutului, a abordarii didactice si a scopurilor.

Des evauarea programului este activitatea finala, exista anumite posibilitati interesante de
extindere a programului. Programul de explorare a mediului Tn cadrul scolii poate fi consolidat daca se
realizeaza anumite activitati aditionale. Acestea au insa nevoie de sprijinul Tntregii comunitati locale.
Situatia ideala ar fi sa se ofere elevilor posibilitatea sa-si testeze cunostintele si sa aplice ceea ce au
Tnvatat Intr-o situatie reala.

Anumite comunitati locale organizeaza in acest scop un fel de , zi de explorare” pentru elevi. Este
0 zi In care magazinele locale, firmele si companiile au ,, usa deschisa pentru elevi“. Aceasta zi este, de
regula, o simbata sau o zi de vacanta. Elevii pot sa faca o vizita in toate organizatiile in care sunt
bineveniti si pot primi informatii in legatura cu ceea ce se petrece acolo. Tn unele cazuri elevii pot juca,
pentru o perioada limitata de timp, rolul unuia dintre angajati si pot ajuta in timp ce acestia isi
desfasoara activitatea. Este o ocazie pentru elevi sa testeze ceea ce au invatat s sas aplice
deprinderile dobandite in aluainterviuri.

Desi aceste zile sunt organizate, de regula, de comitetul local, Tn care sunt reprezentate comitetele
firmelor sau ae serviciilor pentru tineret, ar fi bine ca scolile sa faca parte din aceste programe.
Aceasta le-ar permite sa sublinieze anumite chestiuni care pot sa contribuie la programul scolii de
explorare a mediului Tnconjurator.

Evident cala aceste ,zile locale ale explorarii de catre elevi“ pot participa s ati elevi, care nu au
urmat cursul de pregatire pentru explorarea profesiilor. Vor Thvata foarte multe, poate nu intr-un mod
sistematic, dar s-ar putea sa le trezeasca interesul pentru posibilitatile de explorare a carierei intr-o
perioada ulterioara a dezvoltarii lor.

Daca exista posibilitatea organizarii unui astfel de program, se recomanda urmatoarea abordare:

Saptamana 12
Cine Consilierul sau coordonatorul de an de studiu.
Ce Activitate extrascolara.
Scopul Motivareas pregatirea elevilor Tn vederea participarii la,, ziua de explorare pentru
elevi“.
Cum - Coordonatorul dainformatii Tn legatura cu modul Tn care este organizataziuasi ce

magazine/firme vor participa.

- Tntr-o discutie de grup se analizeaza ceea ce se poate face in ziua respectiva. Elevii
trebuie sa-si exprime preferintele si sa se confrunte cu preferintele altora.

- Se pregateste participareaindividuala si se recomandafolosirea,, caietelor-index ale
profesiilor”. Elevii pot fi rugati sa gaseasca doua profesii pe careincanu le-au
explorat s sa completeze un caiet-index pentru ele.

Rezultatul Elevii sunt motivati si pregatiti pentru participare.
Saptamana 13
Cine Comitetul local de organizare.
Ce Ziua de explorare pentru elevi.
Scopul Sa-i gjute pe elevi sa cunoasca experienta profesiilor si a activitatilor locale.
Cum Magazinele, firmele si companiile locale au ,, usile deschise pentru elevi”, permit
accesul elevilor laactivitatile lor curente si i lasa sa ajute la activitatile lor obisnuite.
Rezultatul Elevii au o Tntelegere mai buna asupra vietii Tn campul muncii.
Saptaména 14

[ Cine | Consilierul sau coordonatorul de an de studii.




Ce Activitati extrascolare ca sesiune de feedback.

Scopul Sa se dea elevilor posibilitatea sa reflecteze asupra propriei experiente.

Cum - Discutii Tn grup asupra experientel si participarii la,, Ziua explorarii pentru elevi”.
- Completarea caietelor-index de profesii.

Rezultatul Vor avea 0 viziune mai realista asupra profesiilor si asupra pietei muncii si vor Tntelege ca este nevoie de
mai multa explorare.

Educatia pentru cariera la grupa de varsta 16-18 ani (liceu)

Grupa de vérsta cuprinsa intre 16 si 18 ani este puternic orientata spre sine si spre colegii de
generatie. Lumea adultilor este vazuta Tn opozitie cu lumea adolescentilor si adultii nu sunt acceptati
ca parteneri care pot sa dea sfaturi. Colegii de vérsta exercita mult mai multa influenta asupra alegerii
carierel s asupra conceptiei despre sine decét adultii. Aceasta face calucrul cu aceasta grupa de vérsta
safiefoarte dificil.

Indiferent de probleme si de dificultatea trezirii entuziasmului pentru explorarea carierei, acest
lucru raméne n continuare esential. Adolescentii trebuie abordati la aceasta vérsta cu foarte multa
delicatete pentru a fi Tndemnati sa se gandeasca foarte curénd la alegerea unei cariere. Trebuie sa
devina constienti de faptul ca decizia pe care o vor lua la 17-18 ani le va influenta toata viata.
Rezultatul acestor activitati de sensibilizare care nu fac parte din explorare propriu-zisa a mediului
muncii, vor defini totusi, Th mare masura, interesul adolescentilor pentru activitatile de explorare si, in
consecinta, succesul unor astfel de programe la aceasta grupa de vérsta.

»Programul de educatie pentru carierd’ consta Tn organizarea unor activitati care incep de la un
subiect din cadrul programei curente de thvatamant Tn jurul caruia se construiesc sarcini pentru elevi;
acesteali obligasa seimplicein explorarea carierei si a oportunitatilor de continuare a studiilor.

Pentru a avea 0 combinatie interesanta de cariere de explorat, trebuie safie incluse toate materiile
din programa de nvatamant. Aceasta inseamna ca aceste activitati pot face parte din cursurile de
limbi, din cursurile de stiinte sociale, de stiinte naturale si chiar de matematica. Daca se asigura céte o
activitate pe an la fiecare curs in timpul ultimilor doi sau trei ani de liceu, elevii vor avea o imagine
ampla a tuturor domeniilor profesionale.

Evident ca acest proiect trebuie sa se Tncadreze intr-un program mai amplu de orientare a carierei
si ca diferitele activitati trebuie sa fie bine alese si complementare. Aceasta Tnseamna ca trebuie sa
existe o forta de actiune speciala care sa supervizeze planificarea, selectarea subiectelor si activitatilor
sl implementarea acestora.

Desi, sarcina repartizata fiecarui elev va fi evaluata si notata de profesori, aceasta trebuie sa
devina o parte componenta a unui ,,dosar amplu de planificare al fiecarui individ in parte. De-alungul
anilor, elevii trebuie sa-si creeze un portofoliu Tn care sa adune toate sarcinile efectuate si ate activitati
executate Tn cadrul explorari mediului si al auto-explorarii. Aceste dosare pot fi utilizate in mai multe
activitati extrascolare organizate de coordonatorii de an de studii sau de consilieri. Rezultatul final al
acestui dosar si a activitatilor de orientare va fi alegerea facuta de fiecare elev in ceea ce priveste
continuarea studiilor sau Tnceperea unei cariere.

Aceste activitati pot fi repartizate elevilor Tn orice tip de educatie secundara: liceu teoretic sau
tehnic, scoli profesionale, vocationale, iar sfera de actiune a explorarii va fi diferita. Tn scolile
profesionale se va acorda mai multa atentie explorarii carierelor, in timp ce in liceele teoretice atentia
se va Tndrepta mai mult spre optiunile legate de continuarea studiilor in Tnvatamantul superior.
Principiile care se aflan spatele intregului program vor raméne Tntotdeauna aceleasi.

lata un exemplu de abordare de acest tip:

Cursul
Fizica— mecanica

Subiectul
Forta motrice si fortade actiune



Lucrari in clasa

Tn cadrul studiilor teoretice referitoare la forta motrice s forta de actiune n fizica mecanica se
folosesc adesea exemple din constructiile de poduri si cladiri. Proiectarea si construirea unui pod
necesita colaborarea unui grup mare de profesionisti din diverse domenii de specializare. Proiectul
are nevoie de aportul mai multor ingineri si arhitecti specializati. Constructia va avea nevoie de
Tncasi mal multi specialisti, incepand de laingineri, sudori de inalta calificare si panala betonisti a
caror calificare este mai redusa. Aceasta mare varietate de profesionisti care contribuie huzjla
realizarea unui pod face din €l un subiect foarte interesant pentru explorarea carierelor.

Tn orientarile teoretice si tehnice, elevii pot studia, de exemplu, profesii ingineresti, in timp ce in
orientarea profesionala pot studia numeroase profesii manuale.

Studierea profesiei de inginer este realizata prin repartizarea unei activitati realiste: un grup de 3
elevi primeste sarcina de a construi un pod cu o lungime de 50 cm, care trebuie sa suporte o
greutate cat mai mare. Evident, trebuie sa seiain considerare si aspectul estetic. Problema pentru
cregtivitatea lor se pune Tn limitarea materialelor disponibile. Li se da o cantitate limitata de
franghie, 80 g coli de hértie format A4 si banda adeziva. Aceasta sarcina trebuie efectuata in clasa
caaplicatie la cunostintele despre forta motrice si forta de acti und@.

[ Comment [U2]:

{ Comment [U3]:

Pe 1&nga realizare podului, trebuie sa mai execute si 0 tema, adica sa redacteze un raport asupra
experientel lor si aproblemelor pe care le-au Tntdmpinat in construirea podului.

Aceste doua parti ae sarcinii trebuie safie prezentate ca o lucrare de grup s sunt evaluate ca atare.
Pe langa aceasta, se repartizeaza si 0 sarcina individuala. Membrii grupului pot lucra Tmpreuna in
timp ce o pregatesc, dar trebuie sa-si scrie fiecare raportul pe o foaie separata.

Pentru acest raport, elevii trebuie:

- sa raspunda la urmatoarele intrebari: (i) ce ingineri specialisti sunt implicati Tn proiectarea si
construirea podului, (ii) unde se pregatesc acesti ingineri, (iii) cine gjunge lafacultatea respectiva si
(iv) care esterolul fizicii Tn pregatirealor.

- sa studieze piata fortei de munca prin colectarea de anunturi despre locuri de munca pentru
ingineri si prin analizarea acestora. Tn special, sa raspunda la intrebari ca: exista multe oportunitati
pentru ingineri, ce fel de locuri de munca li se ofera, sunt bine platiti, ce solicita angajatorii de la
candidati din punctul de vedere a studiilor, experientei, calitatilor de comunicare, personalitatii etc.
Activitatea grupului si raportul scris sunt evaluate si notate de profesorul defizica.

Orientare

Pe langa aceasta, €levii sunt solicitati sa-si adauge la ,dosarul persona“ de planificare a carierel,
materialul pe care l-au strans si raportul individual pe care l-au redactat. Tn dosarul lor de
planificare vor trebui sa comenteze asupra urmatoarelor chestiuni: ce parere au despre aceasta
sarcing, sa evalueze in ce masura se simt atrasi de profesia de inginer, sa explice optiunea Ioﬁ;uq, sa
aprecieze daca pot fi pregatiti pentru profesia de inginer n liceu si, daca sunt interesati de o
asemenea cariera, ce ar trebui safacain vederea@pregatirii pentru ea.

Acest dosar nu va fi notat si reprezinta un document personal folosit pentru discutiile Tn grup s
pentru sesiunile de recapitulare organizate de coordonatorul de an si de consilieri.

Un program de lucru orientat
spre grupa de véarsta de 16 -17 ani (liceu teoretic)

Elevii liceelor teoretice fac parte dintr-un grup de adolescenti cu putine contacte cu piata fortei de

munca. Aceasta lipsa de contact tinde sa se manifeste si in cazul profesorilor lor. Aceasta creeaza o
situatie Tn care elevii nu sunt foarte bine informati asupra situatiei reale din viata. Unii dintre e pot
avea serviciu n timpul vacantelor sau al weekend-urilor dar evident, aceasta nu se Tntdmpla foarte des.
Aceste servicii se aflala un nivel scazut de calificare si nu ofera o imagine corecta asupra a ceea ce se
poate gasi pe piata fortei de munca. Problema este ce anume au de castigat elevii din acest gen de
experienta de munca?

[ Comment [U4]:

[ Comment [U5]:
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Cei care se afla Tn Tnvatamantul tehnic sau vocational au avantgjul ca au contacte mai strénse cu

ntreprinderile si ca profesorii lor sunt mai familiarizati cu acestea. Tntr-adevar, € sunt confruntati cu
aspecte diferite ale pietei fortei de munca la cursurile lor tehnice sau profesionale. In multe cazuri sunt
n contact direct cu Tntreprinderile prin faptul ca elevii sunt interni sau efectueaza practicain productie.

Din acest motiv, programul de orientare spre munca trebuie sa-i aiba In vedere numai pe elevii a

caror programa de Tnvatamént are putine contacte cu ntreprinderile sau nici un fel de contacte.

. Conceptul si scopurile generale

Programul consta in trimiterea elevilor pe baza de voluntariat timp de o saptamana n timpul
vacantelor la o companie unde urmeaza sa faca observatii asupra modului in care lucreaza
oamenii de acolo. Nu sunt integrati Tn procesul de productie sau Tn activitatile firmei. Stau de
vorba cu oamenii, observa ceea ce fac si de ce. Scopul unei saptamani petrecute Tn incinta
intreprinderii este sa le ofere tinerilor posibilitatea de a se familiariza cu lumea industriei sau a
firmelor de afaceri, de a simti ce Thseamna relatiile de munca s organizatiile industriale. n
acelasi timp, aceasta Ti gjuta sa descopere importanta muncii Tn viata unui adult si le ofera
oportunitati de a-si confirmasi dezvolta propria conceptie.

e  Sadiul depregatire

Desi stadiul de pregatire pentru acest program nu va fi analizat Tn cadrul lucrarii de fata, totusi
anumite precizari sunt necesare. Cel care doresc sa implementeze programul trebuie sa fie
constienti de faptul ca acesta cere o pregatire indelungata si aprofundata. Trebuie gasite
organizatiile dispuse sa-i primeasca pe elevi. Cele mai multe organizatii nu sunt prea incantate sa
primeasca tineri interni carora sa li se permita numai sa observe ce se intdmpla. Acestea prefera
persoane care pot sa munceasca, contribuind, astfel, la procesul de productie. Problema asigurarii
si araspunderii scolii pot fi foarte importante. Scoala isi asuma raspunderea pentru tot ceea ce se
Tntampla cu elevii pe parcursul programului de plasament. Scoala trebuie sa-i informeze pe parinti
Si sa ceara aprobarea acestora.

O dta problema ar fi elaborarea de materiale necesare pentru program. Grupa de actiune care
raspunde de acest program trebuie sa elaboreze un caiet de lucru care safie folosit de elevi si un
manual al profesorului pentru profesorii de la anumite obiecte implicati Tn program.

e Pregatirea elevilor pe parcursul anului scolar

Pregatirea elevilor pentru stagiul de internat (,angagjare” provizorie) poate avea loc in cea de-a
doua jumatate a anului scolar si dureaza 30 de ore. Scopul principal al acesteia este sa-i faca pe
elevi sainteleaga ce Tnseamna sa ceri un loc de munca (sunt pusi sa faca o cerere pentru internat,
o cerere de anggjare, sa-Si aranjeze un interviu etc.) si ceea ce pot sa se astepte sa gaseasca in
mediul de munca. De asemenea, trebuie sa fie pregatiti pentru sarcinile lor din perioada de stagiu
deinternat.

O secventatipica de activitati scolare si extrascolare vatrebui sa cuprinda urmatoarele:

1. 1. Introducere (2 ore— extrascolare)

Introducerea, de regula, Tncepe prin prezentarea unui film sau a unei casete video cu privire la
munca si relatiile de munca. Acest film vatrebui sa sublinieze cét de exigenta poate fi munca si
cum poate influenta viata cuiva. Va trebui sa ilustreze, de asemenea, cét de dificile si dureroase
pot fi uneori relatiile de munca. Adesea, este folosit Tn acest scop filmul lui Charley Chaplin
Modern Times. Dupa o discutie despre munca s relatiile de munca, se explica scopurile si
avantajele unui program orientat spre munca.

Aceastaintroducere are drept scop sa-i motiveze pe elevi pentru participareala program.

2. 2. Activitati in timpul orelor la clasa (acestea pot sa difere Tn functie de scoala si de
optiunea din invatamantul secundar superior)

- Limba materna (6 ore): include scrierea unei cereri s a unui Curriculum Vitae (CV),

efectuarea unui interviu de selectie in clasa, citirea unor texte despre organizatiile industriale.



- - Istorie (2 ore): istoria social-economica cuprinzand istoria relatiilor de munca,
industrializarea etc.

- - Limbi straine (4 ore): stabilirea unei intalniri pentru interviu, o conversatie telefonica, citirea
unui text tehnic etc.

- - Geografie (2 ore): geografia economica a zonei.

- - Etica (3 ore): discutarea ideii satisfactiei oferite de cariera, a stresului, a succesului s a
ambitiei.

- - Stiinte (4 ore): discutarea regulilor de protectie a muncii in scoala si referiri la mediul
Tnconjurator, controlul calitatii.

3. 3. Activitati specifice (extrascolare)

- - Explorarea carierei (3 ore) efectuata de coordonatorul clasei sau de consilier: familiarizarea
cu terminologia specifica din relatiile de munca (ocupatie, loc de munca, functie, pozitie, relatii
interne - externe etc.).

- - Organizare practica (6 ore) tinuta de coordonatorul de an sau de consilier: toti participantii
primesc un caiet cu informatii asupra modului in care sa-si stabileasca intélnirile, un set de reguli
Tn legatura cu ceea ce trebuie facut Tn caz de accident etc. Caietele sunt distribuite la Tnceputul
programului. Anumite parti din aceste caiete trebuie completate in timpul unora dintre activitatile
de la orele de clasa pe obiecte (vezi mai sus). Se discuta sarcina care trebuie indeplinita pe
parcursul stagiului, precum si raportul care trebuie Tntocmit la sfarsitul perioadei.

e o Feedback.
Caietul de lucru si raportul scris sunt Thapoiate coordonatorului de an de studii sau consilierului la
Tnceputul urmatorului an scolar. Coordonatorul organizeaza céteva sedinte extrascolare pentru
discutii de grup, dand Mastfel posibilitatea participantilor sa-si Tmpartaseasca experientele cu

colegii de generatie. Importanta sesiunilor de evaluare consta Tn posibilitatea de a obtine
informatii direct de la sursa despre experienta diverselor sectii si grupuri de profesii.

Orientarea catre piata fortei de munca
(filiera tehnologica si cea vocationala)

Elevii din cadrul Tnvataméntului tehnologic si vocational nu au nevoie de foarte mult sprijin
pentru agas informatii legate de carieralor si de programele educationale. Asa cum s-a spus mai sus,
acestia au posibilitati ample de a strdnge informatiile necesare. Cu toate acestea, exista anumite
aspecte care nu se bucura ntotdeauna de suficienta atentie. Acestea sunt legate de problema obtinerii
un loc de munca, de relatiile de la locul de munca, de drepturile si indatoririle unui angajat, de
consecintele faptului ca nu mai esti elev, ci membru al societatii persoanelor adulte. De asemenea, nu
se discuta suficient de des subiectul Tnceperii unei eventuale cariere pe cont propriu.

Scolile ar trebui sa organizeze pentru elevii care se afla in ultimii doi ani de liceu doua tipuri de
activitati: un Proiect tematic referitor |a piata fortei de munca si un Seminar al absolventilor de liceu.
Seminarul trebuie safie considerat un corolar care saincheie proiectul tematic.

e o Proiectul tematic referitor la piata fortei de munca
Pentru acest proiect este nevoie de aproximativ patru saptamani n timpul semestrului al doilea a
anului scolar. Cele mai multe dintre activitati sunt incorporate Tn activitatile obisnuite de la clasa
si sunt completate de céteva intalniri extrascolare si vizite In afara scolii. Unele scoli prefera
totusi, sa organizeze o saptaméana de proiecte tematice, in timpul carora orele obisnuite sunt
fnlocuite prin activitati tematice legate de proiect. Aceasta abordare necesita foarte multa
planificare si este posibila numai daca sunt incluse toate clasele terminale.
Exemplul prezentat in lucrarea de fata descrie un proiect care se intinde pe mai multe saptamani.
Introducere (2 ore — extrascolare).
Coordonatorul de an sau consilierul prezinta tema. Pentru aceasta introducere se poate folosi un
film sau o caseta video (vezi mai sus). Tn introducere se include si o discutie Tn grup sau citeva
explicatii cu privire la program.

[ Comment [U6]:
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Sesiune informativa (10 - 12 ore —Tn cadrul programului).

Profesorii de obiecte Tsi asuma raspunderea pentru aceste sesiuni informative, desi coordonatorul
de an de studiu poate fi implicat si el Tn anumite privinte. Aceste activitati trebuie sa includa,
Tntotdeauna, activitati practice. Este recomandabil, de asemenea, safie invitati si fosti absolventi
ai scolii. Acestia pot servi ca model pentru elevi si impactul lor este uneori mai important decét
impactul specialistilor sau al expertilor externi.

Schematipica a unor astfel de sesiuni este urmatoarea:

- Salucrezi ca angajat:

Aceasta presupune informatii despre serviciile de sprijin social (de ex., Agentia Nationala /
Judeteana de Ocupare si Formare Profesionala, sindicate, companiile de asigurare etc.) si despre
regulamente s proceduri. Trebuie sa se acorde atentie drepturilor juridice s, Tn general,
reglementarilor de ordin legal referitoare la salariati. Aceasta activitate devine atragatoare pentru
participanti, daca au posibilitatea de a exersa anumite lucruri, cum ar fi completarea unor
formulare (pentru a se inregistra la oficiile pentru plasarea fortei de munca, pentru a intra Intr-o
organizatie etc.) sau daca pot sarelateze intdmplari legate de acest subiect pe care le-au auzit de la
fosti absolventi. Uneori poate fi invitat si un fost absolvent sa participe la sesiunea de discutii.

- Salucrezi caintreprinzator:

Aici sunt necesare informatii despre regulamente, organizatii profesionale, servicii de sprijin.
Cum sa se finanteze o astfel de Intreprindere etc. Se pot organiza si vizite la Intreprinderi mici.
Fostii absolventi pot servi ca sursade informatii s camodel de urmat.

- Munca temporara:

Se dau explicatii cu privire laavantgje si dezavantaje. Cum sa gasim un loc de munca provizoriu?
- Finantare si asigurari:

Explicatii cu privire la serviciile bancare, imprumuturi etc. Discutia va trebui sa fie deschisa cu
avantgjele si pericolele unor institutii financiare. Se vor da, de asemenea, anumite indicatii cu
privire la activitatea de asigurare, de exemplu, asigurarile de sanatate (ce acoperasi ce nu acopera
acestea), alt tip de asigurari legate de situatia Tn care devii persoana independenta sau locuiesti
singur (Tn special, Tn legatura cu asigurarea vehiculele cu motor). Un anumit tip de activitate poate
fi cererea de informatii de la reprezentantii sau organizatiile locale si analizarea brosurilor si
informatiilor adunate.

- Serviciile de sprijin:

Se ofera informatii cu privire la serviciile de sprijin loca si public, precum si la cele particulare.
Scopul este acela de a-i face constienti pe elevi de existenta acestor servicii si de genul de sprijin
pe carefl ofera

- Activitati de indrumare (8 ore — extrascolare):

Aceste activitati ar trebui efectuate, de preferinta, de cineva cu experienta T domeniul consilierii,
deoarece activitatile respective vor influenta atitudinile, asteptarile si imaginea despre sine a
fiecaruia.

- Timpul liber:

Subiectul utilizarii timpului liber Th mod constructiv este extrem de important, mai ales ca uneori
poate exista un grup relativ mare de participanti confruntati cu somajul. Tn acest cadru poate fi
prezentata problema diferitelor roluri posibile in viata si modul in care se influenteaza unul pe
altul. Trebuie abordata, de asemenea, problema modului Tn care somajul influenteaza atitudinile si
motivatiile. Este 0 ocazie de explorare a posibilitatilor de imbinare a studiului (in Tnvatamantul
seral) cu munca. Este esential sa se poarte o discutie in legatura cu avantajele si dezavantajele
educatiei extrascolare si Tn acest scop este hine sa fie invitat un fost absolvent care sa vorbeasca
despre propria experientasi despre modul Tn care a profitat de educatia suplimentara.

- Cumsa obtii un loc de munca:

Cum si unde sa gasim anunturi pentru locuri de munca Tn ziare sau Tn alte locuri, cum sa scriem
cererile si CV-urile, interviurile de selectie, testarile etc. Aceasta parte a programului este
orientata, Tn special, catre actiune si trebuie sa fie construita in jurul unui caiet de lucru.
Activitatile sunt comparabile cu ceea ce se face in cadrul Programului de Orientare pentru Munca
(vezi mai sus).

e  Seminarul absolventilor



Este vorba de o zi Tntreaga de intalniri cu un grup de specialisti externi sau experti care reprezinta
Agentia Nationala / Judeteana de Ocupare si Formare Profesionala, un sindicat, o companie de
asigurari de sanatate, o banca, o companie de asigurari etc. Evident, reprezentantii locali ai
acestor ingtitutii sunt obisnuiti cu astfel de int@lniri si vor trimite aici exact persoanele cu care,
eventual, absolventii vor avea de-aface mai tarziu.

Aceasta zi este organizata, de regula, Th semestrul al doilea pentru toate clasele terminale. Ziua
este organizata ca o conferinta, cu activitati cuprinse intre orele 9.00 - 12.00 si apoi 13.00 - 17.00,
la care specidistii prezinta de sase ori aceleasi informatii pentru un at grup de elevi. Este de
preferat ca acestia sa fie Tmpartiti Tn grupuri mici de maximum 15- 20 de persoane, care sa se
roteze de la un specialist la atul. Aceasta permite organizarea unor seminare cu sase specialisti
straini si cu participarea a maximum 120 de elevi.

Evident, trebuie sa se respecte un program foarte strict si fiecare grup trebuie sa aiba o schema
foarte clara cum sa se mute de la 0 sesiune la alta. Cel mai bine este sa se repartizeze fiecarui
specialist extern céte o sala de clasain care Tsi poate organiza o mica expozitie si va face o scurta
prezentare, urmata de Tntrebari s raspunsuri. Fiecare grup va avea la dispozitie 45 de minute
pentru fiecare sesiune. Urmatoarele 15 minute vor fi folosite ca pauza si pentru a se muta dintr-o
clasain alta, la alt speciaist sau pentru a avea contacte individuale cu fiecare specialist. Ultima
oraazilei este optionala si poate fi folosita pentru ca elevii sa se mute, in mod liber, de la un
specialist laaltul sau pentru a stabili contacte personale.

Seminarul este pregatit Tn timpul Proiectului tematic pentru piata fortei de munca. Pregatirea
elevilor este esentiala pentru a maximiza beneficiile participarii la o astfel de activitate. Ei trebuie,
de asemenea, sa fie activi in timpul seminaruluifuz ca atare. Elevilor |i se traseaza sarcini

concrete (de exemplu, li se adreseaza Tntrebari specifice la care trebuie sa gaseasca raspunsurile,
de regula, raspunsuri pe care le pot obtine numai daca discuta cu un specialist sau expert extern)
pentru a li se stimula atentia. Tn vederea acestei abordari, coordonatorul de an sau consilierul
trebuie sa pregateasca in prealabil sesiunile cu specialistii externi. Acestiavor trebui sa primeasca
un exemplar a Tntrebarilor si a caietului de lucru. Vor trebui informati, de asemenea, cu privirela
scopurile seminarului si la modul in care este inclus ntr-un cadru mai amplu de orientare (de
exemplu, Tn timpul Proiectului tematic pentru piata fortei de munca). Aceste informatii sunt
necesare pentru ali se explicafoarte clar ce doreste scoalade laei.

Informatiile culese de catre elevi si raspunsurile laintrebari sunt discutate, dupa aceea, in grupuri
mici sub supravegherea coordonatorului de an sau a consilierului. Aceste sesiuni sunt extrascolare
si pot dura doua ore pentru fiecare grup.

Concluzii

Descrierea programelor de explorare arata clar caimplementarea unor astfel de programe necesita
un efort considerabil din partea tuturor celor implicati. Programele propuse nu trebuie sa fie
considerate Tnsa, pe deplin realizabile. Scoala trebuie sa evalueze ce programe si chiar ce parti ae
programelor ar putea fi cele mai adecvate pentru aceasta situatie deosebita. Nevoile elevilor, situatia
sociala locala s disponibilitatea resurselor trebuie sa fie cele care sa orienteze deciziile referitoare la
aegerea unui anumit program.

Unadintre partile cele mai dificile ale unor astfel de programe este elaborarea caietelor de lucru, a
manualelor pentru profesori si procurarea cartilor cu exemple de activitati posibile. Acestea exista in
numar mare si sunt produse pe scara internationala. Arata extrem de interesant si atragator. Acest lucru
este valabil pentru materialele pe suport de hartie, incasi mai adevarat pentru cele pe suport electronic
si multimedia. Multe dintre aceste pachete de informatii Ti atrag pe elevi pentru ca sunt interesant
alcatuite si trezesc interesul tinerilor.

Folosirea acestor materiale poate rezolva unele dintre problemele legate de elaborarea
materialelor si sarcina aceasta devine astfel mai usoara.

/’[ Comment [U7]:
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Totusi nu se Tntdmpla intotdeauna asa. Trebuie sa recunoastem, de la bun Tnceput, ca preturile
unor astfel de materiale pot fi destul deridicate si depasesc adesea bugetele scolilor. Daca se adopta un
astfel de sistem pentru a fi folosit cu grupuri mari, e devine o cheltuiala anuala recurenta. Cele mai
multe dintre aceste materiale nu pot fi utilizate decét daca, pe langa costurile initiale generate de
achizitionarea instalatiilor, sunt acoperite apoi si cele necesare pentru consumabile, care trebuie
achizitionate regulat.

Dar nu aceasta este problema principala. Mult mai important este faptul ca aceste materiale nu
sunt Tntotdeauna adaptate cerintelor scolii. Tn primul rand, trebuie sa recunoastem ca acest gen de
materiale se bazeaza pe abordari teoretice care nu se potrivesc Tntotdeauna cu modelul folosit de
scoala. Tn cazul unor materiale este dificil sa se depisteze conceptele teoretice care se aflala baza lor.
Pe de alta parte, aceste materiale au fost elaborate initial pentru a fi utilizate in anumite culturi si Tn
anumite tari, s nu pot fi preluate ca atare in ate conditii. Nu se pune numai problema traducerii
materialelor Tn limba locala. Este ntotdeauna nevoie ca ele sa fie testate si revizuite in privinta
eficacitatii si a fiabilitatii lor, daca sunt utilizate intr-un mediu nou. Aceasta revizuire si testare cere
foarte mult timp si este costisitoare, fara a se putea garanta rezultate pozitive Tn urma folosirii lor si a
tuturor eforturilor depuse.

Este mult mai bine ca aceste materiale sa fie utilizate numai ca exemple si surse de idei s sa se
elaboreze materiale proprii, adaptate la situatia locala, la nevoile si resursele existente.

Pentru a motiva si a trezi entuziasmul elevilor, materialele simple pot fi la fel de eficiente.
Trebuie sa fie totusi clar ca aceste materiale nu trebuie intelese de elevi ca o sarcina in care lor le
revine numai un rol pasiv.

Caietele de lucru Tn care e trebuie numai sa completeze niste chestionare sau sa raspunda la
anumite ntrebari Tn timp ce stau Tn banca vor fi considerate foarte asemanatoare cu temele pentru
acasa de la orele obisnuite. Nu vor sesiza diferenta dintre o tema la literatura si aceasta explorare a
carierei.

Caietele de lucru trebuie sa-i stimuleze sa joace un rol activ, sa discute cu oamenii, sa faca
anumite lucruri, sa discute cu colegii de vérsta sau cu alte persoane asupra anumitor chestiuni etc.
Elevii, Tn special adolescentii, sunt dornici sa vorbeasca despre ei Tnsisi, sa afle ce gandesc altii despre
ei; doresc sa exploreze lumea. Ceea ce nu doresc Tnsa, este sa se simta controlati de adulti. Doresc sa
aiba sentimentul ca pot lua decizii si catin lucrurile sub controlul lor.

Cheia succesului programelor de explorare consta tocmai Tn asigurarea acestui sentiment. Toti cei
care sunt implicati in astfel de programe trebuie sa aiba in permanentain vedere acest lucru.



N

4.

8.
9.

intrebari de autoevaluare

1. Caresunt scopurile explorarii mediului?

2. Reflectati asupra cétorva dintre chestiunile cheie care trebuie sa fie luate in considerare cand
se elaboreaza programe de explorare a mediului.

3. Care sunt cele trei stadii principale ale activitatii pe parcursul desfasurarii acestui gen de
programe?

4. Cui trebuie prezentata Tntotdeauna, o activitate de explorare a mediului Tnainte de a o putea
Tncepe?

5. Ceimportanta prezinta ziua de explorare pentru elevii din gimnaziu?

6. Decetrebuieinclusaexplorarea carierei ca parte a unor activitati obisnuite de clasalanivelul
Tnvatamantului secundar superior?

7. Cum trebuie sa fie pregatitii copiii pentru un stagiu ntr-o intreprindere? Si de ce este acest
lucru important?

8. Cum puteti pregati un seminar pentru absolventi?

9. Ceimportanta au caietele de sarcini si misiunile in programele de explorare?

10. 10. Aveti nevoie de programe sofisticate pentru explorarea carierei?



ROLURI IN TIMPUL VIETII
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Rezumat

Fiecare dintre noi avem mai multe roluri in viatd. Importanta fiecarui rol poate sa difere in mod
considerabil, in functie de stadiul de dezvoltare. In cadrul modulului sunt explicate diferitele roluri,
modul Tn care sunt alese aceste roluri $i cum se produc schimbarile acestora.

Introducere

Cele mai multe romane sunt construite in jurul unor personaje. Fiecare personaj joacd un anumit
rol in intriga romanului. Comportamentul lor prezintd un model mai mult sau mai putin coerent.
Modelele se pot modifica uneori, In functie de mediul social in care actioneaza personajele, desi
caracteristicile sale fundamentale raman aceleasi.

In realitate, fiecare individ detine in societate mai multe pozitii sau roluri. Pentru fiecare din
aceste roluri, individul prezintd un model mai mult sau mai putin coerent de comportament, care este
caracteristic pentru rolul respectiv si care ia in considerare normele sociale si asteptarile celorlalti in
privinta comportamentului de rol. Pe 1anga aceasta, individul are si o conceptie proprie cu privire la
ceea ce este corespunzator rolului si igi dezvoltd un stil personal pentru a face fata situatiilor care 1i
afecteaza comportamentul-rol. In functie de discrepantele dintre interpretarea personala si asteptirile
mediului, individul va primi raspunsuri / un ,,feedback” (sub forma de recompense sau pedepse) de la
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ceilalti. Acest feedback va influenta modul in care individul isi va adapta comportamentul sau de rol si
va contribui la perfectionarea acestuia.

Durata de viata si rolurile din timpul vietii

Individul detine mai multe roluri in societatea contemporand. Rolul Iui In munca este numai unul
dintre acestea. Initial, orientarea si consilierea profesionala s-au concentrat pe acest unic rol, lasand
neatinse celelalte roluri pe care le indeplineste individul. In ultima vreme, cercetitorii si practicienii au
devenit constienti de faptul ca rolul in muncé nu poate fi separat de alte roluri. De exemplu, gradul de
angajare a doud persoane care au acelasi loc de munca va fi influentat de rolul acestora in familie. O
femeie casatoritd avand si doi copii va avea probabil o conceptie diferitd despre importanta profesiei
sale, comparativ cu o femeie necasatoritd care locuieste cu parintii. Cercetatorii au acum tendinta de a
utiliza termenul de cariera cu referire la toate rolurile pe care le joaca o persoana pe parcursul vietii.
Aceasta a dus, Tn cazul modelului durata de viata, spatiul de viaga a Iui Donald Super, la
recunoasterea faptului ca o carierd trebuie definitd ca o ,,imbinare de secvenge de roluri jucate de un
individ in timpul intregii sale viefi .

Modelul duratei de viata si spatiului de viata, elaborat de Super, identifica sase roluri importante:
copil, elev/student, lucritor, cetitean, persoana in timpul sdu liber si familist. Acest ultim rol
poate fi subimpartit in trei subroluri: sot/sofie, sustindtor al familiei, parinte. Viata individului este
structuratd 1n jurul acestor roluri. Determinantii personali (factorii psihologici si biologici) si cei
situationali (factorii socio-economici si istorici) vor influenta alegerea si dezvoltarea acestor roluri,
performantele intr-un anumit rol sau dezangajarea din acesta.

De regula, numai doua sau trei roluri detin un loc central, in timp ce celelalte sunt fie absente, fie
reprezentate Tntr-o masurd mai mica. Importanta rolurilor depinde si de mediu si de nivelul de
dezvoltare a personalitatii respective. De exemplu, un student va considera ca rolurile lui principale
sunt cele de student, de persoana care isi petrece timpul liber si de tandr. Dupa absolvire, acelasi
individ va intra in rolurile de lucrator, familist si cetdtean. Totusi, aceasta depinde de timpul si locul
in care traieste acest student, deoarece in anumite societdfi situatia poate fi diferitd. De exemplu, in
unele tari, majoritatea studentilor sunt casatoriti; pentru ei, rolul de familist este deja esential si
inlocuieste In mod corespunzator pe acela de tanar. Chiar si rolul de petrecere a timpului liber poate
deveni minim si Inlocuit cu acela de lucrator, deoarece studentul trebuie sa isi castige existenta.

Este clar ca structura de viata (constelatia de roluri) este influentati de dinamica dezvoltirii
carierei si difera de la un individ la altul si in cazul aceluiasi individ de-a lungul ciclului de
dezvoltare. Recunoasterea existentei diferitelor roluri ridicd problema importantei relative a rolurilor.
In special, in cadrul orientrii carierei este vorba despre importanta deosebiti pe care o dobandeste
rolul de lucrator in raport cu celelalte roluri din viata.

Donald Super si echipa Iui de la ,,Work Importance Study“ (Cercetarea Importantei Muncii) a
rezolvat aceasta chestiune introducand conceptul de proeminenta rolului, care poate fi definit ca
Limportanta si proeminenta unui rol in raport cu alte roluri importante din viata“. Proeminenta rolului
se reflecta in comportament, atitudini si cunostinte legate de un anumit rol.

Pentru fiecare dintre roluri trebuie sa fie luate In considerare trei aspecte:

e o paticiparealarol: reflectarea bugetului de timp si a efortului dedicat unui anumit rol;

e o angajarea fatd de un anumit rol: implicarea afectiva intr-un rol;

e e orientarea fata de rol: cunostintele si intelegerea rolului.

Aceste componente pot fi vazute ca aspecte independente ale rolului. Implicarea afectiva intr-un
un rol (angajarea) poate exista fard o bund cunoastere sau intelegere a rolului (orientare). In ciuda
atasamentului sentimental, participarea efectiva la rol poate fi limitatd din cauza situatiei in care
traieste individul. Invers, o implicare in rol fara atagsament afectiv si fara intelegere este, de asemenea,
posibila.



In cazul elevilor de liceu, se pot defini sase roluri importante, dupa cum urmeaza:

Adolescent: 1si petrece timpul cu cei de aceeasi varstd, in relatia cu parintii se simte dependent de
acestia, are nevoie de sprijin etc.

Elev: alege o anumita filierd de studiu, merge la scoala, se pregateste pentru ore, studiu formal sau
informal (la scoald, acasa), efectueaza temele pentru acasa etc.

Lucrator: activitati care aduc un venit sau un profit, la un loc de munca sau ca liber profesionist.

Cetatean: activitati In organizatii comunitare, cum ar fi cluburi de tineret, Crucea Rosie,
organizatii de servicii sociale, organizatii de cartier etc.

Petrecerea timpului liber: participarea la activitati sportive, privitul la televizor, hobby-uri,
cinematograf, teatru, lecturi, petrecereatimpului cu prietenii sau cu familia.

Familist: curatenie in casa, pregatirea mesei, cumparaturi, ingrijirea membrilor familiel (copii mai
mici, bunici etc.).

Pentru a evalua importanta rolurilor, se pot pune urmatoarele tipuri de intrebari:

Participare: Ce faci in prezent sau ce ai facut in ultima vreme? Cat timp petreci cu aceastd
activitate?

Implicare afectiva:. Ce simti in legatura cu aceasta?

Orientare: Ce stii despre aceasta activitate? Ce oportunitati vezi in legdtura cu aceasta?

Alegerea rolurilor

Alegerea rolurilor si luarea deciziilor devin chestiuni problematice ori de cate ori individul isi
asuma un rol nou, il dezvoltd pe cel avut sau anticipeaza tranzitia spre alt rol. Evident, procesul
decizional si optiunile referitoare la rol sunt influentate de contextul in care individul activeaza.
Factorul socio-economic poate determina proeminenta rolului. In anumite cercuri, rolul de lucrator
este considerat esential si situat cu mult inaintea rolului de elev/student. Acelasi lucru este valabil daca
seiau Tn considerare aspecte culturale sau etnice.

Existda mai multe niveluri in procesul de alegere a rolurilor:

La nivelul de baza se alege tipul de rol. Acest proces este influentat de caracteristicile de
personalitate si preferinte, dar si de mediu.

Al doilea nivel este legat de evaluarea importantei rolului. Aceasta se face in functie de
cuantumul de timp investit Tn exercitarearolului respectiv.

Al treilea nivel se centreaza pe gradul de adaptare. Aceasta se refera la masura in care individul
isi adapteaza rolul la propriile preferinte, capacitati i conceptie despre rol. Aici poate fi inclusa si
adaptarea caracteristicilor (preferintelor) personale la cerintele rolului.

Al patrulea nivel se referd la stilul de a exercita rolul. Cum iti joci rolul: cu un angajament deplin,
crezi in el sau este numai 0 executare a regulilor, aga cum se agsteapta de la tine.

Parcurgerea acestor niveluri trebuie sd conduca la o constelatie satisfacatoare de roluri. O alegere
eficace presupune autocunoasterea si cunoasterea caracteristicilor fiecarui rol. Acest fapt nu este usor
de realizat. Contributia esentiala a consilierilor gi a profesorilor este sa ofere elevilor feedback, pentru
a1 sprijini in procesul cunoasterii de sine si cunoasterii rolurilor.



Schimbarea rolurilor

Schimbarea rolurilor poate fi rezultatul unui proces initiat de individ sau rezultatul unei schimbari
amediului.
individului. O astfel de schimbare reprezinta un proces lent si duce, intotdeauna, la incertitudine cu
privire la modul in care trebuie jucat noul rol. De exemplu, in momentul de fata, familiile in care ambii
soti lucreaza sunt in plind framantare. Femeile dintr-o astfel de familie, desi sunt pe deplin angajate in
propria cariera, indeplinesc si cea mai mare parte a rolului de familist. Sotii lor, desi sunt adesea de
acord cu carierele sotiilor si sprijind aspiratiile lor profesionale, isi gasesc foarte greu timp pentru
treburile casnice si nu le impart intotdeauna cu sotiile. Aceasta situatie creeaza probleme. Nu mai este
clar pentru cei doi parteneri care sunt rolurile lor in familia cu doi salariati.

Acelasi gen de dificultati apare si atunci cand un individ trebuie si isi schimbe rolul. Renuntand
la un rol si inlocuindu-lI cu atul, trece printr-o perioada de rezolvare a unor probleme, de inovatie,
modificare si depasire a sentimentului de rezistenta la schimbare. Este o perioada de instabilitate si de
ingrijorare.

Pentru consilieri i profesori trebuie sa fie clar faptul ca elevii in perioada de tranzitie vor avea
nevoie de timp si de sprijin pentru a se pregati si pentru a se adapta la noi roluri. De asemenea,
sprijinul nu trebuie sa se limiteze la problema legatd de un anumit rol, ci si la structurile valabile
pentru intreaga viata si la toate rolurile corespunzatoare acestora.

Jocul de rol

Conceptul de rol il leaga pe individ de matricea sociald in care functioneaza. Din acest motiv,
jocul de rol include aspecte individuale si colective, interne si externe.

Criteriul cheie de evaluare este eficacitatea si satisfactia oferita de modul in care este indeplinit
rolul. Intrucat individul si mediul (acesta putand fi format din alti indivizi) nu au asteptari si judecati
congruente, evaluarea jocului de rol este dificila. Individul poate avea impresia ca a interpretat bine un
rol, in timp ce mediul vede rolul respectiv ca pe o performanta nesatisfacatoare.

Evaluarea jocului de rol este determinata de:
e e variabilele personale, cum ar fi asteptdrile si perceptiile individului cu privire la
propriile calitati si capacitati;
angajarea afectiva;
participarea activa;
posesia cunostintelor relevante;
eficacitatea interpretarii;
satisfactia dobandita de pe urma rolului indeplinit;
satisfactia oferitd de alegerea rolului, legata de echilibrul intre ceea ce dai si ceea ce
primesti.

Problema este insa ca individul indeplineste mai multe roluri 1n acelasi timp. Aceasta poate duce
la situatia in care obtinerea satisfactiei si eficacitatii intr-un rol poate influenta satisfactia si eficacitatea
in interpretarea altui rol. Consilierii cunosc foarte bine fenomenul de nemultumire dintr-un anumit rol,
care se rasfrange in insatisfactia din alt rol. De exemplu, la elevi, nemultumirea cauzata de rolul de
copil poate afecta rolul de elev si poate crea o situatie scolara neplacuta.



Din acest punct de vedere, practicienii ar trebui sa incerce sa evalueze calitatile clientilor pentru
toate rolurile importante din viata acestora si sd le evalueze performantele jocului de rol atét din
perspectiva interna, cat si externa.

Dezangajarea din rol

Dezangajarea din rol se referd la procesul de diminuare a investitiilor intr-un rol care duce, in
ultima instanta, la renuntarea totala la acesta.

Procesul de dezangajare este usor si adesea poate fi o experientd pozitiva, un fel de sentiment de
usurare, atunci cand individul:
e este nemultumit de performantele sale in rolul actual si in structura sa de viata;
e considera ca perspectiva unui rol nou $i a unei noi structuri de viata este atragatoare;
e este sigur cd va putea face fatd unui rol nou si unei noi structuri de viata;
e sperd si se simtd mai bine intr-o noua structura de viata si intr-un mediu nou.

In aceste conditii, dezangajarea devine posibild si procesul de pregitire pentru tranzitie este
fezabil. Cu toate acestea, daca una dintre conditiile mentionate mai sus nu este indeplinitd, se va
ajunge la dificultati in dezangajare, ba chiar la instalarea unui sentiment de insatisfactie, asociat cu
apatia in luarea unei decizii etc. Ceea ce este si mai grav intr-o astfel de situatie este ca individul sa
intre in noul rol cu sentimentul ci nu poseda calititile si resursele necesare. In acest caz, va indeplini
in noul rol sarcini §i comportamente satisfacitoare dar nu foarte necesare, ba uneori disfunctionale,
specifice rolului anterior. Aceasta conduitd este marcata de sindromul bagajului.

Consilierii si profesorii trebuie sa se asigure ca la sfargitul invatdmantului secundar elevii sunt
bine pregititi pentru tranzitia catre invitimantul superior sau citre piata fortei de munca. In ambele
cazuri, elevii trebuie sa simta ca a venit timpul sa isi schimbe rolurile, sa 1si vada noul rol (student sau
lucrdtor) ca o alternativa atragatoare in locul rolului de pana atunci si sa fie siguri ca vor fi capabili sa
faca fata acestui nou rol (imaginea pozitiva despre sine).



Concluzii

Conceptele de rol din timpul vietii, structura a vietii si rol predominant sunt folositoare Tn
intelegerea procesului de dezvoltare a carierei si a problemelor legate de luarea deciziei.

In general, se acceptd ideea ca oportunitatile in carierd variaza in functie de individ, roluri si
context. Dar si deciziile 1n legaturd cu modul de interpretare a unui anumit rol (nivelul de angajare si
de participare), de adaptare la cerintele rolului (adaptarea rolului sau a individului) si trecerea de la un
rol la altul (preluarea unui rol nou, renuntarea la roluri demodate) sunt momente de tensiune si
incertitudine, care pot necesita interventia consilierilor. Analiza structurii de viatd si a importantei
rolului poate dezvélui probleme fundamentale, care se pot acutiza in anumite momente de schimbare.
De exemplu, nehotdrarea unui elev la sfarsitul liceului se poate explica prin atagamentul fata de rolul
de copil si prin temerea de a nu-si dezamagi parinii.

Este esential pentru consilieri sa aiba o evidenta a structurii de viata a elevilor si a performantei in
toate rolurile care pot fi importante pentru elev, in fiecare moment Tn care este de asteptat o schimbare.
Consilierul trebuie sd stie cum au fost alese fiecare dintre roluri si cum sunt indeplinite. Aceasta
analiza include o bund intelegere a participarii, a angajamentului si orientarii pentru fiecare dintre
rolurile importante. Procesul dezangajarii din rol trebuie supervizat cu grija. Elevii trebuie ajutati sa
accepte schimbarea de roluri, necesara pentru a se maturiza si a beneficia de un alt context si de alte
structuri de viata. Elevii trebuie sa exploreze noul rol si cerintele acestuia, sa 1si dezvolte increderea ca
vor fi capabili sa facad fatd acestui nou rol cu succes, deoarece poseda calititile si cunostintele
necesare.



intrebiri de autoevaluare

Identificati cateva roluri pe care le poate juca cineva in timpul vietii.
Ceniveluri se pot distinge Tn procesul de alegere arolului?

Ce initiaza o schimbare de rol?

Cum poate o persoana sa-si evalueze propria performanta?

In ce conditii se poate produce o dezangajare din rol?
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Rezumat

Acest modul 1si propune si trateze, intr-o forma succinta, principalele consecinte ale trecerii de la
economia planificata la economia de piata.

Totodata, urmareste evidentierea celor mai importante reglementari privind piata muncii: cele
vizand masurile pasive de ocupare a fortei de munca (ajutorul de somaj, alocatia de sprijin, ajutorul de
integrare profesionald, compensatiile pentru concedieri colective) si prevederile referitoare la masurile
active — programe de formare profesionald (cursuri de calificare, recalificare, perfectionare sau alte
forme de pregatire adresate atdt somerilor, cat si persoanelor ocupate), servicii de informare si
consiliere, de consultanta si mediere, precum si diverse actiuni menite sa faciliteze crearea si ocuparea
de noi locuri de munca (subventionarea salariilor absolventilor invatamantului profesional, special,
liceal si superior, scutirea de taxe fiscale si sociale, credite cu dobanzi reduse in scopul crearii si
dezvoltarii de intreprinderi mici §i mijlocii In sectorul productiei materiale, al serviciilor si turismului
si pentru Intreprinderile care creeazd noi locuri de munca, ajutor pentru initierea unei afaceri,
consultanta antreprenoriald, targuri de locuri de munca, incubatoare de afaceri etc.).

Cuprinde, de asemenea, informatii privind institutiile pietei muncii: institutiile cererii si ofertei de
fortd de munca, institutii ale echilibrului fortei de munca (guvern, sindicate, patronat, organizatii cu rol
in domeniul politicilor active si pasive, cu functii de control al aplicarii legislatiei muncii si
corectitudinii raporturilor de munca, formare, informare, mediere, plasare), institutii ale protectiei
sociale.

Sunt prezentate si principalele tendinte privind ocuparea fortei de munca si somajul: rata de
ocupare si rata somajului, somajul de lungd durata, grupurile cu cel mai mare risc de somaj etc.
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Prin prezentarea aspectelor mentionate se incearca sa se atraga atentia asupra relagiei care trebuie
sd existe Intre dinamica pietei muncii §i activitatea de orientare scolard si profesionald, asupra
contributiei pe care aceasta o poate avea la reducerea fenomenului somajului, la insertia profesionala
reusitd a tinerilor, la cresterea satisfactiei muncii, la sporirea interesului pentru dezvoltarea propriei
cariere.

Consecinte ale trecerii de la economia planificata la economia de piata

In perioada anterioara anilor '90, aproape intreaga economie era etatizati, mai putin de 13%
apartinand sectorului privat. Productia industriald era concentrata in unita{i supradimensionate, situatie
care genera un grad ridicat de rigiditate, dificultati majore de adaptare la noile evolutii inregistrate in
tarile dezvoltate.

Se manifesta, totodatd, o motivatie redusd pentru muncd, alimentata, printre altele, si de politica
artificiald de ,,ocupare deplind”, care ascundea totusi un ,,somaj deghizat”.

Schimbarile politice intervenite in 1990 au impus trecerea de la economia planificata la economia
de piatd. Intr-o prima etapd, acest fapt s-a soldat cu adancirea efectelor perturbatoare ae
dezechilibrelor structurale mostenite — in conditiile in care Romania era una dintre cele mai sarace tari
din sistemul comunist — accentuate de pregatirea insuficienta a clasei politice, de practicarea unui
management neperformant, ca si de lipsa de pregatire a populatiei pentru a actiona in conditiile
mecanismelor de piatd. Multiplele probleme cu care se confruntd economia romaneasca si In prezent
se datoreaza, printre altele, ritmului lent al reformei pentru care s-a optat in cea mai mare parte a anilor
de tranzitie.

Tranzitia la economia de piatd a produs puternice efecte in planul ocuparii fortei de munca, atat ca
volum, cat si ca structura, eficientd si comportament. Criza ocuparii apare inca de la inceputul anilor
'90, fiind consecinta declinului economic. Acesta se manifesta mai pregnant in primii ani; din 1992
apar anumite semne de Insanatosire partiald, pentru ca In 1996 sa se inregistreze o a doua ,,cadere” a
economiei, tendintd care diferentiazi Romania de alte tari aflate in stadiul economiei de tranzitie
(Ungaria, Polonia, Slovenia) si care se situeaza pe o curba ascendenta.

Prabusirea economiei planificate, scaderea dramaticd a performantelor sale au condus la reactii
ale pietei fortei de munca nu numai in ceea ce priveste reducerea numarului de locuri de munca, dar si
a salariilor reale. Astfel, desi incd la nivelul anului 1990 veniturile salariale reale din Romania erau
printre cele mai scazute din Europa, acestea s-au redus in continuare, ajungdnd sa reprezinte, in
prezent, mai putin de 60% din cele corespunzatoare anului de referinta. Faptul a condus la deteriorarea
continud a conditiilor de viatd pentru categorii de populatie din ce in ce mai numeroase, multe
gospodarii traind astazi sub pragul minim de saracie.

Prin impactul sau economic si social de duratd, criza ocuparii fortei de munca reprezintd o zona
de acumulare a unor stari conflictuale care ameninta coeziunea sociala.

Principalele forme de manifestare a crizei, asupra carora vom reveni, sunt:

e e scaderea populatiei ocupate;

e e precarizarea ocuparii §i accentuarea proceselor de subocupare;

e o gporirea numarului de persoane care desfagoara o activitate secundara;

e e aparitia unei categorii de fortd de muncad exclusd de pe piata muncii — persoanele

descurajate, care nu mai pot fi considerate resurse de munci, proces care se cronicizeaza.

Precizari conceptuale

Studiile si analizele privind piata muncii opereaza cu o serie de concepte adaptate criteriilor
standard recomandate de Biroul International al Muncii (BIM), cele mai importante dintre acestea
fiind explicitate™ in continuare.

1 pentru explicitarea conceptelor s-a utilizat ca sursd Ancheta asupra fortei de muncd in gospoddrii
p \p gosp



Populatia activa cuprinde toate persoanele care furnizeaza forta de munca disponibild pentru
productia de bunuri si servicii, incluzdnd populatia ocupata si somerii.

Populatia ocupatd cuprinde toate persoanele de 15 ani si peste, care desfasoard o activitate
economica sau sociald producatoare de bunuri sau servicii, In scopul obtinerii unor venituri sub forma
de salariu, platd in natura sau alte beneficii.

Program de lucru complet: programul aferent unei norme intregi, asa cum este prevazut prin
contractul colectiv de munca (durata normala).

Programul de lucru partial: programul a carui duratd prevazuta prin contractul individual de
munca este semnificativ mai mica decat durata normala.

Persoane subocupate: persoanele care au un loc de muncad, dar au lucrat — independent de vointa
lor —mai putin decat durata obisnuitd de lucru si care doresc si cautd si lucreze mai multe ore.

Somerii — N sens BIM — sunt persoanele de 15 ani si peste, care indeplinesc simultan urmatoarele
conditii: nu au un loc de munca si nu desfasoard o activitate in scopul obtinerii de venituri, sunt in
cautare unui loc de munca utilizand diferite metode pentru a-1 gasi (inscrierea la Agentiile de Ocupare
a Fortei de Munca sau la agentii particulare de plasare, initierea de demersuri pentru a incepe o
activitate pe cont propriu, publicarea de anunturi si raspuns la anunturi, apelarea la prieteni, rude,
colegi, sindicate etc.) si sunt disponibile sa inceapa lucrul (in urmatoarele 15 zile) daca si-ar gasi
imediat un loc de munci. in aceeasi categorie sunt incluse: persoanele fira loc de munca, disponibile
sd lucreze, care asteapta sa fie rechemate la lucru sau care au gasit un loc de munca si urmeaza sa
inceapa lucrul la o datd ulterioara; persoanele care in mod obignuit fac parte din populatia inactiva
(elevi, studenti, pensionari), dar care sunt in cautarea unui loc de munca si sunt disponibile sa Inceapa
lucrul.

Somerii inregistrati: persoanele inscrise la AOFM, indiferent dacd primesc sau nu ajutor de
somaj, alocatie de sprijin sau alte forme de protectie sociala.

Statut profesional: situatia unei persoane, in functie de modul de obtinere a veniturilor prin
activitatea depusa. In functie de acest criteriu, persoanele ocupate pot fi incluse in urmitoarele
categorii:

e o salariat — persoana care 1si exercita activitatea pe baza unui contract de munca intr-0
unitate economica sau sociald — indiferent de forma de proprietate — sau la persoane
particulare, in schimbul unei remuneratii sub forma de salariu, In bani sau in naturd, sub
forma de comision etc;

e e patron — persoana care isi exercitd ocupatia (meseria) in propria unitate (intreprindere,
agentie, atelier, magazin, birou, firma etc.), pentru a céarei activitate are angajati unul sau
mai multi salariati;

e o lucritor pe cont propriu — persoana care isi exercita activitateain unitatea proprie sau
intr-o afacere individuald, fara a angaja vreun salariat, fiind ajutat sau nu de membrii
familiei, care nu sunt remunerati; din aceastd categorie fac parte: Intreprinzatorii
independenti (vanzatorii ambulanti, meditatorii, femeile care ingrijesc copii, carausii,
taximetristii particulari etc.), liber profesionistii (artistii plastici, avocatii, muzicantii
ambulanti), zilierii ocazionali, colaboratorii care lucreazd pe baza unei conventii civile de
prestéri servicii sau a unei intelegeri, agricultorii individuali sau care lucreaza in asociatii
agricole;

e o Jucritor familial neremunerat — persoana care isi exercitd activitatea intr-0 unitate
economica familiala condusa de un membru al familiei sau o ruda, pentru care nu primeste
remuneratie sub forma de salariu sau plata in naturd (gospodaria taraneasca este considerata
0 astfel de unitate);

e ¢ membru al unei societati agricole sau al unei cooperative — persoana care lucreaza
fie ca proprietar de teren agricol intr-o societate agricola, fie ca membru al unei cooperative
mestesugaresti, de consum sau de credit.

Populatia in varsta de munci: persoanele cu varsta cuprinsa intre 15-(60) 65 ani.

Populatia inactiva: persoanele care nu sunt ocupate, nu fac parte nici din categoria somerilor si

se afla in una din urmatoarele situatii:

(AMIGO), Institutul National de Statistica si Studii Economice.



e clevi sau studenti;

e pensionari (indiferent de categorie);

e casnice

e persoane intretinute de alte persoane ori de stat sau care se intretin din alte venituri
(chirii, dobanzi, rente etc.).

Persoane descurajate: persoanele inactive, disponibile sa lucreze si care sunt in cautarea unui loc de
muncd, dar nu au intreprins nimic in acest scop; persoane inactive disponibile sa lucreze, dar care nu
cautd un loc de munca din urmatoarele motive:

e o cred cd nu existd locuri libere sau nu stiu unde sa caute;
e e qnu se simt pregatite profesional;
e e cred canu vor gasi de lucru din cauza varstei sau au cautat altadata si nu au gasit.

Legislatia si reglementarile privind piata muncii. Masuri active si pasive
de ocupare

Conform legislatiei si practicii europene, protectia sociald reprezintd unul dintre obiectivele
principale ale politicii sociale, care se bazeaza indeosebi, pe sistemul de securitate sociala. Sistemul
securitatii sociale cuprinde: asigurarile sociale, alocatiile familiale, asistenta sociala si prevederile
referitoare la sanatatea publica.

Legislatia adoptatd dupa 1990 a luat in considerare problemele complexe ale unei categorii de
populatie care a devenit tot mai numeroasd — cu unele oscilatii — de-a lungul perioadei de tranzitie,
anume somerii.

Noile reglementéri erau menite sa acopere o serie de zone deficitare sub aspect legislativ: in
primul rand protectia sociald si reintegrarea profesionald a somerilor; formarea profesionala,
calificarea si recalificarea persoanelor aflate in cautarea unui loc de munca. Au fost avute in vedere si
alte aspecte: institutionalizarea negocierilor colective; relatiile colective si individuale de munca;
conflictele de munca.

Prevederile care au vizat somerii fac parte integrantd din sistemul asigurarilor sociale i cuprind
compensatii banesti, precum si o serie de masuri menite sa stimuleze ocuparea forfei de munca.

Prima categorie se referd la masurile pasive ae politicii de ocupare si au ca scop compensarea
partiala a pierderii venitului obtinut din munca, drept urmare a intrarii in somaj. Acestea cuprind:

e o gjutorul de somaj, prevazut pentru primele 270 de zile, dupa pierderea locului de
munca;

e o qlocatiile de sprijin, pentru o perioada ulterioara de 18 luni, daca cei in cauza nu au
reusit sa gaseasca un loc de munca;
e o gjutorul de integrare profesionald, similar ajutorului de somaj si acordat tinerilor
absolventi ai invatimantului superior, liceal, profesional sau de ucenici.
De ajutorul de integrare profesionald beneficiaza:
e e absolventii invatamantului preuniversitar si universitar care, intr-o perioada de 60 de
zile de la absolvire, nu au reusit sa se incadreze In munca;
e e tinerii care Tnainte de efectuarea stagiului militar nu au fost incadrati iTn munca si care,
ntr-o perioada de 30 de zile de la data incheierii stagiului militar, nu s-au putut angaja;
e e absolventii scolilor speciale pentru handicapati, care nu au loc de munca.
Tinerii absolventi care nu au reusit s gaseasca un loc de munca primesc, dupa expirarea perioadei in
care au beneficiat de ajutor de integrare profesionala, alocatie de spijin.

Persoanele care primesc ajutor de somaj, alocatie de sprijin sau ajutor de integrare profesionala
pot beneficia de cursuri de calificare, recalificare, perfectionare sau alte forme de pregétire
profesionala. Cheltuielile pe care le implica aceste forme de pregétire sunt acoperite din fondul de
somaj. In perioada in care o persoani primeste ajutor de somaj, alocatie de sprijin sau ajutor de



integrare profesionald si atata timp cat urmeaza un curs de calificare, persoana respectiva beneficiaza
si de alocatie de stat pentru copii, asistentd medicala gratuita proprie si pentru membrii familiei.

Incepand din 1997, la masurile pasive enumerate mai sus, printr-0 serie de acte normative
(Ordonantele de Urgenta nr. 9/1997, 22/1997, 36/1998, 69/1998, 4/1999, 98/1999), se adauga alte
masuri de protectie sociald care vizeazd persoancle ale caror contracte individuale de munca sunt
desfacute ca urmare a concedierilor colective. Acestea se aplica salariatilor cu contract individual de
munca pe durati nedeterminatd si care sunt disponibilizati prin concedieri colective, efectuate in
procesele de restructurare, reorganizare, inchidere operationald partiald sau totald a activitatii,
privatizare sau lichidare, de catre societati comerciale, companii nationale, precum si regii autonome,
societdti comerciale ori alte unitati aflate sub autoritatea administratiei publice centrale sau locale,
unitati si institutii finantate din fonduri bugetare si extrabugetare (O.U. nr. 9/1997). Primele acte
normative au vizat anumite categorii de personal disponibilizat (salariatii din industria mineritului,
Salariatii Cailor Ferate Romane, cei ai regiilor autonome de electricitate RENEL, gaze naturale
Romgaz si petrol Petrom s.a.). Ordonanta de Urgenta nr. 98/1998 inlatura unele inechitati generate de
reglementdrile anterioare, mentinand, totusi, unele diferente.

Protectia sociald a persoanelor disponibilizate prin concedieri colective se realizeaza prin diferite
modalitati, unele avind caracter de masuri active, ponderea cea mai mare revenind, insd, masurilor
pasive. Persoanelor disponibilizate li se acorda plati compensatorii, care sunt egale cu salariul mediu
net pe unitate realizat in luna anterioara disponibilizarii. Acestea se acorda numai salariatilor incadrati
cu contract de munca pe duratd nedeterminata si sunt diferentiate in functie de vechime: 6 salarii
pentru salariatii cu o vechime de pana la 5 ani, 9 salarii pentru salariatii cu vechime de 5-15 ani si 12
salarii pentru cei cu vechime de peste 15 ani. Salariatii disponibilizati prin concedieri colective
primesc, de regula, platile compensatorii in rate lunare. Ei beneficiaza si de ajutor de somaj si alocatie
de sprijin dupé Incetarea platilor compensatorii.

Sistemul platilor compensatorii capdta un caracter activ — sumele respective fiind acordate Tn una
sau doua transe — in conditiile in care:

e e Dbeneficiarul prezintd o propunere de afaceri in vederea dezvoltarii unei societati
comerciale (individual sau in asociere), initierii unei activititi pe cont propriu,
achizitionarii de inventar agricol;

e o Dbeneficiarul se angajeaza sa utilizeze suma respectivd pentru crearea unei asociatii
familiale sau pentru infiintarea unei societati comerciale (individual sau in asociere).

Sistemul platilor compensatorii implicd o serie de efecte negative: reduce motivatia pentru munca,
impovareaza economia (in recesiune, cu buget de austeritate), afecteazd bugetul de asigurari sociale,
conduce la tensiuni sociale. Chiar efectele pozitive scontate — dezvoltarea mediului de afaceri,
reconversia industriilor §i resurselor umane s.a. — se situeaza mult sub nivelul asteptarilor, sistemul
respectiv dovedindu-se relativ ineficient.

Finantarea platilor compensatorii se realizeaza din fondul de somaj, precum si din surse externe
rambursabile si nerambursabile.

Masurile active de ocupare cuprind toate activitatile orientate spre crearea de noi locuri de
munca si sprijinirea persoanelor aflate in cdutarea unui loc de munca.

Principalele masuri active, care sunt puse in aplicare de Agentiile Judetene de Ocupare a
Fortei de Munca, coordonate de Agentia Nationala de Ocupare a Fortei de Munca, sunt:

e o calificare si recalificare;

e e mediere si plasament;

e e subventionarea unui cuantum din salariu in scopul angajarii absolventilor;

[ ]

e credite acordate intreprinderilor mici si mijlocii (IMM) pentru crearea de noi locuri de
munca in vederea angajarii somerilor.
In scopul diversificarii masurilor active de ocupare, a fost dezvoltati o gama complexd de
servicii, care cuprinde:

e e gervicii de mediere a muncii in vederea corelarii cererii si ofertei de fortd de munca;

e e servicii de orientare §i consiliere in carierd; acestea sunt furnizate atat persoanelor
aflate la inceputul carierei sau pe parcursul vietii active, cat si celor care se afld in faza
optiunii pentru un anumit domeniu de pregétire profesionald in cadrul formarii initiale;



e e servicii de intermediere Tn vederea gasirii unui loc de munca;

e servicii de consultanta si asistentd in vederea crearii $i dezvoltarii de afaceri proprii;

e  servicii pentru ocupare temporard, de cele mai multe ori in domeniul lucrarilor de
interes pentru comunitate;

e e servicii de formare profesionala (calificare, recalificare, policalificare, specializare,
perfectionare);

e e servicii de asistentd in scopul reconversiei personalului devenit excedentar ca urmare
a privatizarii, restructurdrii si reorganizarii intreprinderilor cu capital majoritar de stat,
regiilor autonome, Tntreprinderilor cu pierderi;

e e gervicii pentru acordarea, in condifii avantajoase, de credite In vederea crearii sau
dezvoltarii de IMM-uri, 1n scopul ocuparii persoanelor in cautarea unui loc de munca;

e e servicii pentru stimularea persoanelor fizice si juridice in scopul angajarii cu contract
individual de munca, pe o perioada nedeterminati, a absolventilor diferitelor niveluri de
invatamant prin subventionarea salariului in proportie de 70% din salariul de baza net la
data angajarii, pe o perioadd de 12 luni (18 Iuni, iIn cazul persoanelor handicapate), cu
obligatia angajatorilor de a mentine contractul individual de munca cel putin 3 ani de la
data angajarii.

in legatura cu ultima masurad amintitd, este de mentionat faptul ca, inca din 1992, a fost creat un
mecanism de stimulare a agentilor economici in vederea angajdrii tinerilor absolventi (Legea nr.
87/1992, Ordonanta Guvernului nr. 32/1994, Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 35/1997).
Principiul de baza al acestui mecanism, indiferent de prevederile concrete, rezida in subventionarea,
pentru o anumita perioada de timp, a unei parti din costul salarial al absolventului angajat. In conditiile
crizei economice, a dificultatilor cu care se confruntd angajatorii Insisi — fie cei reprezentati de marile
ntreprinderi, fie de IMM-uri — precum si datorita utilizarii fondului de somaj pentru alte masuri de
protectie a somerilor — active, dar, Tn special, pasive — numarul beneficiarilor de aceastd masura de
ocupare este relativ redus.

Cheltuielile destinate masurilor pasive si celor active de ocupare sunt suportate din Fondul de
somaj. Acesta este alimentat, in cea mai mare proportie, de intreprinderi (5% din masa salariala bruta)
si salariati (1% din salariul brut). La acestea se adauga subventii de la bugetul de stat, daca celelalte
surse nu acopera necesarul. Asa cum am mai amintit, unele masuri de protectie a somerilor au fost
acoperite si din surse externe de finantare rambursabile si nerambursabile.

O analizd a modului cum a fost distribuit fondul de somaj pentru acoperirea cheltuielilor implicate
de masurile active, respectiv pasive de ocupare, reflectd, pentru intreaga perioadd de tranzitie,
prevalenta costurilor destinate politicilor pasive ale pietei muncii. Raportul nu a fost constant,
manifestdnd anumite oscilatii. Astfel, pana in 1997, existd o tendintd de sporire a cheltuielilor pentru
masuri active; dupa aceastd perioadd, insd, ca urmare a accentudrii proceselor de
restructurare/lichidare a unor ramuri industriale si la nivelul unor regii autonome, implicit ca urmare a
reglementarilor privind protectia somerilor in cazul concedierilor colective, ponderea cheltuielilor
destinate masurilor active se reduce in favoarea celor pasive: de la 78,8% 1n 1992 (anul in care s-a
inregistrat cel mai mare numar de someri) la 94,1% 1n 1999. Aceasta schimbare a raportului, datorata,
in principal, platilor compensatorii, carora le este destinatd o proportie de 25% din fondul de somaj,
are implicatii importante in ceea ce priveste ocuparea fortei de munca, ceea ce conduce la mentinerea
unei rate ridicate a somajului. Apare evidentd, in conditiile in care componenta activa a platilor
compensatorii nu gi-a atins eficienta scontata, necesitatea alocarii unui cuantum mai ridicat din fondul
de somaj pentru masuri active de ocupare si in primul rand pentru crearea de noi locuri de munca,
pentru calificare si recalificare.

Institutii ale pietei muncii



Ca urmare a noilor conditii si exigente din economie §i concomitent cu dezvoltarea cadrului
legislativ corespunzitor, s-a diversificat si perfectionat si sistemul institutional al pietei muncii. in
prezent, existd un sistem institutional nou care, pe masura ce va fi consolidat, va putea raspunde
nevoilor prezente si de perspectiva ale dezvoltarii si functionarii pietei muncii.

Institutiile pietei muncii, in functie de domeniile pe care le reglementeaza si rolurile pe care le
Tndeplinesc, pot fi grupate in mai multe categorii:

e e institutii ale cererii de fortd de muncd: agenti economici, Directiile Judetene de
Muncd, patronat s.a.;

e e institutii ale ofertei de fortd de munca: familia, scoala, agentiile judetene de ocupare,
Ministerul Educatiei etc.;

e e institutii ale echilibrului pietei muncii: guvern, sindicate, patronat, organizatiile cu rol
in domeniul politicilor active si pasive de ocupare;

e e institutii ale protectiei sociale: guvern, agenti economici, Directiile Judetene de
Munca si Protectie Sociala s.a.

Un principiu major care a stat la baza dezvoltarii sistemului institutional al pietei muncii a fost
descentralizarea. In acest sens, Ministerul Muncii reprezinti institutia care elaboreaza strategiile si
politicile de ocupare, formare profesionald si protectie sociald a somerilor. Acesta isi indeplineste
atributiile prin Directiile Judetene de Munca si prin institutiile publice, de interes national, care aplica
si/sau controleaza modul de aplicare a legislatiei in domeniu: Agentia Nationald de Ocupare a Fortei
de Muncd (ANOFP), Consiliul National de Formare Profesionald a Adultilor (CNFPA), Inspectia
Muncii (IM). ANOFP 1i corespund, in plan teritorial, Agentiile Judetene de Ocupare a Fortei de
Munca (AJOFM) si Unitatile Locale de Ocupare a Fortei de Munca (ULOFM).

Alte principii care au stat la baza dezvoltarii sistemului institutional al pietei muncii au fost:

e e dezvoltarea parteneriatului social la nivel national, teritorial §i sectorial in domeniul
ocupdrii fortei de munca si administrarii fondului de somaj;

e e gratuitateaserviciului public de ocupare;

e o nondiscriminareasi egalitatea de sanse sub aspectul oportunitatilor si tratamentului pe
piata muncii;

e e protectia sociald a gomerilor s.a.

ANOFM are ca principale obiective:

e e institutionalizarea dialogului social in domeniul ocuparii si formarii profesionale;

e e aplicarea strategiilor In domeniul ocupadrii §i formarii profesionale;

e e aplicarea masurilor de protectie sociala.

Impreuna cu structurile sale teritoriale, are competente in organizarea, conducerea si realizarea
politicii de ocupare afortei de munca si de protectie sociala a personalului aflat in cautarea unui loc de
munca.

Conform legii, principalele atributii ale ANOPM sunt urmatoarele:

e e organizeaza serviciile de ocupare a fortei de munca;

e e furnizeaza si finanteaza servicii de formare profesionald, in concordanta cu politica de
ocupare a fortei de munca si tendintele pietei muncii, In scopul facilitdrii incadrarii in
munca;

e e sustine relatii de parteneriat si cofinantare in crearea de noi locuri de munca,
Tndeosebi in zonele in care piata muncii este tensionata;

e e orienteazd persoancle neincadrate in munca si mediaza intre acestea si angajatori, in
vederea realizarii echilibrului dintre cererea si oferta de forta de munca;

e o claboreaza si propune proiectul de buget al Fondului pentru plata ajutorului de somaj;
e e administreazd bugetul Fondului pentru plata ajutorului de somaj;
e e propune Ministerului Muncii proiecte de acte normative in domeniul ocuparii si

formarii profesionale si al protectiei sociale a persoanelor neincadrate in munca s.a.
Dupa cum se poate constata, legea atribuie ANOFM rolul de a pune In practica atat masurile
active de ocupare — de stimulare a crearii de locuri de munca, precum si cele pasive — de protectie
sociala a somerilor.



Tendinte privind ocuparea forfei de munca si somajul

Ocuparea fortei de munca in Roméania ramane una dintre zonele cele mai tensionate ale tranzitiei.
Principala tendintd care se manifesta in ultimii 10 ani in ceea ce priveste volumul ocuparii fortei de
munca este continua sa reducere. Procesul este generat atat de evolutiile demografice — cu 0 mai mica
influenta, deocamdata, reducerea drastica a natalitatii si a sporului natural incepand sa se manifeste in
acest deceniu — cét, Tn special, de capacitatea redusé de absorbtie a economiei. Ca urmare, in perioada
1990-1999, populatia civila ocupatd s-a redus cu 2400 mii persoane, iar numarul de salariati cu
aproximativ 3500 mii persoane. In acelasi interval, rata bruti de ocupare a populatici totale s-a
diminuat de la 46,7% la 37,5%, iar a persoanelor in varstd de 15-64 ani dela72,7% la57,5%.

Tendintele demografice, indeosebi fenomenul de Tmbatranire a populatiei, ca si diminuarea ratei
populatiei ocupate au condus la modificari importante in ceea ce priveste raportul de dependenta
economica, observabil in cresterea numarului persoanelor dependente de populatia care contribuie la
asigurarile sociale si constituirea resurselor statului (vezi Tabel 1).

Tabel 1. Indicatori ai potentialului de munca din Roméania, in perioada 1990-1999

Indicatori 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999

Pop. totala | 23206,7| 231851 22789,0 | 22755,3 | 22730,6| 22681,0 22607,6| 22545,9| 22488,6| 224555
(mii)

Pop. civild 10839, 10786 10458 10062 | 10011 9493 9379 9023 8813| 84196
ocup. (mii)

Nr. salariati 8142,2| 74835| 66274 63853 62006 6047,7] 58939 5399,1| 51816 4563,9
(mii)

Spor 3,0 1,0 -0,2 -0,6 -0,8 -1,6) -2,5 -19 -15 -14
natural

Rata bruta 46,7 46,5 45,9 44,2 44,0 41,9 415 40,0 39,2 375
de ocupare

Raport de 1139,6( 1114,9| 1178,1| 1260,8| 1268,6( 1386,6 1407,7| 1496,6( 1551,9
dependenta
economica

Sursa: Anuarul statistic al Romdniei 1997. Bucuresti, CNS, 1998. Romdnia in cifre. Breviar statistic. Bucuresti,
CNS, 1998. Institutul National de Statistica i Studii Economice — Balanta fortei de munca 1992-1999.

In contextul evolutiilor de pe piata fortei de munca, al declinului ocupdrii, s-au produs o serie de
deplasiri structurale. In prezent, structura populatiei civile ocupate, pe sectoare ale economiei este
anacronica, riscanta (vezi Tabel 2), reflectdind concomitent:

e o procesul de dezindustrializare si reagrarizare a ocuparii;

e e capacitatea modestd a sectorului servicii de a absorbi si retine o parte importanta a
populatiei disponibilizate din industrie (desi acest sector pare sa inregistreze, In general, o
evolutie ascendentad, in cifre absolute, ocuparea in cadrul sau se reduce);

e e riscul pseudotertializarii ocuparii, cu efecte negative asupra unui trai decent si/sau
asupra polarizarii activitatilor speculative.

de identificare a nevoilor viitoare de formare profesionald, asupra relatiei dintre cererea de fortd de
munca §i oferta sistemului de educatie si formare profesionala.

Tabel 2. Structura populatiei civile ocupate in Roménia, pe sectoare economice, in perioada 1990-1999
-1n % -

1990 1991| 1992 | 1993| 1994 | 1995| 1996| 1997 | 1998 | 1999

Agricultura 29,11 29,8 33,0 36,0 365 345| 355 376 381 413

Ind. si constr. 435 39,9| 371 358 344| 336 343 320 307 244

Servicii 274 30,3 299| 282 29,1 31,9| 30,2 304| 312 304




Sursa: Institutul National de Statistica i Studii Economice. 2000.

In functie de forma de proprietate, se constati o evolutie importantd a sectorului privat de la
27,1% 1n 1990 la 68,5% Tn 1999 (in cifre absolute de la 2936,9 mii persoane la 5769,9 mii). Ponderea
populatiei ocupate in sectorul privat creste atat in agricultura (in 1999 aceasta detinea peste 95%), cét
si 1n industrie §i servicii.

In ceea ce priveste structura populatiei ocupate dupa criteriul statutului profesional, principalele
schimbari se refera la:

e e reducerea ponderii salariatilor in cadrul populatiei civile ocupate (de la 75,1% in 1990
[a’53,0% Tn 1999);

e e gporirea numdrului de lucratori pe cont propriu (17,1% in 1994 si 21% in 1999) si a
lucratorilor familiali neremunerati, categorie din care face parte si populatia care lucreaza
in agricultura (15,2%, respectiv 17,1% in aceiasi ani de referintd);

e e mentinerea la un nivel relativ constant a numarului patronilor.

Pe grupe de ocupatii, ponderea cea mai ridicata la nivelul anului 1999 o detin agricultorii si lucratorii
calificati in agricultura (38,5%), muncitori-meseriasi (17,7%), tehnicieni, maistri si asimilati (8,2%),
lucrdtori operativi in servicii, comert si asimilati (6,7%), specialisti cu ocupatii intelectuale si
stiintifice (6,7%), functionari administrativi (3,9%), conducatori si functionari superiori din
administratia publica si din unitati social-economice (2,2%).

Structura populatiei ocupate in functie de statutul educational releva faptul cid unei ponderi de
aproape 2/3 din total 1i corespunde o instruire de nivel secundar sau superior, situatie care permite
aprecierea ca forta de munca din Roménia dispune de o pregatire de nivel ridicat. Luand in considerare
criteriul varstei, gradul cel mai 1nalt de instruire (invatamant post-obligatoriu) corespunde persoanelor
din grupele de 25-34 ani (aproximativ 90%) si 35-49 ani (77%).

Tabel 3. Structura populatiei ocupate pe grupe de varsta si niveluri de instruire in 1999

-n% -
Grupe de varsta

Niveluri de invitdmant | TOTAL | 15.24 25-34 35-49 50-64 65 ani

ani ani ani ani si peste
TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 ( 100,0
Superior 8,5 2,3 10,2 11,3 91 1,0
Postliceal si de maistri 45 2,8 38 6,0 6,0 0,5
Licea 29,3 354 49,8 31,3 9,0 1,3
Profesional si de ucenici 21,6 23,4 25,7 28,5 12,4 2,2
Gimnazial 214 30,8 8,9 194 31,9 28,0
Primar sau fara scoala 14,7 53 1,6 35 31,6 67,0
absolvita

Sursa: Ancheta asupra fortei de munca in gospodarii (AMIGO). C. N. S., 1999.

Reducerea volumului ocupdrii fortei de muncad este acompaniatd de aparitia si extinderea
somajului. Numarul somerilor inregistrati creste semnificativ in 1992, odatd cu transformarile
implicate de trecerea de la economia planificata la economia de piatd. Fenomenul isi continud curba
ascendentd pana in 1996, cand se reduce semnificativ, dupa care isi reia tendinta crescitoare; tendinta
continud §i In prezent, ca urmare a accelerarii procesului de privatizare, restructurare si lichidare a
unor intreprinderi. La nivelul anului 1999, numarul somerilor nregistrati era de 1130,3 mii persoane,
reprezentand o rata de 11,5%; in acelasi an, numarul somerilor BIM era de 790 mii persoane (6,8%).

Tabel 4. Numarul somerilor si rata somajului, in perioada 1991-1999

Indicatori 1991 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 [ 1999

Someri 337,4] 929,0( 1164.7| 1223,9] 9984 | 675,6| 881,4| 1025,1| 1130,3
inregistrati

Ratd somaj 3,0 82 10,4/ 109 95 6,6 89| 104 11,5




Someri BIM .| 9710 967,9 | 723,0[ 736,5| 773,0 790

Ratd somaj 82 80 6,2 6,4 6,8 6,8
BIM

Sursa: Institutul National de Statistica si Studii economice — Ancheta asupra fortei de munca in gospodarii
(AMIGO),1995-1999. Agentia Nationald pentru Ocupare si Formare Profesionald, 2000.

Distributia gomerilor pe niveluri de instruire si formare reflectdi o concentrare mare a
fenomenului in categoria persoanelor care au absolvit invatamantul liceal, precum si cel profesional si
de ucenici; urmeaza, in ordine, absolventii invatdmantului gimnazial, primar si cei fard scoala
absolvita. Numarul somerilor cu pregatire universitard este redus, atdt pe total, cat si pe sexe.
Distributia se pastreaza, in general, pe intreaga perioadd 1991-1999.

La nivelul anului 1999, structura populatiei de someri dupa nivelul de pregatire a fost urmatoarea:
someri cu studii superioare — 3,7%, someri cu studii postliceale si tehnice de maistri — 2,7%, cu liceu
(inclusiv treapta 1) — 40,9%, scoald profesionald si de ucenici — 29,7%, gimnaziu — 17,9%, scoala
primara — 3,8% si fara scoala absolvita — 1,3%. Proportiile respective se mentin, in general, i in cadrul
grupei de varstd 15-24 ani.

Tabel 5. Numiirul si structura somerilor BIM dupa nivelul de instruire Tn anul 1999

Nivel de instruire Total 15-24 ani
Numar % Numar %
Total 789913 100,0 306931 100,0
Universitar (de lunga si scurta durata) 29504 37 7631 2,5
Postliceal de specialitate, tehnic de maistri 21365 2,7 5566 1,9
Liceal 267610 339 122247 39,8
Profesional, complementar, de ucenici 234655 29,7 74654 24,3
Treapta I liceala 55133 7,0 10243 33
Gimnazial 141441 17,9 69237 22,6
Primar (clasele I-1V) 29902 38 11688 38
Fara scoala absolvita 10303 13 5665 1,8

Sursa: Ancheta asupra fortei de munca in gospodarii (AMIGO), CNS, 2000.

De altfel, trebuie mentionat ca tinerii In varstd de 15-24, iar din aceasta grupd femeile si cei
rezidenti in mediul urban reprezinti categoriile cele mai vulnerabile in fata riscului de somaj. in mod
constant, rata somajului corespunzatoare grupurilor mentionate a fost de aproximativ 3 ori mai mare
decét rata medie.

Tabel 6. Rata somajului la tineri, in perioada 1995-1999

mart. 1996 1997 1998 1999
1995
Total 20,8 20,2 18,0 18,3 18,8
Barbati 19,9 17,5 15,9 17,3 19,0
Femei 234 239 20,7 19,7 18,6
Rata medie a somajului 8,0 6,2 6,4 6,8 6,8

Sursa: Ancheta asupra fortei de munca in gospodarii (AMIGO), 1995, 1996, 1997, 1998, 1999, CNS.

Modul de distributie a ratei somajului, pe grupe de varsta, la nivelul anului 1999, reflecta aceeasi
situatie: ponderea mult mai ridicatd a somajului in randul tinerilor si reducerea acesteia pe masura ce
se Tnainteaza in grupele superioare de varsta (vezi Tabel 7).

Tabel 7. Rata somajului BIM pe grupe de varsta, sexe si medii, in anul 1999

Total 15-24 ani 25-34 ani 35-49 ani 50 ani si
peste

Total 6,8 18,8 7,5 57 20

Masculin 74 19,0 79 6,0 2,7




Feminin 6,2 18,6 71 54 11
Urban 10,3 29,2 9,4 72 50
Rural 3,5 10,5 50 29 0,5

Sursa: Ancheta asupra fortei de munca in gospodarii (AMIGO), CNS, 2000.

La cele de mai sus trebuie adaugat un alt fapt alarmant: in 1999, peste 80% dintre somerii intrati
pentru prima datd pe piata muncii erau in varsta de 15-24 ani. Situatia nu este specificad numai anului
mentionat, ci este o continuare a tendintelor Inregistrate si in anii anteriori. Aceastd stare de fapt
conduce la concluzia cé existd inca deficiente de comunicare si transparentd intre cererea de forta de
munci si oferta de calificari a sistemului de educatie si formare, ca scoala inca ,,produce someri”. In
acelasi timp, dificultitile de identificare a nevoilor viitoare de fortd de munca, de calificari, generata
de o anumita lipsa de coerenta a strategiei de dezvoltare a economiei constituie una dintre explicatiile
situatiilor mentionate.

Durata medie a somajului, in 1999, inregistreaza o scadere fata de anii precedenti, fiind de 16,0
luni, fatad de 17,8 luni in 1996, cu diferente importante pe grupe de varsta: 12,5 luni pentru somerii de
15-24 ani, 17,3 luni pentru cei de 25-34 ani, 18,7 luni pentru somerii de 35-49 ani si 20,3 luni pentru
cei 1n varsta de 50 ani si peste. Riscul cel mai mare pentru somajul de lungé durata il prezinta, asadar,
persoanele de peste 50 de ani, acestea fiind, Tn general, mai greu acceptate de angajatori i mai putin
deschise spre diferite forme de recalificare si reconversie, care, eventual, le-ar facilita reinsertia
profesionala.

Persoanele care se aflau In somaj de peste un an in 1999 reprezentau 44,3% din total, in scadere
CU 7 puncte procentuale fata de anii 1996-1997, dar in crestere cu 2,4 puncte procentuale fatd de anul
1998. O proportie importanta dintre acestea sunt persoane descurajate, care au renuntat sa mai caute un
loc de munca. Ingrijorator este, in acelasi timp, faptul ci aproximativ 50% din numirul total al
persoanelor descurajate care au incetat sa mai caute de lucru erau tineri in varsta de 15-24 ani
(51% barbati si respectiv 49,5% femei), mai mult cu 7 puncte procentuale fata de anul 1997.

Dupa cum a mai fost amintit, somerii, inclusiv absolventii diferitelor niveluri de educatie si
formare profesionald initiald care nu au fost niciodatd incadrati iIn munca, beneficiazd de o serie de
masuri de protectie sociala, atat pasive, cat si active.

In ceea ce priveste beneficiarii de ajutor de integrare profesionald (forma de protectie sociald
destinatd absolventilor care nu au gasit un loc de munca), in absenta unor date concrete privind
numdrul lor, total si pe niveluri de formare, in cadrul fiecarei promotii de absolventi, pot fi realizate
unele estimari ale ponderii acestora. Astfel, avand in vedere ca numarul absolventilor invatamantului
profesional si de ucenici, liceal, postliceal si superior a fost in 1999 de aproape 360 de mii, iar al celor
care primesc gutor de integrare profesionala de 106 mii (la 31 martie 2000), ponderea tinerilor care
beneficiazd de aceastd forma de protectie, cu alte cuvinte a celor care alimenteazd fenomenul
somajului in anul respectiv, este de aproximativ 30%, cifra care se mentine relativ constanta Tn ultimii
ani. (Calculul s-a facut prin raportarea numarului beneficiarilor ajutorului de integrare profesionala la
31 martie 2000 la absolventii anului scolar 1998-1999, deoarece acestia din urma pot beneficia de
forma respectiva de protectie incepand cu lunile septembrie-octombrie 1999, dupa sustinerea si celei
de-a doua sesiuni de bacalaureat). in anul 2000, cei mai multi dintre acestia provin din invatimantul
profesional si de ucenici, fiind urmati de absolventii invatdimantului liceal si postliceal; tinerii care
finalizeaza invatamantul superiorzlz] reprezintd, in mod constant, categoria cea mai favorizatd din
perspectiva analizatd. Cu alte cuvinte, se poate aprecia ca dintre absolventii anului scolar/universitar
1998/1999, au realizat o insertie profesionala reusita ceva mai mult de doua treimi din total.

Cifrele beneficiarilor de ajutor de integrare profesionala sunt diferite de la un judet la altul, atat
datorita diferentelor in ceea ce priveste numarul populatiei scolare si al absolventilor diferitelor
niveluri de Invatdmant, in plan local, cit si indicatorilor specifici ai dezvoltarii economice, capacitatii
diferite de absorbtie a fortei de muncad tinere de care dispune economia judetului, gradului de
urbanizare a acestuia etc. Astfel, printre judetele cu cel mai mare numar de someri care au beneficiat
de ajutor de integrare profesionalda — intre 3600 si peste 5000 de absolventi care au intrat direct din

22 Estimari in raport cu absolventii fiecarui nivel de invatamant sunt dificil de realizat, dat fiind modul de
prezentare a informatiilor de catre Ministerul Muncii, care utilizeaza atdt criteriul categoriei profesionale
(muncitori), cat si nivelul de instruire (studii medii, studii superioare).



scoald Tn somaj — se numara Iasi, Botosani, Suceava, Vaslui, Prahova, Galati, Bragsov, Dolj, Bacau si
Municipiul Bucuresti. La polul opus, in functie de acelasi criteriu, se situeaza judetele: Ilfov, Satu
Mare, Giurgiu, Covasna, Maramures, Tulcea, Arad, Silaj, lalomita, Calarasi si Timis, cu mai putin de
1500 de someri care au beneficiat de ajutor de integrare profesionala.

Somerii adulti, dar si tinerii absolventi ai diferitelor niveluri de invatamant care intra direct in
somaj pot beneficia — agsa cum s-a mai amintit — si de o serie de masuri active de ocupare. Astfel, pe
langa posibilitatea frecventarii cursurilor de calificare, recalificare si perfectionare, utilizarii serviciilor
de intermediere a Directiilor Generale de Munca si Agentiilor de Ocupare a Fortei de Munca,
absolventii someri au posibilitatea sa fie angajati prin subventionarea unui cuantum din salariu din
Fondul de somaj. De aceastd masura de ocupare beneficiaza, insa, un numar relativ redus de tineri;
conform datelor Ministerul Muncii, in anul 1999, numarul absolventilor angajati in aceste conditii a
fost de aproape 20 de mii (fatd de peste 350 de mii de absolventi ai diferitelor niveluri de invatimant,
in acelasi an), din care mai mult de jumatate finalizasera invatdmantul superior. Multi angajatori, in
conditiile in care semnele de revigorare a economiei intirzie si se manifeste sau sunt preatimide, nu-si
permit angajarea tinerilor absolventi, indiferent de facilitatile pe care aceasta le implica. Unii dintre ei
considera ca nu pot sa formuleze cererea pentru angajarea de personal dintre absolventi, deoarece au
dificultati in prognozarea propriilor nevoi de fortd de munca, in conditiile instabilitatii economice si a
mediului de afaceri. Rezerva agentilor economici privind angajarea absolventilor provine si din faptul
ca, 1n unele situatii — mai multe sau mai putine, generale sau locale — Subventiile salariale le parvin cu
intérziere.

Una dintre masurile active de ocupare care ar trebui sa aiba rolul cel mai important in stimularea
angajabilitatii — cursurile de calificare, recalificare si perfectionare — nu are impactul scontat, eficienta
acesteia fiind, in continuare, redusa. Spre exemplu, in trimestrul I al anului 2000, din totalul de peste
12 mii persoane care au incheiat pregatirea in diferite cursuri organizate de catre Agentiile de Ocupare
a Fortei de Munca (din care peste 4 mii erau someri) numai 782 persoane au reusit sa se incadreze in
activitate, ceea ce reprezinta 6,3%3[3].

Datele prezentate reflectd necesitatea unor schimbari substantiale In ceea ce priveste modalitatile
de organizare a cursurilor de calificare, recalificare si perfectionare, stabilirea domeniilor,
specializarilor si meseriilor respective in functie de nevoile locale reale de forti de munci. In
conditiile instabilitatii economice si absentei unei strategii coerente de dezvoltare economica, in plan
national si local, identificarea nevoilor de forta de munca, prezente si de perspectivd, este un proces
greu de realizat.

Piata muncii si implicatiile asupra activitatii de consiliere si orientare
scolara si profesionala

Pentru a face fata noilor presiuni sociale care privesc educatia si formarea, sistemul de Tnvatamant
trebuie sa continue procesul de schimbare si adaptare la o dinamica a nevoilor de formare.

Daca o parte a dificultatilor de angajare a tinerilor absolventi si a ratei ridicate a somajului in
randul acestora reprezintd consecinte ale crizei economice, una dintre cauze este flexibilitatea inca
redusi a sistemului de invatamant, adaptarea insuficienta la cerintele pietei fortei de munca. Se mentin
astfel, situatii in care prioritare in stabilirea planului de scolarizare sunt resursele umane disponibile
ale scolii si nu nevoile reale de formare. Totodata, se poate aprecia ca sistemul informational al pietei
muncii este inca deficitar, dialogul intre angajatori si ofertanti, dialog intermediat de AJOFM, nu este
inca suficient consolidat, fapt care conduce la efecte negative asupra situatiei ocupationale a
absolventilor.

In acest context, devine evident ci scoala trebuie si-si asume roluri noi, suplimentare celor
traditionale, prin implicarea sistematica in informarea, consilierea §i orientarea scolar-profesionald a
tinerilor si sprijinirea insertiei acestora pe piata muncii.

3 calculat pe baza datelor din Buletin statistic in domeniul muncii si protectiei sociale, nr.2 (30) /2000.



In mod concret, in cadrul consilierii §i orientarii, prezentarea unei profesii/meserii presupune

furnizarea de informatii privind o serie de aspecte:

e descrierea profesiei sub aspectul continutului muncii (principalele categorii de activitati si
operatii exercitate, responsabilitati etc.): instrumentele/uneltele de lucru, atributii si responsabilitati,
natura activitatii de baza (munca fizica, intelectuald, artistica etc.), mediul de activitate (conditii de
microclimat, mediul de lucru), programul de lucru;

e riscurile ce pot interveni 1n exercitarea profesiei (de natura fizica sau psihicd);
scopul si obiectivele activitatii, precum si produsele realizate;

e cerintele pentru exercitarea profesiilor, de natura: fizica, psihologica (inteligenta, trasaturi de
personalitate), medicala (caracteristicile anumitor functii senzoriale, anatomo-fiziologice), juridica;

e nivelul de educatie si formare profesionala solicitat in vederea exercitarii unei profesii/meserii;
e nivelul de salarizare, conditiile de promovare, alte facilitati;

e deprinderile transferabile (aptitudinile, deprinderile sau abilitatile posibil a fi utilizate si in alte
domenii profesionale, in cazul schimbarii locului de munca);
e profesii/meserii inrudite in cazul reorientarii profesionale.

In acelasi timp, in cadrul activitatii de orientare si consiliere este necesar s se furnizeze elevilor

si alte informatii privind:

e modalitatile practice de cautare a unui loc de munca si pregatirea pentru prezentarea la un
interviu in vederea angajarii;
e modul deTntocmire aunui Curriculum Vitae;
e dinamica profesiilor/meseriilor pe piata muncii: situatia cererii si ofertei de locuri de munca,
nevoile locale de fortd de munca, profesiile, meseriile solicitate si cele pentru care cererea este in
declin etc.;
e oportunitatile de angajare pentru tinerii absolventi;
e drepturile de care pot beneficia acestia in cazul in care intAmpina dificultati de angajare si
institutiile carora se pot adresa, in vederea obtinerii acestor drepturi;
e oportunitatile de formare profesionald continua si institutiile furnizoare.

Toate aceste informatii oferd tinerilor posibilitatea optiunii pentru profesii/meserii conforme cu

interesele personale, dar si cu cerintele pietei fortei de munca, facilitandu-le, in acelasi timp, insertia
profesionald.



6. 6.

7. 7.

intrebiri de autoevaluare

. Care au fost principalele consecinte ale trecerii de la economia planificata la economia de piata?
. Care au fost cauzele duratei prelungite acrizei economice in Romania?

. Care este diferenta intre populatia activa si populatia ocupata?

. Cecaracteristici are categoria persoanelor descurajate?

. Care sunt principalele masuri pasive de ocupare?

Care sunt principalele masuri active de ocupare?

Care sunt masurile de protectie sociala (active si pasive) de care pot beneficia tinerii absolventi

ai diferitelor niveluri de educatie?

8. 8.

9. 9.

Care sunt principalele institutii ale pietei muncii?

Care sunt principalele tendinte privind ocuparea fortei de munca in Romania?

10.10. Care sunt principalele tipuri de informatii care trebuie furnizate in cadrul activitatii de consiliere
si orientare?
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Statul are obligatii majore in definirea si aplicarea politicii pietii muncii. Institutiile abilitate sa
garanteze proprietatea statului si interesele populatiei active dezvolta strategii specifice de ocupare a
fortei de munca, in cadrul legal existent.

Dinamica raporturilor dintre cererea si oferta fortei de munca impune folosirea, la nivel central si
regional, a unor mijloace adecvate de informare, pregétire inifiald si continua a tuturor segmentelor de
populatie: absolventi, persoane aflate in cautarea unui loc de munca, persoane interesate de inceperea
unei afaceri proprii etc.

Pentru anumite categorii de populatie, riscul somajului prezintd o incidentd sporiti. in cazul
acestora, sunt mentionate criterii de clasificare si modalitati de atenuare a impactului dezangajarii din
munca.

Modulul abordeaza sistemul de masuri active si pasive puse la dispozitia persoanelor afectate de
fenomenul somajului, de catre administratiile publice locale in colaborare cu mediul de afaceri si cu
centrele specializate de pregatire a fortei de munca.

Schimbarea interpretarilor notiunii de ocupare totala a fortei de munca

In conformitate cu sistemul de notiuni ale economiei de piata, ocuparea totali a fortei de muncd
se refera la situatia in care somajul nu poate aparea decat ca urmare a unui dezacord sau a unor ratiuni
de ordin structural, adicad atunci cand existda cel putin la fel de multe posturi de munca libere, cate
persoane cauta de lucru. Notiunea a dobandit un continut complet diferit in statele socialiste, in masura
in care a existat, totusi, o definitie a acesteia.

In conditiile anilor *50, scopurile, mijloacele si metodele politicii de ocupare a fortei de munca nu
au fost exprimate clar si complet. In lucrarile de economie politicd se pot gasi referiri care au
identificat aceasta notiune cu utilizarea la maximum a intregii forte de munca disponibile.

Incepand din anii *60, aceastd notiune a fost separatd de eforturile depuse in vederea realizarii
celui mai inalt nivel de ocupare a fortei de munca si a reprezentat o stare speciald de echilibru Tn care
furnizarea de fortd de munca facea fata cererii, independent de gradul de ocupare a fortei de munca. A
fost acceptat si faptul ca acest echilibru nu se referd numai la ména de lucru in ansamblu, ci si la
cererea si asigurarea grupurilor , furnizoare,, de mdna de lucru, care sunt separate prin criterii de
calitate si care nu pot fi inlocuite unele cu altele. Recunoasterea dreptului la un loc de munca
corespunzator cu calificarea apare in mod disimulat in aceastd interpretare. Pe de alta parte, faptul ca
specialistii pretindeau un loc de munca in acord cu calificarea lor, iar opinia publica se astepta ca acest
lucru sa fie garantat, era asigurat prin stabilirea riguroasda a unor cifre de scolarizare (in special in
invatamantul superior) si prin functionarea unui sistem de invatamant care pregatea experti calificati.

In anii '60 s-au exprimat anumite opinii, dupa care in conditiile de ocupare totald realizate in
socialism prin economia planificata, centralizata, bazatd pe proprietatea statului asupra mijloacelor de
productie — Th conformitate cu Legea dezvoltarii planice si proportionate a industriei — cererea si
oferta de fortd de munca erau coordonate atat cantitativ, cat si calitativ, ceea ce excludea somajul si
prevenea orice tulburari ale echilibrului social.

Aceasta interpretare statica s-a dezvoltat si s-a adaptat la cerintele unei societati dinamice, in care
nici un tip de echilibru nu poate fi decat relativ. In acest sens, ocuparea totald a fortei de munca,
inteleasd ca stare de echilibru, nu poate fi decat o tendintd, un rezultat al relatiei si interactiunii
continue dintre cererea si oferta de forta de munca.

La mijlocul anilor ’60 se stia deja ce surse de fortd de munca libere vor putea fi folosite in viitorul
apropiat; societatea trebuia sa fie pregatita pentru o stagnare si o descrestere a capacitatii potentiale a
fortei de munca in viitorul ceva mai indepartat.



A devenit din ce in ce mai clar faptul ca nici criteriul eficientei nu era predominant, asa cum ar fi
trebuit sa fie si, deci, nu limita cererea de fortd de munca. De aceea, pe langa asigurarea ocuparii
totale, a devenit tot mai importanta folosirea in mod rentabil si eficient a fortei de munca. n anii aceia
a fost exprimata pentru prima data ideea ca ocuparea totald a fortei de munca este, in principal, datoria
societatii si a statului, iar institutiile administratiei locale sunt chemate sd joace un rol important, in
timp ce datoria principala a intreprinderilor este sa foloseasca forta de munca intr-un mod eficient din
punct de vedere economic. in afara de aceasta declaratie, nu s-a facut nimic pentru indeplinirea acestui
scop.

La sfarsitul anilor 70, situatia economicd s-a schimbat radical. In aceste conditii, problema
trebuia regandita: cum va trebui interpretatd ocuparea totald a fortei de muncd — pe care societatea
trebuia sd o garanteze si in viitor?

Raspunsul a fost urmatorul: ocuparea totald a fortei de munca, respectarea dreptului la munca
cere, pe cat posibil, ca fiecare persoand si aiba un loc de munci in conformitate cu calificarea sa. Insa,
aceasta cerintd, teoretic corectd, nu are caracter absolut si nu poate fi transpusa in practica decat daca
dreptul la un loc de munca in conformitate cu calificarea dobandita nu devine un drept subiectiv; in
plus, datoritd modificarii structurii cererii de fortd de muncd din economie, trebuie si se asigure
formarea profesionala continud a lucratorilor, precum si schimbarea nomenclatorului de profesii.

Rolul statului in influentarea ocuparii fortei de munca

Statul Tndeplineste doua functii pe piata muncii in economiile socialiste.

Pe de o parte, statul este angajatorul oamenilor care lucreaza in Intreprinderi, institutii si oficiile
publice aflate chiar in proprietatea sa. Statul exercitd aceasta influenta in mod indirect, prin managerii
intreprinderilor si ai institutiilor respective.

In acest sens, statul este si in momentul de fata cel mai mare angajator in fostele iri comuniste.

Cealalta functie, care este la fel de importanta, este legata de dezvoltarea pietei fortei de munca si
de formarea si ,,intretinerea® sistemului ei de reguli. In acest sens, sarcina statului este si defineasca
politica de ocupare a fortei de munca si mijloacele de care dispune aceasta.

Este, de asemenea, tot de datoria statului si creeze si sd faca operational sistemul institutiilor
pietei, sa pregateasca si sa aplice deciziile importante din cadrul politicii ocuparii fortei de munca.

Organizarea si coordonarea acestora este o sarcind, de asemenea, importanta.

Statul supravegheaza si analizeazd in permanentd procesele importante de pe piata muncii,
elaborand la anumite intervale de timp prognoze, folosite ca mijloace importante de orientare de catre
participantii directi pe piata muncii — administratiile locale, angajatorii $i angajatii, cat si organizatiile
reprezentand diferite interese.

Alte elemente importante ale rolului asumat de stat sunt: participarea directd la reconcilierea
intereselor implicate in procesul ocuparii fortei de munca, elaborarea de programe i masuri care ajuta
la ocuparea fortei de munca si actiunile administrative impotriva somajului.

Administratiile locale — ca reprezentante ale statului Tn teritoriu — sunt factori importanti pe piata
muncii. In aceastd calitate, supravegheazi indeaproape schimbirile survenite pe pietele locale ae
fortei de munca si incearcd sd influenteze cererea si oferta, in asa fel incat s se evite problema
somajului in masa.

Politicile de ocupare a fortei de munca si ale pietei fortei de munca



Politica ocuparii fortei de munca si a pietei muncii include toate acordurile al caror scop este sa
influenteze cererea si oferta de fortd de munca si sa modifice relatia cantitativa si calitativa de pe piata
muncii.

Sistemul de masuri folosite este grupat, de regula, in doud categorii: masuri pasive $i masuri
active.

a. Masuri pasive ale politicii pietei fortei de munca

Masurile pasive ale politicii fortei de munca urmaresc, in primul rand, s compenseze, intr-0
anumitd masurd, veniturile deficitare cauzate de somaj, pentru a usura consecintele personale si sociale
ale acestuia. Cea mai importanta masura a politicii pasive de ocupare a fortei de munca este ajutorul de
somaj si alocatia de sprijin care pot fi acordate somerului.

Folosirea masurilor pasive ale politicii pietei fortei de munca, mai ales in regiunile cu o rata inalta
a somajului, este o conditie esentiald a mentinerii linistii sociale, evitarii proceselor sociale care
distrug potentialul economic al regiunii §i maresc incidenfa somajului. Cu toate acestea, trebuie sa fie
foarte clar faptul cd masurile pasive nu pot decat sd reducd, nu si si elimine consecintele personale si
sociale defavorabile ale somajului. Acestea nu pot compensa functiile muncii dincolo de cea a
asigurarii unui venit pentru individ; atenueazd, dar nu pot opri descresterea considerabild a
consumului.

O datorie importantd a masurilor pasive este sa contribuie la mentinerea capacitatii de munci a
oamenilor, din momentul in care acestia 1si pierd locul de munca si pana isi gasesc altul nou. Dar
experienta aratd ca, daca perioada de somaj se prelungeste, capacitatea de munca scade, chiar daca se
recurge la masuri pasive. Pe masurd ce timpul trece, somerul sau familia acestuia sunt tot mai putin in
masurd sd compenseze consecinfele defavorabile ale somajului, iar deprinderile de munca de care
dispune devin din ce in ce mai desuete.

b. Masurile active ale politicii pietei fortei de munca

Masurile active ale politicii pietei fortei de muncid pot influenta structura cererii si ofertei si
alinierea acestora pe anumite piete ale fortei de munca.

Cele mai importante masuri active se pot grupa dupa cum urmeaza:

- - Masuri care stimuleaza cresterea cererii de fortda de munca: asistentd pentru
investitiile generatoare de locuri de muncd, asistentd pentru mentinerea locurilor de
munca, sprijin pentru angajarea somerilor sau a potentialilor someri, cresterea capacitatii
antreprenoriale a regiunii, organizarea si sprijinirea lucrarilor publice, sprijin in vederea
reducerii timpului de lucru.

- - Masuri care reduc oferta mare de fortd de munca: asistenta pentru migrarea fortei de
munca, diverse tipuri de sprijin legate de pensionarea inainte de limita de varsta, limitarea
imigratiei fortei de munca, extinderea perioadei de formare profesionala a tinerilor.

- - Masuri care contribuie la coordonarea cererii si a fortei de munca: colectarea,
analizarea si difuzarea informatiilor referitoare la piata muncii, schimburile de fortd de
muncd, formarea profesionald si marketingul.

Unele dintre masurile active de utilizare a fortei de munca sunt puse la indemana politicii locale
prin prevederile din legislatia nationald, prin institutii si programe nationale, de exemplu legile
referitoare la ocuparea fortei de munca, diferitele organizatii si institutii nationale ale pietei fortei de
munca, programele de formare si retelele accesibile Intregii natiuni, programele de lucrari publice
organizate la nivel national etc.



Schimbul de informatii cu privire la piata muncii: Agentiile de ocupare a
forfei de munca

Principala indatorire a organizatiilor insércinate cu céutarea de locuri de muncé este colectarea
informatiilor referitoare la cererea si oferta de pe piata muncii, la oportunitatile profesionale si la
persoanele care doresc sda obtind un loc de munca sau sa il schimbe pe cel existent, precum si
transmiterea acestor informatii angajatorilor si angajatilor interesati, contribuind astfel la imbunatatirea
schimbului de informatii de pe piata muncii.

In principiu, pot exista o multime de locuri de muncad pentru un muncitor care doreste si-si
gaseasca de lucru si, In acelasi timp, un angajator poate alege dintr-un mare numar de candidati
corespunzatori pentru a-si acoperi posturile vacante. Dar persoancle de pe piata muncii nu pot
cunoagte exact cererea si oferta. Lucratorii nu stiu cu precizie care sunt toate intreprinderile unde ar
putea gasi locuri libere si nici nu stiu care sunt salariile si celelalte conditii specifice locului de munca
respectiv; invers, angajatorii nu ii cunosc pe toti cei care incearca sa-si gaseascd un loc de munca sau
sa-| schimbe cu altul mai potrivit, pentru a-i folosi n ocuparea locurilor vacante.

Strangerea informatiilor are anumite limite; investigatiile cer timp si energie si implica si anumite
cheltuieli. Activitatea persoanelor de pe piata muncii, al caror scop este cunoasterea cererii i a ofertel,
se numeste cercetarea piefei.

Experienta arata ca relatiile personale joaca un rol foarte important in schimburile de pe piata
muncii. Studiile empirice efectuate Tn locuri diferite, in momente diferite si in diferite straturi de
populatie aratd ca, de reguld, cei mai multi oameni care obtin un loc de munca realizeaza acest lucru
cu ajutorul unei informatii de ordin personal.

Altii, reprezentdnd procente variabile, recurg la agentiile de plasare si de publicitate sau cer
personal informatii de la locul de munca. Ponderea canalelor formale de informatie de pe piata muncii
trece rareori de 30-40%. Rolul important al relatiilor personale in schimbul de informatii de pe piata
muncii nu este intamplator: el poate fi atribuit, in esentd, caracteristicilor de marfa specifice fortei de
munca, dar si locurilor de munca. Evident, pot exista diferente importante intre trasaturile si calitatile
diversilor lucritori si locuri de munca.

Persoanele de pe piata muncii sunt interesate sa dobandeasca informatii sigure si amanuntite,
reducand astfel riscurile pe care le implica angajarea unui lucrator sau, invers, gasirea unui loc de
munca. Cu alte cuvinte, cautarea intensa este foarte importanta pe piata muncii si de aceea reteaua de
cunostinte si prieteni care contribuie la dobandirea acestor informatii joaca un rol atat de important in
Tncheierea acordul ui.

S-a observat ca nu numai lucratorii se simt inclinati sa recurga la relatiile personale. Si angajatorii
manifesta preferin{d pentru recurgerea la anumite canale neoficiale pentru a-si ocupa posturile vacante.

Modalitatea cea mai caracteristicd este aceea de a recurge la referintele si recomandarilor
angajatilor lor. Aceastd metoda are succes, daca angajatorul este mulfumit de respectivul lucrator si
doreste sa ofere postul vacant unuia cu calitati similare. Recomandarea implicd un anumit grad de
garantie: angajatul 1si pune in joc reputatia atunci cand recomanda pe cineva si, de aceea, se presupune
ci va proceda cu multd bagare de seami. In plus, recrutarea neoficialia nu presupune nici un fel de
cheltuieli: se economisesc sumele de publicare a locurilor vacante si selectare a candidatilor. Uneori,
angajatorul oferd chiar o bonificatie lucrdtorului care a facut recomandarea. Pe de altd parte, nici
recurgerea la mijloace formale nu este Intotdeauna costisitoare — este suficient sa ne gandim la
Agentiile de ocupare a fortei de munca, despre care vom vorbi ceva mai tarziu. Metoda recomandarii
nu poate fi folosita cu succes, daca angajatorul doreste sa schimbe componenta personalului sau, caci
in acest caz are nevoie de o sursa noud; la fel si in cazul in care cauta lucratori cu o calificare speciala.



Procentul de persoane care gasesc un loc de munca prin intermediul Agentiilor de plasare este
destul de scazut; in cele mai multe cazuri, sub 25%, in multe cazuri chiar sub 10%.

Ponderea medierii in domeniul fortei de munca depaseste rareori o treime, indiferent ca este vorba
de lucratori dintr-o anumita tara, o regiune mica, un anumit grup de intreprinderi, de oameni care isi
schimba locurile de munca si au o anumita calificare, lucratori disponibilizati, someri sau diferite
perioade de timp. Cauza esentiala a acestei ponderi scazute este, asa cum s-a afirmat mai sus, rolul
important al cautirii active si sustinute pe piata muncii.Dar existd si motive speciale pentru care
angajatorii si angajatii sunt reticenti cand este vorba sd recurgd la agentiile de ocupare a fortei de
munca.

Persoanele aflate Tn cautare de lucru privesc cu neincredere locurile de munca publicate de
agentii. Ei stiu ca acesta nu este mijlocul cel mai utilizat de ocupare a posturilor vacante si presupun ca
este vorba de niste posturi ,,proaste”.

Suspiciunile lor nu sunt fara temei.

Pe de o parte, angajatorii sunt realmente inclinati sa transmita agentiilor locurile de muncd mai
putin cautate si sd le ocupe pe cele atractive pe alte cai.

Pe de alta parte, posturile de munca mai putin atrdgatoare sunt vacante mai mult timp, astfel ca se
acumuleaza 1n cadrul agentiilor. Oamenii care cauta de lucru sunt reticenti si fata de acest lucru, pentru
cd o parte din posturile libere inregistrate la agentii sunt fictive: sunt de fapt deja ocupate. Acest lucru
se poate intdmpla din cauza faptului sa angajatorii sunt mai pufin interesati si anuleze posturile
declarate libere la agentie, daci le-au ocupat pe alte cai. In plus, agentiile nu sunt intotdeauna
informate cand o persoana pentru care au intermediat a ocupat un anumit post.

Este clar ca reputatia de mediatori de locuri de munca este prejudiciatd in ochii lucratorilor de
calitatea necorespunzatoare a serviciilor si incertitudinea asigurarii locului de munca.

Dezvoltarea si functionarea sistemelor de sprijinire a somerilor

Dezvoltarea unui sistem de protectie sociala impotriva riscurilor financiare ale somajului a fost
puternic stimulata in anii de dezvoltare economica de dupa cel de-al doilea razboi mondial.

Cele mai multe din tarile puternic industrializate au elaborat un sistem de asigurari de somaj,
bazat pe contributia tuturor angajatorilor si a angajatilor.

Aceasta este sursa ajutorului de somaj, care inlocuieste venitul pierdut pe perioada somajului. in
anumite cazuri, fondurile mai sunt completate si de la buget, prin impozitul pe venit.

Aceasta inlesneste, de reguld, platile care nu pot fi acoperite in conformitate cu conditiile
ajutorului de soma;.

Prevederi referitoare la somaj

1.Principalele tipuri de plati catre someri

Plata somerilor se poate face in cadrul unui sistem de sprijin.
Criteriile de baza ale ajutorului de somaj sunt urmatoarele:
- - ajutorul poate fi plitit pe baza eligibilitatii;
- - eligibilitatea este legatd de o anumita perioada de angajare, cu contributie la Fondul
de somaj;
- - gutorul este direct proportional cu salariul;
- - perioada de platad a ajutorului este limitata;
- - somerul nu are voie sa refuze un loc de munca ,,potrivit*.



Conditia fundamentala de eligibilitate este aceea ca situatia de somer sa nu fi fost provocata de
lucrdtor. Printre aceste criterii se poate gasi, de asemenea, notiunea de timp de asteptare. Aceasta
intruchipeaza riscul somajului, de care nu poate fi invinuit cineva.

Ajutorul de somaj este o forma de manifestare a solidaritatii intre angajati si angajatori. Scopul
este sd Inlocuiasca venitul pierdut pe perioada somajului. Conditiile de eligibilitate sunt precizate prin
lege, astfel ca beneficiarii stiu dinainte ce sume pot primi si pe ce durata de timp.

Pe de altd parte, in sistemul de ajutorare, sprijinul acordat somerilor depinde de situatia lor
financiara. Ajutorul este acordat atat timp cat persoana in cauza nu isi gaseste un loc de munca. Scopul
sau este sa completeze veniturile si nu sa inlocuiasca lipsa salariului. Plata ajutorului poate inceta in
timpul starii de somaj, daca din diferite motive starea financiara a familiei respective se imbunatateste.
Sursele ajutorului sunt asigurate de veniturile generale din impozite de la buget, astfel incat reprezinta
o forma de manifestare a solidaritatii societatii cu somerii.

Persoanele a caror eligibilitate pentru ajutorul de somaj a expirat, primesc, de reguld, alocatia de
sprijin. O conditie importanta in acest caz este aceea ca ajutorul depinde de nevoile personale.

Pe langa aceste masuri, somerii si al{i membri ai societdtii beneficiaza de asigurare de sandtate.
Acest fapt este important, deoarece suma ajutorului de somaj nu atinge peste tot nivelul salariului
minim. Plata ajutorului de somaj este garantatd in numai 6 din cele 24 de tari ale OCDE. Conditiile
difera foarte mult de la o tard la alta, chiar si in cadrul aceleiasi tari si depind, in cea mai mare parte, de

administratia centrala.

2. Finantarea sistemelor de sprijin pentru someri

Somajul, in comparatie cu alte elemente de risc incluse in asigurarile sociale, prezintd mai multa
incertitudine 1n privinta frecventei si momentului in care se produce. Schimbarile economice pot avea
loc foarte rapid si pe neasteptate din foarte multe motive, provocand fluctuatii in rata somajului si in
cheltuielile legate de platile catre someri. In aceste conditii, este foarte greu sa se mentina veniturile in
cadrul unor limite rezonabile, pentru a se evita modificarile frecvente ale nivelului contributiei si, pe
de alta parte, sa se asigure suficiente fonduri pentru plati.

Asa cum se stie, sursa alocatiei de somaj este, de reguld, asiguratd de cotizatii ale angajatilor si
angajatorilor implicati 1n sistemul de asigurdri, care sunt adesea completate de stat de la bugetul creat
prin incasarea impozitului pe venit. Sistemele de asigurare de somaj sunt valabile, de reguld, in
intreaga tard, dar uneori se creeazi si fonduri locale, regionale sau apartinand unor grupuri de profesii.
O parte din banii stransi se varsa, de reguld, in fondurile de rezerva care asigura plitile. Scopul este sa
garanteze stabilitatea financiara a platilor si a contributiilor.

Care au fost consideratiile care au condus la faptul cd asigurarea de somaj se bazeazd pe
contributiile personale, ale angajatorului si ale statului?

In ceea ce i priveste pe angajati, ei isi dau seama de rolul asiguririi sociale si in schimbul
acesteia sunt dispusi sd isi asume un angajament colectiv. Motivatia pentru a participa individua la
finantare este deosebit de puternica, acolo unde existd puncte de colectare organizate spontan sau de
catre sindicate.

Contributiile directe 1i fac pe lucratori sa fie interesati de functionarea echilibrata si cu succes a
sistemului, pentru cé aceasta este garantia asigurarii serviciilor in caz de somaj.

Rolul administratiei centrale depinde de structura de taxe si venituri a fiecarei tari. Contributia
guvernului este expresia faptului ca societatea trebuie sa isi asume 1n mod direct, raspunderea pentru
bunastarea si prosperitatea tuturor cetatenilor sai. Cu toate acestea, preluarea, in totalitate, de catre
guvern a costurilor somajului — trasaturd caracteristica pentru tarile care au sisteme bazate pe asistenta
—reprezinta o povara serioasa pentru buget si, in consecintd, pentru contribuabili.

Exista practici diferite de la o tara la alta in ceea ce priveste finantarea Fondului de somaj.

In cele mai multe tiri, acesta este constituit prin contributia angajatilor, a angajatorilor si a
guvernului. in tarile in care se ofera ajutor de somaj si alocatie de sprijin, sursele financiare sunt
asigurate in totalitate de guvern si din impozitul pe venit.

Diferente importante sunt si In ceea ce priveste dimensiunea ajutoarelor. Unii angajati si
angajatori platesc o suma sdptdmanald sau zilnica fixa, care depinde de marimea salariului, dar se



poate schimba in functie de sexul si varsta persoanei asigurate sau in functie de ramura industriala.
Solutia cea mai frecventd este o cotizatie stabilitd printr-un procent fix din marimea salariului brut,
care trebuie platita, in general, pana la o anumitd suma din venit.

3. Sfera de actiune a ajutorului de gomaj

Conditiile eligibilitatii pentru ajutorul de somaj precizeaza categoriile de angajati ale caror salarii
sunt protejate in cazul intrarii neintentionate in somaj. Tarile — in care contributia la Fondul de somaj
este obligatorie — extind eligibilitatea asupra tuturor angajatilor care lucreaza in mod regulat.

4. Conditii de eligibilitate

Acordarea platilor pentru someri, perioada pentru care le primesc, precum si suma de care acestia
beneficiaza depind de mai multe conditii, respectiv: disponibilitatea persoanei de a lucra,
reglementarea perioadei de platd a contributiei si metoda de calcul a ajutorului de somaj. In general, se
poate spune ca aceste reglementari au devenit mai stricte odata cu cresterea ratei somajului.

5. Reglementarea perioadei de plata a contributiei si a alocatiei

In toate tarile, asiguratii trebuie si plateasca un anumit procent din salariu drept contributie la
Fondul de somaj, pentru a putea beneficia de serviciile acestuia. Aceasta se exprima, de regula, prin
limita minima a perioadei de plata a cotizatiei.

In tarile in care ajutorul depinde de perioada de plata a contributiei, perioada de plata a alocatiei
este fixatd in functie de aceasta. Raportul dintre cele doud variaza de la 1 la 5, astfel cé, in cel mai rau
caz, o persoana poate beneficia de eligibilitate pentru o perioadd minima de plata a contributiei.

6. Cuantumul ajutorului de somaj

Formula de calcul a ajutorului de somaj se bazeazd pe doua principii fundamentale:
proportionalitatea fatd de salariu si remuneratia neta. Punctul de plecare, in primul caz, este cotizatia in
functie de salariul brut. Salariul, care constituie baza cotizatiei, se inmulteste cu rata de supliment si
astfel se obtine valoarea ajutorului de soma;.

In anumite tari exista un plafon al ajutorului. Limita superioara este exprimata, cel mai frecvent,
n sume absolute.

O alta solutie posibild este sd se fixeze un nivel maxim de ajutor, sub forma de procentaj din
cotizatia in functie de salariu. in afara de limita superioara, adesea exista si o limita inferioara.

Masurile active in practica pietei muncii din tarile cu economie de piata
dezvoltata

In cea de-a doua jumitate a anilor *70, Europa a devenit laboratorul experimental al politicilor
active pe piata muncii.
Mijloacele folosite in mod traditional pot fi grupate in patru categorii:
- - granturi de anggjare (asumarea unei parti a cheltuielilor salariale, organizarea de
lucrari publice);
- - sponsorizareaintreprinderilor;
- - formare profesionala initiala si recalificare;



- - limitarea furnizarii de fortda de muncad (prin pensionare anticipatd si reducerea
timpului de lucru).

Desi unele téari au adoptat aceste politici in diverse moduri, s-au conturat cateva perioade clare.

Prima perioada, intre 1973-1977, dupa cresterea brusca a preturilor la petrol, cand factorii de
decizie erau siguri ca dezvoltarea economica a fost opritd numai temporar si lipsa de echilibru intre
cererea si oferta de fortd de munca nu era de origine structurala, au manifestat preferinta pentru
utilizarea preluarii partiale de catre stat a cheltuielilor salariale, pentru a se mentine ocuparea fortei de
munca.

In cea de-a doua perioada, intre 1978 si 1981, cand cresterea economici stagna si au aparut
modificari structurale, s-a pus accentul pe abordarea sociald a somajului, in locul celei economice. in
acest sens, a avut loc o reducere a calificarii, a ocupdrii fortei de munca in serviciile publice si
problema ofertei de fortd de munca a devenit acuta.

In perioada a treia, 1982-1985, in care au iesit la iveald limitele abordarii sociale, a avut loc o
miscare in trei directii, dupad cum se va vedea in continuare.

1. Sprijinirea ocuparii fortei de munca

Sprijinul acordat in vederea stimularii angajarii somerilor joaca un rol important in gestionarea
somajului prin masuri active ale pietei fortei de munca.

Acestea sunt cunoscute, de reguld, sub numele de ,,angajari subventionate® si includ:

- - ajutorul salarial acordat pentru angajarea regulata a somerilor in sectorul privat;

- - reducerile de taxe oferite somerilor care isi infiinteaza propria firma;

- - asa-numita creare directd a locurilor de muncad in sectoarele publice si non-profit, pentru
care se mai folosesc si sinonime ca: ,lucrari publice®, ,,lucrari de interes public* sau ,,angajare
din necesitati publice®.

Subventia pentru angajare suplimentard poate fi generala sau limitatd la anumite grupuri.
Beneficiarul ei este angajatorul care mareste numarul angajatilor intreprinderii sale peste un anumit
nivel (de exemplu, 90% sau 100% fatd de numarul actual).

Aceste subventii au fost considerate o forma de extindere a programelor de ajutor pentru someri.

In conformitate cu definitia acceptata pe plan international, angajarea din necesititi publice ca
alternativa a somajului este o solutie restrictivd, care asigura temporar reintegrarea somerilor in piata
muncii. Astfel, se creeaza locuri de munca suplimentare, pentru a indeplini indatoririle generale fata de
public si de sectorul non-profit, fara a afecta functionarea sectorului concurential, din cauza
insuficientei capacitati firesti a fortelor pietei de a crea locuri de munca. Participantii nu pot fi decat
somerii pentru care locurile de munca au fost gasite de organizatia guvernamentala de resort.

Acest mijloc este folosit, mai ales, atunci cand rata inaltd a somajului este distribuitd in mod
inegal intre diversele grupuri sociale si existd in permanentad un somaj de masa. Originile lui pot fi
gasite in marile investitii in infrastructura (construirea de sosele si apartamente) initiate in anii ‘20 si
‘30, care au fost organizate pentru someri.

Exista si astdzi astfel de lucrari publice, dar cele mai multe sunt axate pe sectorul serviciilor sau
pe dezvoltarea si mentinerea infrastructurii locale. Schimbarea specificului lucrarilor publice se
datoreaza, pe de o parte, faptului ca activitatile de constructii si de investitii solicitd prea mult capital
si, pe de altd parte, faptului ca s-a schimbat si componenta populatiei de someri, in functie de
cdificare.

2. Calificarea si recalificarea pe piata muncii

Formarea profesionala are un dublu rol. Pe de o parte, ca orice forma de instruire, Tnseamna o
investitie in capitalul uman, iar pe de altd parte, este recomandabild pentru depasirea unor dificultati
temporare legate de somaj. In conformitate cu acest scop, instruirea in cadrul pietei muncii inseamni o
interventie in relatiile specifice, fapt ce reduce somajul real si numarul de persoane care au nevoie de



ajutor de somaj. Este considerata, de regula, printre masurile active prioritare, deoarece contribuie la
cresterea sanselor persoanelor de a-si gasi un loc de munca dupa parcurgerea unui curs de calificare.

Formarea profesionald inseamna pregatirea angajatilor prezenti sau asteptati sd apara pe piata
muncii. Pregitirea 1i ajutd sd se angajeze si poate fi definitd si in functie de scop. Astfel, formarea
profesionald cuprinde formele de instruire al caror scop este dobandirea de cunostinte si deprinderi
necesare pentru obtinerea si pastrarea unui loc de muncd. In acest sens, orice gen de formare
profesionald (obtinerea unei prime profesii = calificare, obtinerea unei noi profesii = recalificare,
formarea continua pe baza cunostintelor si deprinderilor de munca anterioare = formare profesionala
continud) poate fi numit pregatirea pietei muncii, daca ajuti la ocuparea fortei de munca. In aceasta
categorie se Incadreaza, in primul rand, cursurile de pregatire profesionald, desi diferitele programe
corectionale si de pregatire pentru cautarea unui loc de munca ofera adesea ajutorul cel mai direct in
gasirea unui loc de munca sau in initierea unui anumit gen de formare profesionala.

Pe masura ce se accentueaza diviziunea muncii, capacitatea oamenilor de lucra este tot mai mult
determinatd de dobandirea de cunostinte si deprinderi i tot mai putin de forta fizicd. O datd cu
innoirea rapida a tehnologiei cunostintele dobandite devin desuete si este nevoie de cunostinte noi in
locul lor. In tarile cu economii de piatd dezvoltate, schimbarea profesiei poate fi necesara de 4 sau 5
ori in timpul unei vieti. Astfel, cunostintele dobandite la tinerete si in perioada de maturitate sunt cele
de care depinde posibilitatea unei persoane de a-si gasi si de a-si pastra un loc de munca, adaptandu-se
necontenit noilor cerinte ale acestuia.

Pregatirea fortei de munca se poate face in diverse moduri: pe cale tradifionald (in afara locului de
munca), Tntr-o institutie oficiala de invatdmant sau in centre speciale de pregitire, infiintate in acest
scop.

Formarea la locul de munca inseamna cé intreprinderea 1l plaseaza pe individ — pentru o anumita
perioada de timp — Intr-o situatie speciala de munca, in care poate dobandi abilitati necesare procesului
de productie.

In sfarsit, pentru imbinarea muncii cu pregitirea, exemplul clasic este ucenicia. In ntreaga
Europa, programele de ucenicie au scopul de a asigura experientd de muncé pentru tinerii care termina
scoala intr-un dublu mod, anume prin imbinarea instruirii scolare generale cu pregéatirea profesionala
dinintreprinderi. Mai ales sistemul german dual de ucenicie este considerat model pentru celelalte tari,
desi in forma sa originara face parte mai curénd dintr-un sistem intermediar de instruire decét dintr-un
mijloc al pietei fortei de munca, tinand seama de faptul ca include aproximativ jumatate din tinerii n
varstd de 16-18 ani. Insusi sistemul german s-a schimbat Tn mod radical in ultimii zece ani. Pregitirea
scolard, care reprezintd 1-2 zile pe saptdmand, a devenit mai temeinica. Pregatirea practica, de care
raspund Intreprinderile, partial cu sprijinul statului, s-a Tmbunadtatit de asemenea. Au aparut un numér
mare de ateliere speciale de pregatire si alte institutii care sunt conduse, adesea, in comun de mai
multe intreprinderi din aceeasi ramura.

Instruirea se face in grupuri de céte 10-15 persoane. Elementul esential al acestor cursuri nu este
obtinerea certificatului, ci dobandirea efectiva a cunostintelor si deprinderilor de baza pentru ocupatia
respectiva.

3. Limitarea ofertei de forta de munca

Ca urmare a crizei economice din anii 1973-1975, in mai multe tari a inceput transformarea
abordarii cantitative din politica de ocupare a fortei de munca.

Daca in anii *60 principalul scop era mobilizarea rezervelor interne si externe de fortd de munca,
prin incurajarea unui numar tot mai mare de lucratori s intre pe piata muncii, dupd 1975 reducerea
ofertei de fortd de munca a devenit prioritara. Pe langa limitarea angajarii strainilor, In mai multe tari
s-a Incercat introducerea unor forme de pensionare anticipatd, pentru a se relaxa presiunea exercitata
de oferta de forta de munca.

a. Politica de pensionare anticipata

Retragerea anticipatd de pe piata muncii poate viza doud grupuri tinta.



Unul 1i include pe somerii mai in varsta, care sunt someri de lunga durata si sunt in pericol de a
Nu mai primi ajutor, cu sanse limitate s isi gdseasca un loc de munca.

Al doilea grup este format din persoane relativ apropiate de véarsta de pensionare, dar aflate in
pericol de asi pierde locul de munca inainte de a atinge limita de varsta.

In ambele cazuri, pensionarea anticipati reprezinti, ,,0 punte de venituri intre statutul de
persoana activa si cel de pensionar, care se poate efectua pe diverse cai.

Schema 1
Cai institutionalizate de trecere de la statutul de persoand activa la cel de pensionar
Economic activ Pensionar

Pensie de limita de varsta

Reducereavérstel de pensionare
Angajati Pensionare anticipata

Pensionare treptata

Pensie de invaliditate

Prelungirea platii ajutorului de somaj (alocatia de sprijin)
Someri Pensie anticipata

Caile si metodele enumerate mai sus — intr-o maniera simplificata — se refera la doua institutii
sociale: asigurdrile sociale si sistemul institutiilor implicate in ocuparea fortei de munca.

b. Reducerea timpului de lucru — mijloc al ocuparii fortei de munca

Reducereatimpului de lucru poate avea mai multe scopuri.
In legitura cu subiectul nostru, vom examina modul in care reducerea timpului de lucru poate fi
utilizata 1n lupta Tmpotriva somajului.
Relatia mentionata apare sub trei aspecte in literatura si practica internationala de specialitate:
- - reducerea generald a timpului de lucru pentru prevenirea somajului;
- - reducerea timpului de lucru la nivelul Tintreprinderii, pentru a se evita
disponibilizarile;
- - disponibilizarile sunt evitate, daca este posibil, prin angajarea cu jumatate de norma,
ceea ce reprezintd o reducere voluntara a timpului de lucru.

Grupuri ameninfate in mod special de soma;j

Somajul nu reprezinta acelasi gen de pericol pentru toti angajatii din intreaga lume. Unele grupuri
sunt mai afectate pe piata muncii $i mai expuse la somaj, In timp ce altele sunt mai mult sau mai putin
in sigurantd, chiar si in momentele de criza.

Angajatii se incadreaza in grupele de risc datorita trasaturilor de personalitate, varstei, sexului,
starii de sdnatate, apartenentei etnice si lingvistice.

Aceste grupuri au anumite trasaturi comune:

- - pozitie inferioard 1n structura sociala;



- - pozitie defavorizata pe piata muncii, drept urmare a celor de mai sus.

Pericolul somajului 1i ameninta, in mod special, pe tinerii aflati in pragul inceperii unei cariere si
pe oamenii mai 1n varsta, in special pe cei trecuti de 50 de ani.

Riscul de a deveni somer este mai mare in cazul angajatilor care au avut — de la Tnceput — o
pozitie defavorizata (necalificati, persoane cu calificari scolare inferioare, femei cu obligatii de familie
foarte mari, persoane cu deprinderi de munca depasite, persoane aparfinand minoritatilor etnice sau
sexuale).

Trasaturile regionale care 1i diferentiaza pe someri si care pot usura pozitia pe piata muncii a unor
grupuri problematice sau care, invers, o pot agrava considerabil, nu trebuie neglijate.

Tipul de asezare umana, care poate fi in stransa legatura cu nivelul de pregatire al locuitorilor
poate fi, de asemenea, important din punctul de vedere al sanselor gasirii unui loc de munca.

In conformitate cu experienta si normele internationale, pericolul somajului pentru grupurile
defavorizate social poate si trebuie sa fie redus prin aplicarea unor programe multidirectionale si
coordonate, sprijinite de stat.

Tn acest sens:

e o masurile existente In domeniul politicii ocuparii fortei de munca trebuie sa devina
mai accesibile pentru grupurile amenintate;

e e ramanerea lor in urma trebuie sa fie redusa, pentru a li se imbunatati pozitia pe piata
muncii; totodata, trebuie cunoscute si activate valorile si calitatile lor transferabile;

e o trebuie elaborate politici speciale de ocupare a forfei de munca pentru persoanele
amenintate de somaj, iar politicile existente trebuie extinse; in acelasi timp, trebuie create
cai de ocupare a fortei de munca, prin care sda se accepte limitarile si sd se valorifice
calitatile acestei forte de munca de tip special.

Incepand din anii ’80, in toate tarile au fost introduse masuri specifice pentru combaterea
somajului.

Este vorba de programe pentru ocuparea fortei de munca, bazate pe calitatile grupurilor sociale
amenintate, prevederi care usurau dificultatile persoanelor defavorizate si reduceau oferta de forta de
munci.

Grupurile sociale care ridica probleme speciale sunt:

e e tineri, persoane aflate lainceputul cariere;
batrani;
femei;
persoane cu deprinderi de munca depasite;
persoane apartinand minoritatilor etnice;
persoane aflate in somaj de lunga durata;
straini.

Pozitia unor grupuri sociale defavorizate pe piata muncii este uneori agravatd de faptul ca, in
multe cazuri, masurile pentru limitarea somajului nu pot fi adoptate automat in privinga lor sau pentru
ca In ocuparea fortei de munca respective se pot obtine rezultate de durati numai prin luarea in
considerare a trasaturilor de grup.



intrebari de autoevaluare

Care sunt criteriile de baza ale asigurarii de somaj?

Care este diferenta intre ajutorul de somaj si alocatia de sprijin?

Cui se acorda ajutorul de somaj?

Care sunt conditiile ca cineva sa beneficieze de prevederile pentru soma;j?
Ce inseamna ocuparea totald a fortei de munca, in conformitate cu ideologia economiei de
piata?

Ce mijloace foloseste statul pentru a influenta ocuparea fortei de munca?
Care sunt cele mai importante masuri active ale politicii pietei muncii?
Care sunt cele mai importante masuri pasive ale politicii pietei muncii?
Care este sarcina principald a Agentiilor de plasare?

10 Care sunt grupele de risc pe piata muncii?
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Rezumat

Dupa schimbarea sistemului politic din Ungaria s-au produs schimbari foarte importante si rapide
in structura sistemului ocupdrii fortei de munca. In pofida faptului ¢i indicele de productivitate care
exprima nivelul economiei era jumaitate sau o treime fata de cel din tarile vest-europene, somajul a fost
o notiune necunoscuta in Ungaria pana la sfarsitul anilor *80.

Se putea observa, de asemenea, in perioada de crestere dramatica a somajului ca pierderea locului
de munca sau iesirea de pe piata fortei de munca nu au afectat in mod egal toate categoriile de mana de
lucru. Aceste inegalitati au fost inca si mai spectaculoase o data cu descresterea somajului.
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Existd grupuri — de exemplu, tinerii — care nu pot intra pe piata fortei de munca din cauza
stagndrii cererii de mana de lucru.

Drepturile si indatoririle tinerilor pe piata fortei de munca

Dupa transformarea sistemului politic, iIn Ungaria s-au produs schimbari importante si foarte
rapide la nivelul structurii ocuparii fortei de munca. Acestea au trasituri deosebite pentru intelegerea
carora trebuie si ne amintim inceputurile.

Dupa transformarea socialista, politica sociald ungara a anuntat un program de ocupare completa
a fortei de munca, care a dus lafolosireala maximum, dar intr-un mod extravagant, a intregii forte de
munca disponibile. Numarul angajatilor a crescut continuu, pana s-a auns la limitele naturale ale
pietei fortei de munca, dupa care s-a resimtit o lipsd permanentd de fortd de munca. De aceea a fost
nevoie sd se adauge tot mai multd fortd de munca si sa se prelungeasca timpul de lucru pentru a
satisface cererile organizatiilor economice si ale populatiei, pe ldnga timpul de lucru principal si
dincolo de locurile de munci ale marilor companii. In aceste imprejurari somajul vizibil a fost o
notiune necunoscutd in Ungaria pand la sfarsitul anilor ’80, in pofida faptului cd indicele de
productivitate care exprima nivelul economiei era jumatate sau o treime fatd de cel al tarilor vest-
europene.

Scopurile politicii de ocupare a fortei de munca dupa transformarea
sistemului politic

Dupa alegerile parlamentare tinute in priméavara anului 1990, noul guvern a stabilit drept obiectiv
strategic edificarea unei economii sociale de piata. Dar a oferit foarte putine explicatii in sprijinul
acestel componente ciudate.

Programul de actiune al politicii economice elaborat de guvernul Ungariei in martie 1991 stabilea
sarcinile crearii unui cadru institutional al economiei de piata si stabilizarea economiei in acelasi mod
pragmatic.

Programul prevedea acordarea prioritatii actiunilor anti-inflationiste fatd de cele pentru prevenirea
somajului. Se impunea luarea de méasuri eficiente in legatura cu acestea din urma incepand din 1993,
sperand ca pana la acea data economia va Incepe sa creasca.

Programul guvernului a fixat doua sarcini importante pentru Ministerul Ocuparii Fortei de
Munca: edificarea institutiilor politicii de ocupare a fortei de muncd in conformitate cu practica
economiel de piata prin rezolvarea problemelor si atenuarea tensiunilor din cadrul ocupérii fortei de
munca pe perioada de tranzitie. Era o sarcina echivalenta cu cea legata de limitarea politicii de ocupare
a fortei de munca si de gestionare a somajului. Aceasta este exprimatd si in componenta independenta
de ocupare a fortei de munca din cadrul Programului guvernamental definitivat in iulie 1991, in care se
spunea ca principiile de baza ale politicii de ocupare sunt gestionarea corecta a somajului si extinderea
ocuparii fortei de munca prin mijloace active. Programul guvernamental pe patru ani in domeniul
ocuparii fortei de munca incerca si prevada eradicarea somajului — pornind de la principiile economiei
politice.

Anul Estimarea ratei somajului in %

1991 6-8




1992 9-11
1993 8-10
1994 7-9

Faptele au dovedit curand ca aceasta prognoza era gresita. Principala diferentd consta 1n faptul ca
somajul a crescut mult mai mult decét se anticipase si, contrar previziunilor, se parea cé va ramane la
acest nivel pentru o perioada de timp mai lunga decat se scontase. Motivul proceselor nefavorabile era
reprezentat, in primul rand, de pierderile mari de piatd provocate de prabusirea CAER-ului. Pozitia
producatorilor indigeni era subminatd pe piata interna, cat si prin extinderea importurilor. Drept
urmare, venitul national brut (valorile brute cumulate ale tuturor ramurilor economiei nationale) a
scdzut cu aproximativ un sfert in perioada 1989-1992. in pofida faptului ci numirul angajatilor a
scdzut cu numai 20% in aceeasi perioada, somajul a crescut in mod dramatic. Numérul de someri
inregistrati a fost de 16.000 in 1989, 80.000 la sfarsitul anului 1990, 406.000 la sfarsitul anului 1991 si
663.000 la sfarsitul anului 1992 (Ia o populatie a Ungariei de 10,2 milioane locuitori). Numarul de
someri Inregistrati a atins punctul sau cel mai inalt in februarie 1993 (680.000). De atunci, acest numar
a inceput sd scadd lent dar constant, ajungdnd la 400.000 in anul 2000. Aceasta a atras atentia
partidelor din opozitie si organizatiilor grupelor de interes asupra politicii ocupdrii fortei de munca.
Primele si-au exprimat pozitia in parlament, celelalte in cursul reconcilierii institutionale a intereselor.

In Ungaria, edificarea organizatiilor si a masurilor care se ocupi de prevenirea somajului si a
asigurarii somerilor a inceput in anii ’80. Sistemul institutional actual al politicii pietei fortei de
munca, a carui baza legald a fost creata prin Legea [V/1991 cu privire la ,,Ajutorarea ocuparii fortei de
munca si asigurarea somerilor* a contribuit la imbunatatirea sistemului. Legea, care a intrat in vigoare
la 1 mai 1991 si care a mai fost modificatd de cateva ori de atunci, a creat o bazd de asigurari pentru
someri, un sistem institutional de reconciliere a intereselor pietei fortei de munca, a creat o organizatie
uniforma a ocuparii fortei de munca si a largit sfera de mijloace active de pe piata fortei de munca.

Grupurile defavorizate de pe piata fortei de munca

Se poate observa, de asemenea, in perioada cresterii dramatice a somajului, ca pierderile de locuri
de munca si iesirile de pe piata fortei de munca nu au afectat toate categoriile de mana de lucru in mod
egal. Aceste inegalitati au fost chiar i mai spectaculoase din momentul in care a inceput descresterea
somajului. Exista grupuri care nu pot intra pe piata fortei de munca din cauza stagndrii cererii de mana
de lucru (tinerii), oameni care si-au pierdut, in majoritate, locurile de munca (minoritatea etnica a
tiganilor), oameni care nu se mai pot intoarce la locul de munca dupa incheierea perioadei de acordare
a alocatiei de somaj (someri permanenti), oameni ale caror sanse de a-si pastra locurile de munca sunt,
fard indoiala, mai bune decét ale mediei, dar sunt expusi unei diferentieri dezavantajoase in timpul
angajarii (femeile) si oameni care nu pot primi un loc de munca nici chiar in perioadele de lipsa de
(oameni cu o sanatate precard sau care nu dispun de abilitatile fizice necesare exercitdrii unei anumite
meserii).

Trasaturile caracteristice al gomajului tinerilor

Literatura de specialitate ungara si cea straind care trateaza problema sursei fortei de munca a
tinerilor stabileste mai multe straturi de varste in aceasta categorie mai larga (20, 25 sau 29 de ani).
Limita inferioara de varsta legala de munca — legatd de perioada de invdtamant obligatoriu — este Tn



Ungaria de 16 ani, in conformitate cu Codul Muncii. Dar persoanele sub 16 ani pot stabili o relatie de
munca daca si-au incheiat perioada de invatimant obligatoriu si reprezentantii lor legali consimt ca
acestea sa fie angajate In munca. Din punctul de vedere al somajului este important §i urgent sa se faca
cercetari in randurile persoanelor care au ajuns la 25-30 de ani. in Ungaria, drepturile si indatoririle
somerilor tineri sunt incluse in doua surse de drept: Legea IV/1991, mentionata mai sus, cu privire la
»Ajutorarea ocuparii fortei de munca §i asigurarea somerilor” si Ordonanta Guvernamentald 68/1996
cu privire la ,,Sprijinirea tinerilor aflati la Inceputul carierei sa isi gdseasca un loc de munca“.

In sensul acestei ordonante, un tanar somer care isi incepe cariera este o persoana:

- - custudii superioare, care nu atmplinit 30 de ani;

- - cedispune de conditiile necesare pentru stabilirea unei relatii de munca;

- - care nu a primit alocatie de somaj si nici dreptul la declaratia de somaj dupa incheierea
studiilor sale primare, industriale, profesionale, profesionale speciale sau a liceului industrial, a
unui colegiu sau universitate;

- - caresa prezentat la Centrul pentru someri (in continuare, Centrul pentru Ocuparea Fortei de
Munca) din capitala sau din orasul resedinta de judet si a fost Tnregistrat oficial ca somer;

- - cesidoreste sd obtind un loc de munca, pe care Centrul pentru someri, insé, nu-l poate oferi.

Urmatoarele categorii de tineri someri nu pot fi considerati tineri pe punctul de a-si incepe o
cariera:
- - persoanele care primesc ajutor prenatal sau pentru cresterea copilului, alocatii de maternitate
sau beneficii de maternitate;
- - cele care se afla in detentie preventiva;
- - cele care ispasesc o pedeapsa privativa de libertate sau sunt retinute de politie;
- - cele care 1si indeplinesc serviciul militar obligatoriu, in rezerva sau in civil.

In sensul ordonantei, un loc de munci este corespunzitor daci se potriveste cu calificarea
tanarului somer sau cu calificarea care poate fi obtinuta printr-o oportunitate de formare profesionala
echivalentd cu nivelul de calificare oferite de Centrul pentru someri:

- - tanarul somer este corespunzator pentru locul de muncd din punct de vedere al starii de
sanatate;

- - trangportul zilnic de la domiciliu la locul de munca cu vehiculele de transport in comun nu
dureaza mai multe de 3 ore (2 ore in cazul femeilor sau al barbatilor care cresc singure/singuri un
copil sub varsta de 10 ani);

- - orelatie de munca este orice fel de relatie de angajare, relatiile legale cu un angajator public,
relatiile serviciilor publice legale si relatiile serviciilor juridice si publice de procuraturd care sunt
n vigoare Tn conformitate cu dreptul ungar.

Situatia tinerilor de pe piata fortei de muncad — similard cu tendintele internationale — este grava.
Proportional aceasta cifra este de trei ori mai mare decat gomajul complet si aceasta provoaca tensiuni
importante, In special, in grupul de varsta al tinerilor intre 15-19 ani. Mai mult, aceasta cifrd nu se
schimba cu timpul, cu exceptia unor fluctuatii sezoniere. Scaderea somajului complet a cunoscut un
proces similar in grupa de varsta 24-25 ani. Aceasta situatie este legata de faptul ca la aceastd grupa de
varsta somajul se transforma in altd forma de neocupare a fortei de munca: barbatii intrd In armata,
femeile obtin alocatii de maternitate (acordate pana la doi ani) sau ajutoare pentru cresterea copilului
(acordate pana la trei ani).

Gasirea de locuri de munca pentru tineri este limitata, in esentd, de doi factori: aparitia unor grupe
de varsta care includ mai multi oameni pe piata fortei de munca si o crizd economica de durata.

Ingustarea cererii de fortd de munca ii pune pe oamenii care doresc si munceasca intr-o situatie
inca si mai dificila decét a celor care au avut deja un loc de munca. Excluderea noii generatii de la
ocuparea fortei de munca implica pericole social-politice pe termen lung si efectele ei morale sunt
extrem de daunatoare. Este greu de inteles cd anii petrecuti pe bancile gcolii au fost inutili, avand Tn
vedere cd nu mai este nevoie de cunostintele dobandite.



Cauza fundamentala este gradul de calificare al tinerilor care isi incep cariera si care nu este mai
inalt, ci mai scazut decat cel a persoanelor angajate.

Rata persoanelor care parasesc sistemul de invatamant fara nici o calificare este inca de 35-40%.
Printre persoanele care au o calificare secundara, cei care absolva scoli profesionale sunt in cea mai
proasta situatie, din cauza structurii invechite, a continutului i a impasului in tehnica predarii.

Multi elevi care absolva scoala elementard devin someri pentru ca nu au fost primiti in institutiile
de invatamant superior. Principalul scop al acestei categorii de someri este continuarea studiilor, astfel
cd, In perspectiva imediatd, nu doresc sd Inceapd sd munceascd. Pentru acestia va fi nevoie sa se

Trasatura demografica principald a somajului ungar — si anume ca femeile sunt intr-o pozitie mai
buna decat barbatii — este caracteristicd si pentru tineri. O cauzd ar putea fi faptul ca barbatii au
calificari scolare mult inferioare celor obtinute de femei. Numarul tinerelor care absolva invatamantul
superior este de doud ori mai mare decét cel al tinerilor, iar in domeniul Tnvatamantului liceal numarul
absolventelor este cu 30% mai mare decadt al baietilor. Aceastd situatie este inversd in scolile
industriale: doua treimi din absolventi sunt baieti. Diferenta dintre cele doua sexe apare si in ramurile
de productie si aceasta este ,cauza §i consecinta supravietuirii ocupatiilor traditional feminine si
masculine.”

Atitudinea angajatorilor fata de angajarea tinerilor aflati la inceputul
carierei

Ingustarea pietei fortei de munca din Ungaria a devenit un proces permanent, care face ca situatia
absolventilor sistemului de invatimant si fie deosebit de dificila. Intrucét le lipseste experienta de
muncd si a Indatoririlor suplimentare legate de inceperea unei cariere si de gasirea drumului,
angajatorii nu primesc cu placere tineri absolventi.

Angajatorii isi cautd tot mai mult oamenii printr-o selectie temeinicd preliminara. Interviul
personal, testul de inteligentd, examenul de specialitate, testarea la locul de munca sunt metode
aplicate tot mai frecvent Tn momentul angajarii. Testarea la locul de munca are loc, mai ales, in sfera
concurentiald. Stipularea unor conditii de angajare de proba si contractul de muncd pe perioada
limitatd de timp reprezintd mijloace importante de ,protectie” pentru a se reduce costurile unei
posibile alegeri gresite.

Incertitudinea angajatorului nu este eliminata nici chiar daca alegerea angajatului se dovedeste a
fi reusitd. ,,Plata unei bonificatii“ este o metoda din ce in ce mai generalizatid, mai ales in cazul
intreprinderilor mici si mijlocii: angajatorii platesc salariul minim (40.000 forinti de la 1 ianuarie
2000) pentru ca asigurarea sociala in cazul ei este nesemnificativa si ulterior completeaza acest salariu
minim cu sume si alocatii suplimentare (bonuri de masa, plata cheltuielilor de transport), stipulate intr-
un contract separat. in mod similar, ne putem astepta in cazul intreprinderilor mai mici sau aflate abia
la inceput, ca angajatii care au trecut testul sa fie rugati sa renunte la licenta de intreprindere si in loc
de o relatie de munca, sa li se ofere o relatie de cooperare in cadrul unui contract de colaborare!

Daca un tandr intra intr-o organizatie de munca trebuie s se astepte la existenta unei ierarhii si in
stabilirea unor alocatii nesalariale.

imbunatatirea sanselor de gésire a unui loc de munca pentru tinerii care
isi incep cariera



Statul dispune de un camp limitat de actiune in influentarea pietei de munca. Tehnicile ,,eficace*
utilizate in tarile dezvoltate, de exemplu, prelungirea duratei invatamantului obligatoriu, extinderea
perioadei de pregétire profesionald (invataméant in scoala si o perioadd de pregitire profesionald),
madrirea cifrei de scolarizare (numdrul de persoane care pot sd inceapa studiile secundare sau
superioare a crescut) au fost introduse si in Ungaria. S-au facut incercari pentru a se crea si finanta si
locuri temporare de practica.

a) Cerinte care pot fi stabilite in cadrul sistemului educational

Sistemul educational trebuie si indeplineasca doud cerinte. in primul rénd, principalul mijloc de
intarziere a intrarii pe piata fortei de munca este extinderea perioadei de invatimant general si
profesional (obligatoriu), element care devine din ce in ce mai important din cauza ingustarii altor
canale de scadere a afluentei pe piata de munca. Perioada de Invatamant de 10-12 ani va trebui sa
devina treptat obligatorie. Totodata, numarul de tineri dintr-o anumitd grupa de varsta care pot sa-si
continue studiile va trebui sa creasca in viitor.

Numarul de persoane care renunta la invatamant si formare profesionala va trebui sa fie redus cu
ajutorul unor modele speciale de predare si a unor programe coordonate. Va trebui sé creascd numarul
celor care Incheie ciclul de invatamant avand si o calificare.

In acelasi timp, modernizarea structurii sistemului de predare prin adaptarea lui la cerintele
economiei, incurajarea modificarii de structura reprezintd sarcini de mare importantd. Aceste tendinte
sunt sprijinite §i prin introducerea Programei Nationale de Baza in invatamant, incepand din anul
scolar 1998-1999. Se subliniaza astfel, rolul si importanta contributiei invatdmantului profesional si al
Camerelor de Comert in directionarea formarii profesionale. Imbunititirea conditiilor invatimantului
profesional este esentiald pentru cresterea mobilitatii pe piata fortei de munca. Este nevoie de
elaborarea unui standard profesional special, care si ia in considerare diferitele trasaturi teritoriale /
regionale ale invatamantului profesional, cheltuielile materiale mari si — in perspectivd — sansele pe

In activitatea strategica privind dezvoltarea pietei muncii, scopul urmarit este ca toti somerii si cei
amenintati de somaj — mai ales tinerii care isi incep o cariera — sd poata gasi o posibilitate de formare
corelatd cu calificarea lor scolara si justificatd de cererile pietei fortei de munca. Pentru aceasta este
nevoie sa se imbunatateasca programele, sa se inmul{easca numarul acestora, sa se introduca un sistem
de coordonare institutionald (inclusiv pregatirea profesionald pentru adulti si tineri). Aplicarea
consecventd a principiului standardelor este necesard in evaluarea programelor si a institutiilor de
formare, in distribuirea resurselor pentru formare, pentru mentinerea calitatii acesteia si utilizarea
judicioasa a resurselor financiare.

Rolul fundamental al sistemului de invatamadnt constd in a asigura posibilitatea Insusirii unor
cunogtinte generale, de trecere a unor examene, de dobdndire a unei prime profesii. Piata fortei de
muncad trebuie sa asigure posibilitatea de a se obtine o a doua profesiune sau mai multe alte
profesiuni.

b) Elaborarea programelor referitoare la piata fortei de munca

Modernizarea structurii profesionale de formare si coordonare a cererii si ofertei de forta de
munca se bazeaza pe Imbunatatirile in procesul metodelor de planificare a fortei de munca.
de munca, un element foarte important din punctul de vedere al tinerilor este crearea de noi locuri de
muncad si mentinerea celor existente prin redistribuirea fondului timpului de munca, cat si prin
promovarea lucrului cu normd partiald. Aceasta inseamnd claborarea si aplicarea unor modele
adecvate de sprijin si, in acelasi timp, folosirea cu precadere a lucrului cu norma partiald atunci cand
se recurge la mijloacele active de reglementare a pietei fortei de munca.

Oportunitatile de participare la cursurile de formare trebuie largite si concentrate, mai ales, asupra
tinerilor care si-au terminat scoala elementard, dar nu au fost primiti in invatimantul secundar.
Introducerea unui Invatdmant profesional adaptat in mare masurd la cerintele economiei moderne



trebuie si fie urgentatd. Este nevoie de eforturi pentru oferirea de locuri de munca tinerilor corelate, in
esentd, cu deprinderile si cunostintele dobandite de ei 1n scoald. Organizatiile de pe piata fortei de
munca trebuie sd contribuie la aceasta cu servicii, mai ales descoperind locuri de munca, efectuand
actiuni de mediere, de Tmbunatatire si extindere a sistemelor de alegere a carierei, de coordonare a

c) Protectia sociala

Tinerii defavorizati care trdiesc in deriva, la periferie nu pot fi gasiti si sprijinifi In permanenta
numai prin sistemul de informatii asupra pietei fortei de munca. Serviciile sociale, in special cele de
sprijinire a familiei, trebuie si ia parte la rezolvarea situatiilor critice provocate de somaj si la
prevenirea unui comportament deviant prin programe specifice pe grupe de varstd si categorii de
probleme. In acest sens, trebuie si se asigure sarcini de informare, consiliere, indrumare si consiliere
familiald in randul somerilor si al familiilor acestora. Somajul si programele de reabilitare a pietei
fortei de munca pot fi conectate la aceste servicii.

Drepturile si indatoririle tinerilor care isi incep cariera

Centrul pentru someri ofera informatii — orale si scrise — pentru absolventii invatamantului
primar, industrial, profesional, special si ai colegiilor tehnice si universitatilor, nainte de incheierea
anului scolar, in legaturd cu sansele de a-si gisi un loc de munca si posibilitatea de a beneficia de
sprijin. Informarea are loc cu cel putin o luna Tnainte de incheierea anului scolar. Centrul pentru
someri organizeazi o intalnire pentru gasirea de locuri de munca. Intilnirile pentru gasirea locurilor de
munca reprezinta un program activ al pietei fortei de munca in care angajatorul si persoana in cautare
de loc de munca se pot intdlni fatd in fatd. La aceste intalniri, multi angajatori declard care este
necesarul lor de fortd de munca si, in acelasi timp, persoana in cdutare de munca poate dobandi
informatii despre multe locuri de munca. Centrele de ocupare a fortei de munca organizeaza cel putin
o data pe an o intalnire pentru gasirea de locuri de munca.

Centrul pentru someri asigura servicii pentru somerii tineri care isi Tncep cariera in conformitate
cu calitatile si cunostintele lor personale.

Activitati de impulsionare: scopul programului este de a planifica directiile de interese si calitatile
oamenilor care isi incep cariera, s li se masoare cunostintele in domeniul profesiei respective. Acesti
oameni pot sa-si aleaga singuri directia viitoarei formari la sfarsitul cursului.

Grupul tinta este reprezentat de toate persoanele care 1si Incep o cariera.

Program in ajutorul celor care doresc sa-si aleaga o profesie: scopul programului este de a contura
o idee de alegere a carierei pentru tinerii care nu au nici o calificare profesionald. Rezultatul cursului
este un plan personal care contine directia formarii si metodele de a se incadra in munca.

Grupul tintd: oameni care isi incep cariera fara nici o calificare profesionala.

Program de corectare a carierei (de reorientare): scopul lui este sa giseasca o noua carierd pentru

a se obtine o profesiune potrivita pentru persoana respectiva.
Grupul tintd: oameni care isi Incep cariera cu o profesiune care nu este cautata pe piata fortei de
munca.

In cadrul acestui serviciu, centrele pentru someri inregistreaza detaliile referitoare la persoana
care 1si incepe cariera, o informeaza, elaboreaza impreuna un plan de cooperare. Acest plan trebuie
elaborat pentru toti somerii care isi incep cariera.



Planul de cooperare contine conceptiile Centrului de ocupare a fortei de munca elaborate
impreund cu somerul care isi incepe cariera in legaturad cu rezolvarea problemei somajului acesteia,
activitatile Intreprinse in acest scop, sprijinul de care poate beneficia. Planul de cooperare poate fi
extins sau modificat pe baza de acord reciproc intre client si functionarul public care raspunde de caz.
Respectarea termenelor stabilite in planul de cooperare este obligatorie atat pentru persoana care isi
incepe cariera, cat si pentru functionarul care raspunde de caz. Daca persoana il incalcd —nu notifica o
schimbare a dorintei sau nu o discutd cu mediatorul — Tn 90 de zile din acest moment nu i se mai
acorda sprijin.

Centrul pentru someri asigurd mediere si participare la pregdtirea somerului care isi incepe
cariera in vederea gasirii unui loc de munca. In conformitate cu planul de cooperare, Centrul de
ocupare a fortei de munca asigurd participarea la alegerea carierei si la programul de modificare a
carierei pentru persoana respectiva.

Centrul pentru someri trebuie sa caute locuri de munca cerand in mod periodic necesarul de locuri
de munca si pe alte cdi, iar in cazul unei oferte adecvate din partea angajatorului trebuie sa ofere
sprijin acelui angajator. Anuntul referitor la concursul pentru ocuparea locului trebuie sé fie publicat
cel putin intr-un cotidian.

Ajutorul acordat somerilor

Din momentul in care a intrat in vigoare Legea somajului (martie 1991), ajutorul de somaj poate
fi acordat tinerilor someri care au terminat o forma de invatamant secundar cu maximum un an si
jumatate Tnainte de data la care s-au inscris ca someri si au fost luati in evidenta Centrului de ocupare a
fortei de munca. Tinerii trebuie sd indeplineasca aceleasi conditii ca si somerii adulti pentru a recurge
la aceasta forma de sprijin. Plata ajutorului a fost precedatd de o perioada de asteptare de trei luni.
Alocatia a reprezentat o suma fixd pana la mijlocul anului 1995 (8.600 forinti) care reprezenta pe
atunci 75% din salariul minim. Aceasta depasea in mod considerabil alocatia minima de somaj. Faptul
ca limita inferioard garantata a alocatiei asigurate era mai mica in cazul celorlalti someri, desi acestia
nu platisera niciodata nici o cotizatie, a devenit intolerabil. Aceasta situatie paradoxala s-a produs din
cauza cd, in timp ce limita minima a alocatiei de somaj era calculata in raport cu salariul minim, nu se
intampla acelasi lucru si cu ajutorul acordat persoanelor care isi incepeau cariera. Intre timp a fost
creat un sistem de ajutor de somaj — asistenta pe baza de venit — si pentru persoanele care si-au epuizat
dreptul la plata alocatiei. Ajutorul pentru oamenii care isi incep cariera era chiar mai generos decat
acesta. Diferenta aceasta trebuia eliminata si acest lucru s-a intdmplat la 1 iulie 1995. Legea modificata
promitea un gjutor reprezentdnd aceeasi suma pentru tinerii care incepeau o carierd ca si alocatia
suplimentara: 80% din pensia curentd minima (pand in 1998), dar aceste masuri nu trebuie sa se
opreascd aici. Intrucdt o persoand putea primi alocatia suplimentarid pe baza strictd a criteriilor
necesitatilor, nu era justificat sa fie exceptati nici tinerii de la aceasta. Unul din motive a fost acela ca
in cazul lor se putea demonstra clar ca ajutorul platibil timp de sase luni crea un interes contrar unei
angajari cat mai rapide §i 1i determina chiar pe oameni care in realitate nu erau someri si se
inregistreze ca atare. De acea, Incepand din 1996, ajutorul de somaj acordat tinerilor care isi incep
cariera a fost treptat eliminat si inlocuit prin sprijinirea tinerilor someri pentru a fi angajati in munca.

Ajutorul acordat tinerilor care igi incep cariera

In conformitate cu ordonanta guvernamentala care a intrat in vigoare la 1 iulie 1996, se poate
acorda asistentd tinerilor someri. Persoana care si-a epuizat timpul specificat in lege de alocare a
ajutorului de somaj pentru tinerii care isi incep o cariera, nu are dreptul s recurga la formele de sprijin
mentionate in ordonanta.



a) Sprijin pentru dobandirea de experienfa in munca

Centrul pentru someri acorda sprijin patronului care angajeaza someri calificati sau necalificati ce
isi Incep cariera in cadrul unei relatii de munca de cel putin 360 de zile, cu un program de lucru de cel
putin 4 ore pe zi (acesta poate fi reglementat intr-un cadru saptamanal), intr-un domeniu de activitate
in care somerul respectiv poate dobandi o experientd corespunzatoare.

Sprijinul acordat poate fi stabilit pentru 270 sau 360 de zile, in functie de decizia Consiliului de
ocupare o fortei de munca.

Conditia sprijinului pe durata a 270 zile este ca angajatorul sd mentina in continuare relatiile de
munca cu persoana care 1si incepe cariera inca 90 de zile dupa Incetarea ajutorului, fara nici un sprijin
suplimentar. Marimea sprijinului acordat este proporfionald cu salariul cuvenit persoanei care isi
Thcepe cariera pentru partea de timp lucrata (calculat pentru 4 ore pe zi).

b) Formarea profesionala in sprijinul ocuparii fortei de munca

Centrul de ocupare a fortei de munca finanteaza costurile formarii profesionale daca acestea se
ofera pentru o persoana care isi incepe cariera.

c) Sprijin pentru angajare

Angajatorul primeste acest sprijin pentru persoanele care isi incep cariera si au beneficiat din
partea lui de cel putin un an scolar de instruire practica cu program de cel putin 6 ore pe zi, dupa ce au
terminat o scoald industriala, profesionala sau speciala.

Ajutorul poate fi acordat daca angajarea persoanei incepe in termen de 90 de zile de la obtinerea
calificarii. Ea trebuie sd fie incheiatd pe o perioadd de 270 de zile. Conditia este ca angajatorul sa
mentina relatia de munca cu angajatul inca 90 de zile dupa incetarea platii ajutorului.

Ajutorul de somaj

Plata ajutorului de somaj se bazeaza pe un principiu de asigurare referitor la conditiile de obtinere
a acestuia si pe modurile de contributie la sursele financiare. Participarea la asigurarea de somaj — ca si
in alte tari — este obligatorie pentru toti salariatii. De asemenea, aceasta corespunde standardelor
internationale dupa care ajutoarele de somaj se pot acorda numai acelor persoane care Tndeplinesc
anumite cerinte generale, cum ar fi:

- - disponibilitatea si dorinta generald de a munci;

- - persoana trebuie sa fie Inregistrata la Centrul pentru someri;

- - somajul sa fie rezultatul unei disponibilizari si nu dintr-o cauza care se poate imputa
persoanei;

- - somerul trebuie sa accepte locul de munca oferit sau sd accepte a participa la un program
activ referitor la piata fortei de munca.

Regulile dupd care se fixeazd alocatia de somaj sunt complicate si se schimba frecvent. In
conformitate cu Legea [V/1991, alocatia de somaj se acorda unei persoane fara loc de munca, care a
avut o relatie de munca de cel putin 200 de zile in ultimii ani fnainte de a deveni somera, nu are
dreptul la pensie de limitd de varsta, de handicap, ca urmare a unui accident de munca, nu primeste
ajutor de boala, doreste si munceascd, dar Centrul pentru someri nu poate sa-i ofere un loc de munca
adecvat si coopereaza cu Centrul pentru someri in cautarea unui loc de munca.



Suma alocatiei de somaj trebuie sa fie calculata ludndu-se ca baza céstigul mediu al persoanei in
ultimele patru semestre ale anului calendaristic de dinainte de a deveni somer.

Suma minima a alocatiei de somaj corespunde cu 90% din cea mai mica suma a pensiei de limita
de varsta, in timp ce limita cea mai inaltd dubleaza suma.

Daca media castigului este mai mica decat limita inferioara a alocatiei de somaj, aceasta este o
suma ce corespunde cu castigul mediu.

Perioada de plata a alocatiei de somaj trebuie sa fie determinatd pe baza perioadei in care somerul
a avut o relatie de munca 1n ultimii patru ani Tnainte de a deveni somer. Perioada de plata a alocatiei de
somaj trebuie sa fie calculatd pe baza perioadei relatiei de munca, in asa fel incat cinci zile de relatie
de munca sa fie egale cu o zi de plata a alocatiei. Daca in timpul calculdrii apare o fragmentare, trebuie
sa se aplice regulile rotunjirii sumei.

Cea mai lunga perioada de plata a alocatiei de somaj este de 270 de zile.

Ziua Tn care se incepe plata gutorului de somaj este ziua calendaristica urmatoare inregistrarii
somerului la Centrul pentru someri.
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intrebiri de autoevaluare

Care sunt cauzele care duc la numarul alarmant de mare de tineri someri si la componenta

specifica a acestui grup?

2.
3.

Ce caracterizeaza atitudinea angajatorilor fata de somerii tineri?
Care este utilitatea mijloacelor generale ale pietei fortei de munca utilizate pentru tinerii

someri?

4,
5.

Cum pot fi imbunatatite sansele somerilor tineri?
Ce tipuri de politica a ocuparii fortei de munca au aparut dupa schimbarea sistemului politic

si de ce?

6.
7.
8.
9.

. 10.
.11
.12,
. 13.
. 14.
. 15.
. 16.

Ce tendinte prezinta variatia numarului de someri inregistrati?

Care sunt grupele defavorizate de pe piata fortei de munca?

Ce caracterizeaza situatia pietei fortei de munca a tinerilor?

Care sunt cei doi factori care limiteaza gasirea de locuri de munca?

Ce caracterizeaza atitudinea angajatorilor fata de tinerii care incep o cariera?
Care sunt cerintele puse in fata sistemului de invatamant?

Ce categorii de someri care 1si Incep o carierd pot beneficia de ajutorul de soma;j?
Ce fel de sprijin poate fi acordat persoanelor care 1si incep cariera?

Cine poate beneficia de sprijin pentru a dobandi experienta in munca?

Pe ce principiu se bazeaza plata alocatiei de somaj?

Ce criterii fundamentale trebuie sd indeplineasca cineva pentru a fi indreptatit la plata

alocatiei?

.17
. 18.

Cine are Indatorirea legala sa plateasca alocatia de soma;j?
Cum se calculeaza alocatia de somaj?
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Rezumat

In toate dezbaterile si dilemele interpretative, teoretice si metodologice legate de alegerea carierei
existd putine domenii in care punctele de vedere converg atat de mult ca in problema nevoii de
cooperare. Aici divergentele de opinii sunt axate asupra eficacititii, prioritatilor si distributiei zonelor
de competentd. Aceste divergente pot fi rezolvate printr-o cooperare mai buna a factorilor din acest
domenivu.

Lucrarea de fatad doreste sa contribuie la transparenta sistemului, sa prezinte partenerii sociali si
serviciile statului, agentiile guvernamentale, precum s§i organizatiile civice locale implicate in
orientarea si alegerea carierei.

Tinerii se bucura de sprijin pentru a-si gasi drumul in cadrul sistemului de ajutorare, iar intrebarile
lor generate de situatiile din viata zilnica primesc raspuns.

Inventarul sarcinilor pentru elevi

1. Chestionar

1. Cu ce probleme se confrunta generatia voastra?
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2. Intocmeste o listd a organizatiilor care, dupa parerea ta, pot si ofere ajutor in problemele de

mai sus.
Problema Numele organizatiei  Activitatile ei
a)
b)
c)

2. Pericole si sanse
1. 1. Ce pericole intimpina tinerii de azi in urmatoarele domenii?

1.1. La scoala, la studii, la lucru:
a a ..
b) b) ...
c)C) ..

1.2.  Intimpul liber:
a a ..
b) b) ...
c)oC ..

1.3 Acasa, in familie:
a a ..
b) b) ...
c)oC ..

2. 2. Sa cautam impreuna oameni si institutii care pot sa te ajute sa rezolvi problemele de mai sus.

2.1 La scoala, la studii, la lucru:
a)
b)
c)

2.2.  Intimpul liber:
a) ..
b)
c)

2.3. Acasa, in familie:
a)



b)
c)

3. Cine te ajuta?
Cui anume (persoana sau institutie) te adresezi daca:

1. Notele colegului tau de scoala se inrautatesc rapid?

2. Prietenul tau nu stie sigur ce sa facd dupa ce termina scoala?

3. Prietenul tau chiuleste mereu de la scoala?

4. Familiata are nevoie de sprijin financiar?

5. Doresti sa obtii informatii despre activitatile de timp liber?

6. Prietenul tau nu stie unde isi poate continue studiile?

7. Colegul tau de clasa consuma droguri?

8. Prietenul tau are dificultati la invatatura?

10. Colegul tau de clasé nu poate sa invete acasa, pentru cé fratii mai mici il deranjeaza

11. Vrei sa lucrezi in timpul vacantei de vara.

12. Vecinul tau cauta de lucru.

13. Vezi ca prietenul tdu este mereu obosit si neatent.

14. Ai o problema sau o dificultate.

4. Dificultati in patru domenii

Ce dificultati crezi ca intampina tinerii din ziua de azi In momentul in care vor sa se angajeze?



1. 1. Probleme la scoala

5. Prezentarea unei institutii

1. 1. Alege o institutie care acorda sprijin tineretului.
NUME € INSITULICT: ..ovviviieiiiiicie e

2. 2. Alcatuieste o prezentare a activitatilor institutiei respective.
0 o caut-o!
0 O Intreaba-i pe profesorii ti, pe parini, cunoscuti, pe colegii mai tineri

Numele institutiei:




Adresa:

Cum se gjunge acol o:
Telefon:

Fax:

E-mail:

Program de lucru:

Cum aratd in exterior, in interior?

3. 3. Invitd un reprezentant al institutiei sa prezinte activitatile.

i

;.V

X

6. Fisa informativa

Intocmeste o fisa informativa dupa modelul de mai jos, cu referire la institutiile din zona ta care
ofera ajutor tinerilor in rezolvarea problemelor de viata.

1) Denumire:
Adresa:
Telefon:
Fax:
E-mail:
Program de lucru:
Pe cine primesc?
Ce fel de ajutor acorda?
In ce fel acorda sprijin?




2) Denumire:
Adresa:
Telefon:
Fax:
E-mail:
Program de lucru:
Pe cine primesc?
Ce fel de ajutor acorda?
In ce fel acorda sprijin?

3) Denumire:
Adresa:
Telefon:
Fax:
E-mail:
Program de lucru:
Pe cine primesc?
Ce fel de ajutor acorda?
In ce fel acorda sprijin?

4) Denumire:
Adresa:
Telefon:
Fax:
E-mail:
Program de lucru:
Pe cine primesc?
Ce fel de ajutor acorda?
In ce fel acorda sprijin?

5) Denumire:
Adresa:
Telefon:
Fax:
E-mail:
Program de lucru:
Pe cine primesc?
Ce fel de ajutor acorda?
In ce fel acorda sprijin?

7. Planul zonei

Deseneaza un plan al cartierului unde locuiesti, in care sa indici institutiile carora tinerii se pot
adresa cand au dificultati. Nu uita sa situezi pe plan si scoala ta!




8. Comitete de autoconducere

1. 1. Formati propriile voastre comitete de conducere in orasul unde locuiti. Stabiliti urmatoarele
comitete: economic, social, cultural, educational §i pentru protectia copilului. Ganditi-va la
problemele de care s-ar putea ocupa aceste comitete si alegeti apoi pe primele trei dintre acestea ca
prioritati pentru fiecare comitet. Formulati cate o solutie pentru fiecare problema.

‘ Problema Rezolvarea propusa

| Comitetul economic

a)

b)

| Comitetul social

a)

b)

| Comitetul cultural

a)

b)

| Comitetul educational

a)

b)

|Comitetu| pentru Protectia Copilului

a)

b)



2. 2. Intocmiti raportul de sfarsit de an asupra activititii Comitetului pentru Consiliul
Reprezentantilor fiecarui Comitet. Mentionati rezultatele solutiei propuse de voi pentru problema.
,»Opozitia” poate initia dezbateri.

9. Organizatiile civile

Acest termen generic desemneazd toate organizatiile infiintate ca urmare a unei initiative
cetdtenesti, cu scopul de a imbunatati, sprijini si promova diferite domenii ale vietii, cum ar fi sportul,
cultura, stiinta sau sanatatea. Cele mai cunoscute forme de astfel de organizatii sunt fundatiile si
asociatiile.

1. Sarcina voastra este s infiintati o organizatie activa in sfera civild, in scopul sprijinirii tinerilor
ale caror probleme au fost mentionate in exercitiul ,,Dificultati in patru domenii®. Formati patru grupe
si prezentati rezultatul final sub forma unei ,,Scrisori de infiintare si a unui ,,Regulament
organizatoric i operational.

Cateva elemente ajutatoare:

° in ce probleme apreciati ¢i vi se vor adresa tinerii?

Ce obiective doriti sa atingeti?

Ce activitati doriti sa desfasurati?

Cine vor fi cei care vor duce la indeplinire activitatile zilnice?

Care vor fi responsabilitatile concrete ale membrilor organizatiei voastre?
De ce parti ale sarcinii raspund fiecare?

Cu ce organizatii veti lua legéatura pentru cooperare?

Program de lucru, accesibilitate, modalitati de contactare.

Echipamentul si mobilierul organizatiei.

2. Concepeti campania publicitard in ziarele locale pentru serviciile prestate de voi.

3. 3. Intocmiti postere de promovare a serviciilor oferite de voi ca sa atrageti atentia tinerilor.



10. Punctele de ajutor

Cum va imaginati organizatia la care ati dori sd mergeti ca sa va Tmpartasiti necazurile si sa cereti
ajutorul de care aveti nevoie? (De exemplu, pentru problemele ridicate in exercitiul ,,Dificultati in
patru domenii*).

Vi oferim cateva sugestii in paranteze.

Unde se afla?
(in centru, la periferie, usor de ajuns etc.)

Cum iei legatura cu organizatia?
(personal, prin telefon, prin intermediul parintilor etc.)

Cum arata in interior?
(spatios, plin de oameni, intim etc.)

Cum este atmosfera?
(relaxata, sincera, agitata etc.)

Echipamente, mobilier
(confortabil, PC, oficia etc.)

Cine lucreaza acolo?
(tineri, profesionisti, oameni plictisiti etc.)

Cand te poti duce acolo?
(cu programare prealabild, oricand, intre orele 14-18 etc.)

Cum esti primit?
(cu amabilitate, cu solicitudine, nimeni nu te baga in seama etc.)

Pe cine poti intalni acolo?
(pe oricine, oameni in situatii similare etc.)

In ce fel esti ajutat?



(primesti informatii verbal, cineva sta de vorba cu tine individual, in grup, primesti informatii
scrise etc.)

Cat timp dureaza?
(30 minute pentru fiecare, in functie de nevoile tanarului, numai o singura data etc.)



o~ wWDdNE

intrebiri de autoevaluare

Ce semnifica notiunea de parteneri sociali?

Care sunt principalele roluri ale partenerilor sociali?

Identificati rolul diferitelor organizatii, asociatii, fundatii, agentii care activeaza pe plan local.
Care sunt principalele tipuri de servicii pe care acestea le ofera?

Care sunt partenerii sociali care pot fi utili in orientarea scolara si profesionala a tinerilor?

De ce trebuie tinut seama atunci cand se intentioneaza infiintarea unei noi organizatii, fundatii
etc.?



SOCIALIZAREA,
LUAREA DECIZIEI SI VIITORUL
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In functie de segmentul de varstd si gradul de socializare, clasa de elevi se poate caracteriza
printr-o anumita motivatie, prin interese si aptitudini specifice etc.

Acesti factori contribuie la succes sau esec si trebuie sa fie constientizati de catre indivizi. Ei
trebuie sa devind constienti de relatiile lor cu informatia si cu modurile de transmitere pe care le-au

utilizat pand acum.
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Activitatea de autocunoastere conduce la intelegerea modului in care experientele si cunostintele
oferite de lumea inconjuratoare (scoala, familie, culturd) sunt interpretate de personalitati diferite.
In cele ce urmeaza se va incerca sa se raspunda la intrebarile urmétoare:

Unde sunt eu? Definirea situatiei prezente
Cum sunt eu? Imaginea pe care o au indivizii despre ei insisi
Cum mi-ar placea sa fiu? Stabilirea obiectivelor
In ce directie sa merg? Posibilitatile de rezolvare
Voi incercal Luarea deciziei
Introducere

Lucrarea de fatd are drept scop intelegerea ideii de alegere a cariere si a necesitatii ca munca sa
fie acceptatd ca domeniu de sine statitor in consilierea carierei.

Principalul obiectiv este ca elevii sa isi dea seama de importanta alegerii profesiei si a locului de
munci. La incheierea activitatilor propuse in lucrare, elevii vor putea elabora planuri individuale, care
sd constitue baza unui curs de formare cu o anumita dominanta.

Pentru organizarea acestor activitati este nevoie de un conducator de grup calificat si cu aptitudini
speciae.

Trebuie sa se facd eforturi pentru crearea unei atmosfere de relaxare §i pentru sprijinirea
participantilor 1n a-gi exprima ideile creatoare si a gasi solutii la problemele de viata respective.

Baza teoretica
Alegerea carierei — orientarea carierei

Tn sensul folosit de noi, alegerea carierei inseamna actul individului de a opta pentru o anumita

si 1i dau posibilitatea sa desfasoare o activitate care prezintd valoare atat pentru societate, cat si pentru
el insusi.

Definitia poate fi interpretatd si in sensul ca alegerea carierei este un proces interactiv intre
individ si mediul sdu, respectiv persoane care exercitd diverse activititi profesionale. Se pot alege
activitati care necesitd cunostinte profesionale si acestea vor fi baza viitoarei profesii. Procesul de
alegere a carierel se incheie printr-o decizie si tdnarul incepe sa studieze, ca si se pregiteasca pentru
activitatea profesionala aleasd. Locul de munca poate fi gasit si dupa incheierea scolaritatii obligatorii,
dar, de regula, se produce ulterior incheierii invatdmantului profesional.

Alegerea este un element important al procesului

singurd. Gama de posibilitati 1i afecteaza intotdeauna alegerea. Procesul in sine are mai multe sensuri;
presupune o abordare emotionald, un act de vointa, independenta in actiune.

1. 1. Definirea situatiei actuale aunei persoane in cautare de lucru include o serie de intrebari
la care trebuie sd se gaseascd raspuns: ,,Unde sunt? Ce imi doresc? Ce am realizat?”



Materialul pentru aceste intrebari este oferit de analiza aspiratiilor legate de cariera si a ideilor
discutate anterior.

2. 2. Elevii care termina un anumit segment de educatie au deja formata o imagine despre ei
ingisi, ceea ce 11 influenteaza, iar uneori 1i impiedica in alegerea carierei. Imaginea poate fi
alteori atat de putin conturatd, incat incapacitatea de autodefinire face ca alegerea sa fie
dificila.

3. 3. Sabilirea obiectivelor se bazeaza pe cunoasterea asteptarilor si dorintelor caracteristice
grupului de elevi si a celor pentru care sunt dispusi sd facd eforturi. Se cautd raspuns la
intrebarea: ,,Ce am realizat?”’

4. 4. In ceea ce priveste sansele de solufionare, dupa ce s-au identificat nevoile pe baza

elaboreaza mai multe planuri informative cu privire la carierd. Se raspunde cu pasi concreti la
intrebarea ,,In ce directie sa ma duc?

5. 5. Persoana alege, facdnd uz de experientele sale anterioare din procesul deluare a deciziei.
In acest moment se Intdlnesc atitudini de tipul: ,,Am sd incep! Am sa incerc! Acestea sunt
planurile mele!*

Arborele genealogic

Existd familii care strang cu grija amintiri, diverse documente, scrisori etc. legate de
trecutul lor. Daca este cazul, pot si scrie chiar si istoria familiei. Istoria unel familii implica si
profesiile pe care le-au avut membrii familiei si realizarile lor profesionale.

In mod traditional, istoria unei familii este infatisatd in arborele genealogic a familiei.
Prezentam in continuare un astfel de arbore, in care trebuie sd mentionati humele membrilor
familiel voastre.

Dupa aceasta, notati profesiile fiecaruia si nivelul cel mai inalt de studii atins. Este
recomandabil sa solicitati ajutorul parintilor in completarea arborelui.

Daca doriti, puteti continua desenul copacului si indica profesii si calificari inrudite
suplimentare.

EU:
fratii si/sau surorile mele fratii si/sau surorile mele
TATAL meu MAMA mea
fratii si surorile tatalui meu fratii si surorile mamei mele
BUNICUL/BUNICA BUNICUL/BUNICA

Bunicii mei:



Fratii si surorile mele:

1. 1. Numidrati cate profesii ati gasit in familia voastra. Care sunt acestea?

6. 6. Estecineva in familia voastra care a devenit cunoscut si respectat public prin profesia sa?
(Puteti scrie si despre rude care nu mai sunt in viatd). DA — NU



7.

7. Priviti din nou arborele genealogic si ganditi-va daca este vreo profesie care v-ar placea?

Da, pentru ca:

8.

8. Exista vreo profesie care v-ar placea s-o practicati, dar care nu se mai studiaza? Motive:
e astdzi nu mai existd o asemenea profesie;

e scoala unde as putea s-0 studiez este departe;

e ar trebui sa stau la internat, dar nu imi surade ideea;

e rezultatele mele la invatatura sunt slabe;
e motivefinanciare;
e dtemotive, care?:

9. Rezumati ceea ce ati aflat despre istoria profesionald a familiei voastre.

15 activitati care mi-ar placea sa le fac

Conducitorul grupului imparte coli de hértie. In introducere au fost mentionate mai multe
activitati care v-ar placea. Sarcina voastra este sa scrieti mai multe activitati de acest fel; conducatorul
grupului scrie si el.

1

2.

3.
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1. Dupa ce elevii completeaza, se citesc doud-trei activitati de pe fiecare listd, la alegerea
fiecaruia.

2. Se scriu pe tabla aceste activitdti si se spun despre ele cateva lucruri. Activitatile
respective se considera preferate de grup.

3. Tntoarcandu-vi la listele individuale, trebuie sa puneti litera ,,S* in dreapta activitatii pe
care doriti si o faceti singuri si litera ,,I“ in stinga activitatii pe care ati dori sd o faceti
impreuni cu altii. Daci exista activitati pe care preferati sa le faceti uneori singuri si alteori
impreund cu altii, scrieti ambele litere, In stdnga si in dreapta lor. Cand sunteti gata, adunati
listele si notati numarul de activitati pe care preferati sa le faceti singuri, numarul celor pe care
preferati sa le faceti cu altcineva si al celor pe care le faceti si singuri si impreuna cu altii, dupa



caz. Prezintd interes activitatile pe care le faceti singuri si cele pe care le faceti impreuna cu
altii.

Gc%

Jocurile mele

Membrii grupului trebuie sa isi aminteasca de jocurile pe care le-au jucat de mai multe ori. Daca
se poate, conducatorul grupului povesteste o Intamplare despre o activitate fizica, de exemplu; gatitul,
spalatul rufelor, spalatul vaselor, reparatul unui ceas, al unei biciclete etc.

Exercitiu de observatie

Membrii grupului formeaza perechi, se agaza fatd in fatd si vorbesc fiecare cate un minut despre
pantofii celuilalt, apoi despre vreme céte un minut si in final despre culori.

Cénd conducatorul grupului bate din palme, perechile se schimba.

Obiectivul exercitiului este ca membrii grupului sa invete si se asculte unul pe altul si sa
comunice.

Aptitudinile mele

Cand este vorba despre forta de munca, aptitudinile sunt interpretate ca si in sport. Exista un

jargon al fiecdrei profesii, in legaturd cu deprinderile pe care le solicitd. Mai jos dam o listd de
aptitudini, frecvent utilizata de specialisti:

Interpretarea aptitudinilor

Aptitudinea verbala da posibilitatea sa fie folosit limbgul Tntr-un mod individual. Are o
varianta scrisa si una orala.

Aptitudinea aritmetica ajuta la efectuarea calculelor simple, de exemplu: adunare, impartire,
mintal sau in scris.

Aptitudinea spatiali conferd usurinta in orientarea prin locuri necunscute.




Aptitudinea fizica ajuti la executarea unor miscari de o anumita complexitate cu efort minim
si randament maxim.

Aptitudinea de comunicare contribuie la stabilirea si mentinerea contactelor interumane de
calitate.

Aptitudinea manualé reprezintd inclinatia speciala pentru executarea de activititi manuale:
asamblare, demontare, modelare etc.

Identificati-va aptitudinile pe baza acestei liste, grupandu-le in urmatoarele categorii: aptitudini
prezente, aptitudini presupuse si aptitudini absente.

Prezente | Presupuse | Absente

Aptitudinea de exprimare verbala
Aptitudine aritmetica

Aptitudine de orientare in spatiu
Capacitate fizica

Aptitudine de stabilire a contactul ui
Dexteritdti manuale

lerarhizarea estimarilor grupului
Ierarhizati aptitudinile prezente ale membrilor grupului.

Pe baza listelor stranse de la elevi, conducitorul de grup stabileste punctele forte ale grupului.

Aptitudinile mele forte

Se fac perechi, in functie de punctele forte ale grupului. Cei care considera ca au aceleasi
aptitudini, se vor aseza Tmpreuna si vor discuta de ce considera ei acest lucru.

Jocul ,,fazan“ cu carierele

Membrii grupului mentioneaza cite o profesie. Fiecare trebuie sd foloseasca la inceputul
cuvantului sau ultimele doua litere ale cuvantului enuntat inainte.
Cagtigatorul, cel care va avea cele mai putine non-raspunsuri, primeste un premiu.

15 activitati de cautare a carierei

zona respectiva.



Membrii grupului trebuie sd formeze doua subgrupuri in functie de primele 5-10 activitati pe care
le prefera (vezi mai sus 15 activitati care mi-ar place sd le fac). Avand in vedere activitatile care se
potrivesc intre ele, se cautd o carierd corespunzatoare acestor activitati.

Se recomanda sa se lucreze in grupuri mici, pentru ca elevii sd se poata ajuta unul pe atul. In
cazul in care nu se pot gasi trei persoane in aceeasi grupa, conducatorul va intra in acea grupa, in semn
de camaraderie.

Scopul exercitiului este cautarea unei cariere, referindu-va la propriile aptitudini.

Intr-un exercitiu anterior ati enumerat activititile pe care doriti sa le faceti; organizati aceste
activitati pe categorii.

Alcatuiti cel putin doud grupe (A, B etc.).

Activitati:

Alegeti cel putin trei dintre activitatile voastre, pe care ati dori sa le faceti mai des si care va fac
placere. Scrieti-le pe rdndurile de mai jos:

Daca rudele si cunoscutii desfasoara activitati similare, incercati sa aflati despre ele si sa ghiciti ce
profesii au acele persoane.

Domeniile carierei noastre



Unde v-ar plicea sd munciti?

Conducétorul de grup aduna laolalta domeniile cele mai frecvent mentionate. Facand acest lucru,
trebuie sa aplice principiul rotatiei adica sa invite pe fiecare elev la raspuns. Domeniile acceptate de
cei mai multi sunt scrise pe tabla.

Ce stiu despre mine insumi/finsami?

Completati fisa de lucru. Dupa munca individuala, membrii grupului discutd in grupuri mici
alegerile facute.

Sperantele mele de cariera (profesie): ..........coovvvivieiniininennnn.

Daca ti-ai analizat aptitudinile, noteaza mai jos cu aceste semne:

+ - punctele forte
- - punctele slabe
+/- - ¢i dasinu
Aptitudinea verbala ...l

Aptitudinea aritmeticd ............
Aptitudinea spatiala ...
Aptitudinea fizica ...
Aptitudineade comunicare  ............
Aptitudinea manuala  ............

Activitatile mele preferate:

11

11

Pantomima

Fiecare pereche trebuie sd joace o scenetd reprezentand profesia in conformitate cu activitatile
selectate anterior. Ceilalti vor trebui sa recunoasca despre ce profesie si activitati este vorba.

Cum sa merg mai departe?

Ce ar trebui sa fac ca sa ating obiectivul stabilit?

Conducitorul grupului strange idei de la membrii grupului. Se grupeaza rezultatele. Se formeaza
grupe mici de lucru pentru elaborarea planului individual.



Plan individual - 1

Incotro ma indrept?

Plan individual - 2

Obiectiv:



sa le

De ce informatii am nevoie?

Conducitorul de grup trebuie sa centralizeze obiectivele individuale de cariera si, daca se poate,
grupeze. Trebuie sa retineti lucrurile cele mai importante; analizati de ce sunt cele mai importante

la momentul respectiv. Ramaneti mereu la nivel concret. Dati exemple pentru toate activitatile care se
fac Tn domeniul carierei respective.

Unde si cum?
Exercitiile de mai jos urmaresc sa v atraga atentia asupra unor modalitati specifice de lucru.

Dintre diferite modalitati, alegeti-l pe cel tipic pentru fiecare dintre voi. Ca model, am elaborat

cinci perechi de situatii opuse. Daca nici una dintre ele nu este tipicd pentru voi, scrieti o altd pereche
de situatii opuse.

A) In perechile de situatii opuse, subliniati-le pe cele preferate.
e inaerliber —ninterior

cu materiale dure — cu materiale moi

solutii pe scard mare — solutii meticuloase

lucru manual — munca intelectuali;

cu multd migcare — cu pufind migcare

B) B) Scrieti cate un exemplu pentru fiecare dintre caracteristicile subliniate, prin care si

justificati de ce acestea sunt tipice pentru voi.

1.1

2. 2.

3. 3

4. 4.

. Preferinaer liber, pentruca ..o
Prefer induntru, pentru ca ..........oooviiiiiiiiiii e
Prefer sa lucrez cu materiale dure, pentruca ...............cocevevenennnn.
Prefer sa lucrez cu materiale moi, pentruca ........................
Prefer sa rezolv probleme cu solutii pe scarda mare, pentruca .........
Prefer sa rezolv probleme cu solutii meticuloase, pentruca ......
Prefer sa lucrez manual, pentru ca ...........cooeoviiiiiiiiiiiiii i,



Prefer munca intelectuald, pentruca .................ccoeeiinnnnn..
5. 5. Prefer activitatile care impun multa miscare, pentru ¢a ..................
Prefer activitatile care impun putina miscare, pentru ci ............

Obiectivul personal

Ce inseamna munca pentru mine?

Divizati cercul introducand profesii concrete.

Cum sa merg mai departe?

Punand intrebari celorlalti, fiecare membru al grupului Incearca sa raspunda la pasii concreti din
planul lui/ei individual de dezvoltare.

Grila de evaluare

In ce masuri sedinta de fata m-a gjutat Tn evaluarea:
e o planului meu de carierd;
e o planului meu de studii;
e o intentiilor mele de angajare.

Subliniati raspunsul potrivit:
deloc in mica masura laun nivel mediu



Figa de evaluare

Te rog sa-ti spui parerea in cateva propozitii:
1. 1. Calitatea exercitiilor din timpul sedintei (daca au fost potrivite, daca trebuie adaptate etc.)

3. 3. Analizeaza procesele grupului, cu referire la persoanele tinere (de exemplu: au fost sprijinite, au
devenit mai sigure etc.?)



ok~ wWNE

intrebari de autoevaluare

Ce intelegeti prin alegerea carierei?

Care sunt factorii care influenteaza alegerea carierei?

Ce este arborele genealogic si ce rol are In configurarea intereselor profesionale?
Cetipuri de aptitudini sunt necesare in cariera preconizata de voi?

Elaborati schita unui plan individual de cariera.

Explicati relatia dintre procesul de socializare si cel de luare a deciziei in cariera.
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Rezumat

Orientarea scolara si profesionald este, intre altele, rezultatul unui proces in care se intrepatrund
doud mari sisteme de reprezentdri: pe de o parte, reprezentarea de sine §i pe de altd parte,
reprezentdrile asupra mediului inconjurator, mai ales cele ale universului profesional (ale muncii) si
ale sistemului educativ (ale ofertei de formare).
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Reprezentarile pe care subiectul le construieste asupra mediului joaca un rol fundamental. Sunt
importante, pentru toti educatorii, analizarea si intelegerea lor.

Sunt posibile mai multe abordari teoretice, dintre care doud apar drept fundamentale: abordarea
centratd pe conceptul de "reprezentare sociala" definit de psihosociologie si abordarea sociologica,
centratd pe conceptele de "cAmp" si de "habitus’.

Vom prezenta si explica mai intdi conceptele care permit Intelegerea si analiza fenomenelor de
stereotipie, pentru a ilustra apoi aceste asertiuni teoretice prin citeva exemple din domeniul
reprezentarilor profesionale, pe de o parte, si al rolurilor de sex in educatie pe de alta parte.

Reprezentarile pe care adolescentii si le formeaza asupra profesiilor sunt marcate in acelagi timp
de cultura lor familiald (habitus primar) si de scolaritatea prezentd (habitus secundar), dar si de
traiectoria sociala pe care o parcurg.

Vom incepe prin a evoca unele exemple de stereotipuri in domeniul reprezentérilor profesionale,
apoi vom prezenta cateva elemente relative la reprezentarea stereotipa a rolurilor de sex, in special in
domeniul educatiei, unde vom vedea ca scoala contribuie mult la transmiterea stereotipurilor cu privire
la rolurile sexelor, ca si la constructia "identitara" sexuata.

In concluzii, vom evoca implicatiile pedagogice ae acestor fenomene si vom propune unele
solutii pentru modificarea reprezentarilor, formuland mai ales intrebarile pe care ar trebui sa si le puna
orice educator, inainte de a realiza activitati de informare asupra profesiilor.

Introducere

Orientarea scolara si profesionald este, intre altele, rezultatul unui proces in care se intrepatrund
doud mari sisteme de reprezentari: pe de o parte, reprezentarea de sine (cf. modulului consacrat acestei
probleme) si pe de alté parte, reprezentérile asupra mediului inconjurator, mai ales cele ale universului
profesional (ale muncii) si ale sistemului educativ (ale ofertei de formare).

Se pare cd acelasi individ este capabil sd construiasca reprezentari de diverse tipuri, in functie de
context si de interactiunile in care este angajat.

De exemplu, in ceea ce priveste reprezentarile profesionale (ca si cele cu privire la formare),
putem postula existenta a cel putin trei tipuri de reprezentari: descriptive, sociale si onirice.

O anumita profesie — medic, de exemplu — poate fi analizata mai intdi ca un obiect de cunoastere
care este descris: cel (sau cea) care o exercita realizeaza diverse activitati la ..., venitul sdu este in
general ..., formatia sa este urmétoarea ... etc.

Apoi, se poate construi 0 reprezentare sociala asupra obiectului (medic) despre care nu se poate
spune ca este exact acelasi (chiar daca e desemnat de acelasi cuvant): "medic" este prestigios, variat,
se potriveste si barbatilor si femeilor etc.

In sfarsit, se intAmpla ca raportul subiectului cu acest obiect sa fie de natura onirica. Individul se
viseaza astfel, vrea si trdiasca astfel, 151 imagineaza ca primeste satisfactii narcisiste: profesia tine de
aceasta data de idealul de sine.

Se pare intr-adevar ca, cel putin in adolescentd, anumite profesii sunt suportul viselor despre un
viitor perceput in acelasi timp ca eminamente dezirabil si suficient de imaginar.

Reprezentarile descriptive ar fi un fel de cadre cognitive referitoare, mai ales, la trasaturi concrete
ce permit descrierea unei profesii (sau ale sarcinilor). Ele apar ca modificabile, sensibile la invatare.

Reprezentarile sociae se refera la structura relatiilor sociale intre profesii. Bazate pe un numar
mic de dimensiuni, acestea par a juca un rol esential in elaborarea preferintelor profesionale ale
indivizilor. Modul lor de functionare si de evolutie pare a fi ceea ce psihosociologii numesc
"reprezentari sociale": ele sunt adesea stereotipe™® si se transforma greu.

1 stereotip (subst.) = pérere gata facuta, idee utilizata prea des, banalitate, loc comun.

Stereotip,a (adj.) = care pare facut(d) dupa un tipar, (idee) fixa.



Reprezentarile construite de subiect in procesul de orientare scolard si profesionald joacad un rol
fundamental. Analiza si intelegerea lor apare ca importantd pentru toti educatorii.

Sunt posibile mai multe abordari teoretice, dintre care doud apar drept fundamentale: abordarea
centratd pe conceptul de "reprezentare sociald" definit de psihosociologie si abordarea sociologica,
centratd pe conceptele de "cAmp" si de "habitus’.

Vom prezenta mai Intdi abordarea in termeni de " reprezentare sociald", apoi pe aceea in termeni
de "campuri si habitus".

Reprezentarile sociale

Dupa Denise Jodelet, conceptul de ,reprezentare sociald” este utilizat de antropologi, de istorici,
de filosofi, de sociologi, de psihologi, dar notiunea a fost impusa in stiintele umane si sociale mai ales
de psihologii sociali, in special dupa importanta lucrare a Iui Serge Moscovici.

Daca obiectul existd in mod incontestabil, fiind un fenomen direct observabil, prezent in toate
interactiunile umane, definitia sa nu este evidenta.

1. Definitia reprezentarilor

Dupa Moscovici, modul nostru de functionare cognitiva este condus de urmatoarele principii:

e e [mpermeabilitatea informatiei: orice informatie noud este supusa unui filtru cognitiv,
in masura In care nu putem face abstractie de cunostintele deja dobandite; avem astfel
tendinta de a cauta informatiile care sa ne confirme punctele de vedere si de a le neglija pe
cele care ar putea sa le infirme.

e e Putereade auto-redlizare: indivizii cauta sa intretina ideea sau reprezentarea pe care o
au despre un obiect.

e e FEroarea de perspectivdi: avem tendinta de a atribui cauza unui comportament
persoanei insesi si naturii sale, mai mult decat imprejurarilor.

In acest cadru se elaboreaza modurile de cunoastere care sunt reprezentarile sociale. Sa rezumam
principalele idei ale lui Moscovici 1n aceasta privinta.

Reprezentarile sociale au o existenta reald, la fel ca cea a limbajului ori a suferintei (ele sunt
observabile) si sunt elaborate de catre indivizi, nu in mod izolat, ci in cursul unor schimburi: acestea
sunt produsul actiunii si comunicarii umane.

O reprezentare sociald este un ansamblu organizat de informatii si de cunostinte, intermediare
intre imagine (perceptia care reproduce realul in mod concret) si concept (constructia care abstrage
sensul realului), situdndu-se pe scale de opinii, de atitudini si de valori. Ea constituie o forma
particulara de gandire simbolicd, ce asociaza fiecarei imagini un sens si fiecarui sens o imagine.

Reprezentarile sociale se elaboreaza cu ajutorul diferitelor mijloace de comunicare (difuzarea,
propagarea, propaganda), dar se disting de acestea. Difuzarea produce opinii, propagarea opereaza la
nivelul atitudinilor, iar propaganda functioneaza prin stereotipuri. Toate sunt reactii la un obiect
exterior. Dar pentru teoria reprezentarii sociale nu exista o ruptura intre universul exterior §i universul
individului ce apartine unui anumit grup.

Reprezentarile sociale ca punti intre individual si colectiv sau interfatd intre psihologic si social
sunt generatoare de practici si de schimburi sociale.

Putem spune, pentru a sintetiza, ca o reprezentare sociala este un raport de cunoastere pe care il
stabileste un individ, apartindand unui grup social dat, cu o realitate pe care o interpreteaza. Aceasta
este "reflectarea" atat a obiectului, cit si a activitatii subiectului care il reconstruieste. Reprezentare



sociald este o constructie cognitivd a unui subiect socialmente situat si constituit, care 1i determini
comportamentele.

Reprezentarea sociald este un mod (o forma) de cunoastere proprie societatilor noastre In care
coexista diferite cai de surprindere a lumii concrete. Ea nu corespunde mitului, care este un soi de
stiintd totald, o filosofie unica, in care se intdlnesc practicile sociale si perceptiile asupra organizarii
sociale. Reprezentarea sociald apare in societdtile in care nu mai existd un sistem total care sa
organizeze diversele domenii ae practicii.

Reprezentarile sociale se construiesc si se difuzeaza in interactiunile sociale. Ele sunt deci, de trei
ori sociale: prin elaborare (sunt tributare insertiei sociale a subiectului, experientelor si punctului sdu
de vedere), prin partaj (sunt comune unui ansamblu social, grup sau clasd) si prin functie (constituie
ghiduri de actiune si de comunicare).

Se pot distinge "reprezentarea ca produs' si "reprezentarea ca proces'. Reprezentarile sunt
produse ale experientei si interactiunilor noastre organizate social: ele sunt deci, constituite
(reprezentare ca produs). Reprezentérile au o functie de asimilare care permite mentinerea coeziunii
grupurilor sociale, asigurand similaritatea viziunii lor asupra anumitor obiecte care formeaza lumea
(reprezentare proces).

2. Structura si dinamica reprezentarilor

Reprezentarile sociale sunt caracterizate prin procesele de obiectivare si de ancorare.

Obiectivarea transforma abstractul Tn concret printr-o operatie de imaginare (ideile, semnificatiile
sunt imaginate, materializate, "reificate") si de structurare (triere, selectare, schematizare). Acest
proces conduce subiectul la formarea unel imagini coerente si stilizate a obiectului reprezentat, si
aceasta in doua etape: constructia unei imagini schematizate a obiectului, apoi perceptia de obiecte ce
corespund acestei scheme figurative.

Asa de exemplu, schemele figurative "deasupra — dedesubt" si "exterior — interior" sunt construite
si apar In reprezentarea sociala a conceptelor psihanalitice de "constient" si inconstient".

Procesul de ancorare permite incorporarea a ceva nou, nefamiliar, straniu, Tn universul de sensuri
si cunostinte preexistente. Prin acest proces, obiectul de cunoscut este destructurat si restructurat
cognitiv pentru a putea fi integrat in schemele cognitive deja existente.

Ceea ce este important, in formarea unei reprezentari sociale, este ca obiectul sa fie perceput si
conceput, de asemenea, manierd incat si nu ne bulverseze atitudinile si opiniile si sd ne permita sa
functiondm in mijlocul grupurilor cirora le apartinem, fard ca aceastd cunoastere sid ne perturbe
respectiva apartenentd. De exemplu, psihanaliza este asimilata confesiunii, unei relatii sexuale etc.

Ancorele, elemente privilegiate, nucleu central al reprezentarii, joaca rolul de filtre, de sisteme de
interpretare §i de clasificare si contribuie la domesticirea a ceea ce este straniu.

Cele doua procese — de obiectivare si de ancorare — vor fi activate mai ales in confruntarea cu
ceva neasteptat sau inexplicabil.

In ceea ce priveste organizarea interna a reprezentirilor sociale, Jean-Claude Abric a dezvoltat
ipoteza "nucleului central”.

Astfel, orice reprezentare este organizatd in jurul unui nucleu central. Acesta este elementul
fundamental al reprezentarii, care 1i determind in acelasi timp semnificatia si organizarea interna si
asigura doud functii esentiale: nucleul central determind sensul si valenta diferitelor elemente ale
reprezentarii; tot el determina natura legaturilor care unesc Intre ele elementele reprezentarii.

Nucleul centra este elementul cel mai stabil, cel ce rezista cel mai mult la schimbare, asigurand
continuitatea i permanenta reprezentarii.




Tn jurul nucleului central al reprezentirii, elementele periferice, organizate de acesta, permit
functionarea aproape instantanee a reprezentarii, facand posibila decriptarea unei situatii fara a face
apel la principiul organizator al nucleului central. Periferia reprezentarii este ganditd ca o zona tampon
intre o realitate care o pune in discutie si un nucleu central care nu trebuie sa se schimbe cu usurinta.
Dezacordurile sunt absorbite de schemele periferice care asigura stabilitatea reprezentarii.

Ce se Intampla atunci cand actorii sociali sunt obligati sa dezvolte practici sociale in contradictie
cu sistemele lor de reprezentari?

Daca situatia este perceputa ca reversibild (revenire posibila la vechile practici), atunci elementele
noi si discordante vor fi integrate in reprezentare, dar numai prin transformarea sistemului periferic,
nucleul central ramanand stabil si insensibil la modificari.

Daca situatia este perceputd ca ireversibild, urmeaza un proces de transformare a reprezentarii,
care poate avea loc In doud moduri.

In primul caz, numit transformare rezistentd, practicile noi in contradictie cu nucleul central pot fi
gestionate de sistemul periferic. Apar atunci ceea ce Claude Flament a conceptualizat drept scheme
stranii. Aceste scheme amintesc ceea ce este considerat normal si indica elementele stranii, propunand
rationalizari care ne permit sa suportim contradictia.

In al doilea caz (mai ales daci schemele stranii se multiplicd), se va produce transformarea
nucleului central: aceasta poate fi progresiva sau brutala.

Pentru a concluziona, s rezumam datele privitoare la reprezentérile sociale.

Reprezentarile constituie o forma de simplificare a lumii reale i apar ca o necesitate pentru a
cuprinde (a citi si a decoda) lumea inconjurdtoare in complexitatea sa. Ele permit conferirea unui sens
realitatilor si incorporarea notiunilor sau faptelor noi in cadre familiare. Ele permit anticiparea
actiunilor, conduitelor si ludrilor de pozitie si autorizeaza justificarea lor Tn raport cu normele sociale
("De fiecare data cdnd ne insusim sau ne modificam o reprezentare ne modificam un anumit numdr de
comportamente indreptate cdtre ceilalfi sau cdtre noi insine”). In sfarsit, reprezentirile sociale,
generate adesea In mod colectiv, impartasite de catre membrii unui grup dat, joacd un rol in crearea si
mentinerea identitatilor sociale colective.

Reprezentarile sociale in materie de muncd si de educatie sunt in mod evident legate de
stereotipurile sociale.

O alta abordare, la fel de euristica a fenomenelor de stereotipie, este abordarea sociologica a lui
Pierre Bourdieu: habitus si campuri sociale.

Habitus si campuri sociale

Dupa Pierre Bourdieu, existd o corespondenta intre structurile sociale si structurile cognitive:
"Existd o corespondentd intre structurile sociale si structurile mentale, ntre diviziunile obiective ale
lumii sociale — cu precadere cele intre dominant si dominat in diferitele campuri — si principiile de
viziune §i diviziune pe care agentii li le aplica ". Dar diviziunile sociale §i schemele mentale sunt
structural omoloage, pentru ca sunt legate genetic: cele din urma rezulta din incorporarea celor dintai.

1. Campuri
Cémpul desemneaza la Bourdieu un ansamblu, produs istoric, de obiecte sociale intre care exista

relatii de ierarhie si de opozitie care structureaza repartitia intre aceste obiecte a unui capital specific
de valoare sociala.



In societitile foarte diferentiate, cosmosul social este constituit din ansamblul acestor
microcosmosuri sociale relativ autonome, spatii de relatii obiective care sunt locul unei logici si al
unel necesitati specifice, ireductibile la cele ce actioneaza in celelalte cdmpuri. De exemplu, vorbim
despre campul artistic, religios sau economic (dar s-ar putea vorbi si despre cdmpul modei pariziene):
aceste diferite cdmpuri asculta de logici diferite.

Pentru ca un camp sa functioneze, regulile care guverneaza distributia valorilor in interiorul sau
trebuie sa fie recunoscute si acceptate de actorii din cBmpul respectiv. Acesta este rolul habitusurilor.

2. Habitus

Conditiile obiective de existentd a indivizilor, definite prin proprietatile lor intrinseci si prin cele
relationale (pozitia in sistemul de conditii), le inculca acestora in mod durabil "dispozitii" compatibile
cu aceste conditii si adaptate exigentelor lor. Este vorba despre un mecanism de interiorizare a
constrangerilor exterioare, care asigura prezenta activa a trecutului in prezent si in viitor, ajustarea
dispozitiilor in functie de pozitii, si care privilegiaza astfel constanta practicilor si conformitatea.
Aceste dispozitii constituie habitusurile.

Nascute din interactiunile anterioare ale individului cu lucrurile, oamenii §i evenimentele,
produse ale trecutului si ale istoriel individuale (copilaria, experientele personale) si colective (familia,
clasa sociald), habitusurile sunt deci, sisteme de dispozitii, de scheme interiorizate (scheme de
perceptie, de apreciere, de clasament, de expresie si de actiune) care functioneaza ca o matrice
generatoare de practici relative la un anumit camp, practici comune, sanctionate pozitiv de societate si
care exclud "nebuniile", sanctionate negativ, incompatibile cu pozitiile obiective.

3. Punctul de vedere

A educa un individ inseamna a-l introduce intr-o pluralitate de cAmpuri. Aceastd imersiune se
produce intr-un punct dat din fiecare cdmp. Consecinta: subiectul percepe cdmpul in ansamblul sdu,
adica elementele care 1l constituie si mai ales relatiile dintre ele, din punctul sdu de vedere.

Astfel, frecventarea scolii il conduce pe elev la formarea unui sistem de reprezentari asupra lui
insusi, asupra altora, asupra formarii §i profesiilor. Reprezentarile sunt organizate dupa dimensiunile
fundamentale care structureaza sistemul educativ in asa fel incat adolescentul le poate percepe din
pozitia pe care o ocupa.

Intr-un camp dat si la un moment dat, aceste puncte de vedere nu au toate aceeasi valoare:
habitusul dominant (modul socialmente valorizat in care sunt vazute lucrurile in domeniul respectiv
intr-o epoca data) este cel al grupurilor in pozitie sociala dominanta. Pozitia sociala din fiecare camp
este elementul princeps: ea determina natura experientelor de invatare.

Aceste experiente de invatare conduc la formarea sistemelor de clasament si de perceptie (si a
practicilor) care se aplica ulterior altor obiecte. Aceste sisteme nu Se vor transforma decét atunci cand
subiectul va face experiente diferite de cele anterioare: ceea ce nu este exclus, dar nici frecvent, fiindca
se intdmpla rar ca un individ s@ ajunga sa ocupe o pozitie diferitd intr-un camp.

O pozitie este definitd si de relatiile cu alte pozitii. Felul de a vedea — de a clasa lucrurile si
oamenii la un moment dat — al unui individ nu are sens decat in raport cu felul de a clasa lucrurile si
oamenii al altor persoane, situate in alte pozitii sociale. Structurile pe care un individ aflat intr-o
pozitie datd le are in minte nu sunt ceea ce sunt decit pentru ca se afla intr-un anumit raport cu
structurile din mintea altor persoane.

Pozitia pe care un individ o ocupa intr-un cdmp dat este determinata de volumul fiecarei forme de
capital — economic, cultural, social — detinutd ("mostenitd" intr-un fel sau atul) de acd individ.
Posesia unui capital, a carui structura (determinatd de volumul detinut de fiecare din aceste forme de



capital) corespunde (este omoloaga) cu cea in vigoare intr-un camp, procura individului numeroase
avantaje, mai ales o artd de a investi (un "simt al jocului") corespunzand unei cunoasteri practice a
legilor ce guverneaza domeniul respectiv: individul poseda atunci un important capital simboalic.

Aceste abordari conceptuale sociologice in termeni de campuri si de habitus, inspirate din
Bourdieu, nu sunt deloc in contradictie cu abordarile psihosociologice in termeni de reprezentari
sociale. Dimpotriva, ele se completeaza euristic pentru a ajuta la analiza si la Intelegerea fenomenelor
de reprezentare, mai cu seama a reprezentarilor stereotipe.

Dupa prezentarea sumara a conceptelor (reprezentdri sociale, cAmpuri si habitus) care permit
analiza si intelegerea fenomenelor de stereotipie, vom ilustra aceste asertiuni teoretice prin citeva
exemple luate din domeniul reprezentarilor profesionale si al rolurilor de sex in educatie.

Reprezentarile profesionale

Fiecare individ poate fi considerat ca autor si regizor al propriilor reprezentari, care ii vor
determina pozitia de actor.

Fiecare 1si elaboreaza reprezentarile pornind de la o problematizare initiala determinatd de
perceptia sa asupra exigentelor situatiei, de competentele sale in domeniile privitoare la obiect, de
instrumentele intel ectuale de care dispune, de ierarhia sa de valori si de istoria sa socio-afectiva.

Normele culturale ale societatilor occidentale industrializate le cer adolescentilor sa reflecteze la
viitorul lor profesional. Unii dintre ei trebuie chiar sa formuleze un proiect profesional intr-un moment
cand se afla in dificultate scolara si nu dispun de toate resursele necesare pentru a-1 gandi si a-I punein
actiune.

Reprezentarile profesionale privesc, pe de o parte, diversele mecanisme ale vietii economice si
sociae si, pe de altd parte, diferitele trasituri ce permit abordarea unei profesii prin intermediul
evocarii proprietatilor care 1i sunt atribuite sau care o descriu. Dar ele pot privi si tipul de personalitate
al celor ce exercita profesia, activitatile precise efectuate sau modul de viatd al profesionistilor
respectivi.

Circumstantele vietii sociale ne Tmping la a face inferente, a simplifica, a selectiona, chiar a
transforma informatiile si datele printr-un proces de schematizare, ceea ce duce la multiplicarea

schimburile sociale si a costului mai redus pe plan cognitiv: teoriile implicite, schemele de gen care
asociaza profesiile sexelor (sexul ce pare potrivit pentru 0 anume profesie), evocarea unei singure
dimensiuni (de exemplu gradul de prestigiu) pentru a induce o structurare (imagine generald) a
profesiilor.

Tinerii construiesc modele explicative simple, dar stereotipe. Confuzia de sensuri si cuvinte,
manifestatd la aceastd varstd In Invatarea vocabularului economic si social, se regaseste in abordarea
numelor profesiilor. De exemplu, profesia de "tehnician forestier" poate suscita reprezentarea unel
persoane care munceste mai ales in mijlocul naturii, desi, probabil, cea mai mare parte a timpului de
lucru al acestui tehnician se va petrece la birou. In schimb, functia de "sef de birou al producitorilor
agricali" poate, la inceput, si fie obiect de respingere pentru cd este asimilatd unei functii
administrative, cand de fapt este vorba de un post de inalt functionar care trebuie sa faca deplasari, sa

contextul lor specific, risca sa antreneze o reprezentare confuza si stereotipa din cauza unei mobilizari
intelectuale insuficiente si/sau a unei prea puternice participari afective.

O explicatie posibila a reprezentdrii stereotipe rezida in necesitatea de a gasi un consens n
interiorul unui grup de referintd. Reprezentarea constituie un vector de comunicare sociald in cadrul
unui grup de egali, valorizat in adolescentd. Comunitatea de opinii, in acelagi timp sursa a coeziunii
grupului §i generatoare a constructiei identitare, riscd sa antreneze o simplificare, o schematizare
menitd a face schimburile mai usoare, mai rapide si mai eficiente.



1. Habitusul cultural si reprezentarea profesiilor

Mediul sociocultural si mai ales cel familial, cu componentele sale istorice si geografice, exercita
o influentd asupra perceptiei si modului de tratare a mediului inconjuritor de catre o persoana. De
exemplu, putem postula ca aceleasi profesii nu vor fi caracterizate la fel de catre indivizii ce ies de la
un film, dacd acestia au vdzut "un western cu Burt Lancaster" si de cétre cei ce au descoperit "unul
dintre primele filme ale lui John Sturges”.

Tn 1994, Jean Guichard si colaboratorii sdi au analizat raspunsurile date la un chestionar de citre
573 tineri de 17-18 ani, scolarizati in sase filiere diferite (deci, apar{indnd unor medii socioculturale
distincte); acest chestionar avizat practicile culturale si activitatile de loisir, pe de o parte, si evaluarea
a 9 profesii (electronist, infirmier, inginer, institutor, mecanic-auto, medic, secretar, sudor, vanzator),
pe de alta parte.

Au fost puse in evidenta patru mari categorii de activitati culturale i de loisir:

e e ocupatii preponderent masculine (a repara o motoreta, a citi revistele sportive, a privi la

televizor transmisii sportive, aface sport etc.);

e e ocupatii preponderent feminine (a citi romane de dragoste, a citi reviste pentru femei, a se

ocupade copii etc.);

e e ocupatii ce tin de gusturi populare in materie de muzica si de televiziune;

e o practici culturale socialmente distinctive (a asculta Mozart, a practica dansul, a juca teatru,

avedea anumite filme etc.).

Tn privinta evaludrii profesiilor, se constata doua lucruri.

Primo, adolescentii care au activitati socialmente distinctive exprima judecdti severe asupra
profesiilor: le evalueazd mai rar foarte pozitiv si mai frecvent foarte negativ. Cei ce au gusturi
"populare” au o atitudine inversa.

Secundo, tinerii stabilesc diferente mai subtile intre profesiile care le sunt cultural apropiate decét
ntre cele de care se smt departe; tinerii cu gusturi "distinse" diferentiaza fin profesiile calificate si
intermediare, dar le percep in mod mai global pe cele putin calificate; cei cu gusturi "populare”
procedeaza invers.

2. Identitatea scolara si reprezentarea profesiilor

Experienta specificd pe care o constituie scolarizarea intr-o anumitid formatiune a sistemului
scolar — organizat in profiluri si filiere — determind intr-un anumit mod imaginea scolard de sine si
contribuie mult la concretizarea intentiilor de viitor ale tinerilor si deci, la formarea viziunii lor asupra
profesiilor.

Un sistem scolar constituie o anumita forma de organizare, o anumita structura. Diferitele sale
formatiuni sunt in anumite raporturi unele cu celelalte. Este vorba, mai ales, in multe sisteme, de
raporturi de prestigiu ierarhizat: la liceu, filierele teoretice sunt cele mai prestigioase (de excelenta),
filierele tehnologie au un statut intermediar, iar scolile profesionale si cele de ucenici sunt cele mai
devalorizate (sunt adesea filiere ale ultimei sanse).

Liceanul se regdseste adesea intr-o filiera foarte specializatd. Experienta sa este aceea a unui "elev
la...": la stiinte, filologie, tehnologie industriala, la secretariat si contabilitate etc. Se poate postula ca
aceasta situatie scolara foarte vizibila marcheaza puternic proiectele de viitor ale tinerilor si mai ales
ideea pe care si-0 fac despre profesii.

Existd mari diferente de viziune asupra profesiilor in functie de pozitia in sistemul scolar. De
exemplu, pentru baietii din filiera stiintifica, prototipul profesiilor medicale este medicul cu libera
practicd sau chirurgul; pentru fetele din aceeasi filiera, este ginecologul sau pediatrul; pentru fetele din
filiera medico-sociala, este infirmiera sau puericultoarea

Aceste diferente, care afecteazid viziunea de ansamblu asupra profesiilor, permit o valorizare a
profesiilor pentru care pare sa pregateasca profilul sau filiera scolara respectiva: adolescentii isi




construiesc o astfel de viziune a ansamblului profesiilor incat cele pentru care trebuie sd se
pregéteasca, sa nu fie percepute negativ — de exemplu, adolescentii din anumite filiere profesionale
(secretariat, gestiune, contabilitate) isi construiesc o reprezentare particulara a prestigiului profesional,
care le permite sa considere secretara drept echivalentul "feminin" a inginerului.

Scoala functioneaza ca o oglindda care 1i arata tanarului imaginea sa scolard, conform
performantelor sale. Acestea sunt judecate dupa criterii pe care elevul nu le intelege si a fortiori nu le
stapaneste totdeauna. Coincidenta intre imagini de sine putin valorizante si un mediu putin stimulant
poate antrena dificultati de ordin afectiv, ce nu permit dezvoltarea de reprezentari profesionale care sa
constituie surse de energie si de motivatie suficiente (fiind foarte sarace si stereotipe).

Importanta filierei de studii (pe care o putem numi "habitus secundar") este mai mare decét aceea
a practicilor culturale ("habitus primar") Tn formarea modurilor de a vedea profesiile. De dtfel, aceste
doua surse de construire a reprezentarilor profesionale se acopera partial.

Astfel, existd o omologie aproape perfecta intre viziunea asupra profesiilor specifica liceenilor din
filiera de excelenta (cea stiintificd) si cea specifica tinerilor care resping practicile culturale populare.
Aceste asemandri intre habitusul cultural al anumitor tineri si cel dominant intr-0 filierd de formare se
pot explica prin faptul cd o anumitd filiera din sistemul scolar corespunde unei anumite norme
culturale (de exemplu, in filiera de excelenta, a avea gusturi distinse).

In schimb, existd o mai micd similitudine intre viziunile tinerilor din scoala profesionali si cele
ae tinerilor cu gusturi populare. Aceste diferente se datoreaza probabil relativei autonomii a
sistemului scolar: orientarea cétre o filierd nu se face explicit si integral in functie de habitusul
elevilor.

3. Habitusul cultural, traiectoria scolara si reprezentarea profesiilor

Reprezentarile adolescentilor despre profesii sunt deci, marcate in acelasi timp de cultura
familiala si de scolaritatea prezenta si, mai ales, de traiectoria sociala pe care e 0 parcurg.

Reprezentarile sunt marcate uneori de forma particulara pe care o ia conversia unui habitus
primar "popular" Tntr-un habitus secundar "distins'. Sunt posibile diferite moduri de tranzitie, ce
corespund unor traiectorii scolare diferite, unor ambitii de reusitd sociald mai mari sau mai mici si
deci, unor reprezentari diferite ale structurii profesionale.

De exemplu (cf. studiului lui Jean Guichard):

e o Ucenicii in mecanicd avand practici culturale "distinctive" percep profesiile la fel ca elevii din
filierele de excelentd care au aceleasi practici (distinctiile intre inginer si tehnician, 1n special).

e o  Unii liceeni din filiera cea mai prestigioasd au in acelasi timp practici culturale "populare”
(datorate habitusului primar) si practici "distinse" (datorate habitusului secundar): ei manifestd o
viziune "populard" a profesiilor preferate si o viziune "distinsa" a profesiilor respinse. O astfel de
atitudine este probabil corelativa unei mari ambitii sociale.

e o Altor elevi nu le plac distractiile populare, fard insa ca ei sa exprime vreo preferin{d pentru
distractiile distinse. Ei se raporteaza in mod "popular” la profesiile respinse, si in mod "distins" la
profesiile valorizate. Finetea consideratiilor lor asupra profesiilor intermediare este Tn mod evident
corelatd cu o ambitie medie de reusita sociala.

Dupa ce am evocat rapid cateva exemple de stereotipuri in domeniul reprezentarilor profesionale,
vom prezenta cateva elemente relative la reprezentarea stereotipd a rolurilor de sex, mai ales in
domeniul educatiei.

Reprezentarile rolurilor de sex



Ceea ce este extraordinar, Tn lupta pentru egalitatea sexelor, este faptul cid ea nu inceteaza
niciodata. Desigur, societdfile contemporane au evoluat mult in ultimii 50 de ani. Dar totul
demonstreaza ca, de fapt, nici astazi femeia nu este pe deplin egald cu barbatul. Nici in politica, nici pe
piata muncii, nici in institutia scolara.

Institutia scolara s-a schimbat. Dar daca scolarizarea a jucat un rol esential in accesul femeilor la
cunostinte, dacd ea a contribuit mult la dezvoltarea unei culturi comune tuturor, aceasta nu este de
ajuns. Faptele rezista reglementarilor juridice. Existd inca numeroase frane, discrimindri puternice.

In aceasta privinta, reprezentirile stereotipe ale rolurilor de sex au o importanti considerabila.

Orientarea gcolara este adesea dictatd de reprezentdri false ale rolurilor sociale: ea conduce la
impartiri devenite traditionale, la o diviziune sexuata a cunostintelor, preludiul celei a profesiilor. O
anume imagine a masculinului si a femininului continua sa fie vehiculatd in si prin scoala, in ciuda
eforturilor notabile de a modifica comportamentele.

1. Diferentele intre sexe

Un anumit numar de stereotipuri de sex privesc diferentele intelectuale sau de personalitate care
ar exista intre barbati si femei. Aceste stereotipuri se bazeaza cel mai adesea pe credinte, dar servesc
pentru alegitima diferentele de pozitie sociala intre sexe, facandu-le "naturae".

Astfel, existd o corespondentd strdnsd intre caracteristicile profesiilor numite feminine sau
masculine si stereotipurile asupra "calitatilor" atribuite femeilor si barbatilor.

De asemenea, aptitudinile intelectuale, competentele, trasaturile de personalitate, interesele sunt
adesea invocate pentru a explica diferentele de reusita la o anume materie sau in optiunile de orientare
scolara si profesionald intre baieti si fete.

In fiecare cultura existd reprezentiri consensuale si implicite asupra a ceea ce sunt si ce trebuie sa
fie barbatii si femeile. Acestea se elaboreaza foarte devreme, cici, la trei ani, copiii stiu sa identifice
perfect rolurile ce convin fiecarui sex si au interiorizat ceea ce se asteapta de la ei ca baieti sau ca fete.
Deci, persoanelor le sunt atribuite si isi atribuie, la rAndul lor, calitati intelectuale sau sociae diferite,
dupa sex. Aceasta duce, pe de o parte, la dezvoltarea unor asteptari diferite fatda de fiecare sex si, pe de
alta parte, la conduite diferite ale indivizilor, pentru a se conforma acestor asteptari.

Toate studiile stiintifice aratd cad In ceea ce priveste aptitudinile intelectuale si competentele
scolare, diferentele obiective intre baieti si fete sunt putin numeroase, de mica amplitudine (diferentele
in interiorul fiecarui sex sunt mult mai mari decat cele intre sexe) si pe cale de disparitie. De altfe,
faptul cid ele variaza dupa situatiile propuse, dupa epoci si tari, dovedeste cd ele sunt produsul
diferentelor de educatie si de socializare intre baieti si fete, atat in familie cat si la scoald. Chiar micile
diferente observate (de exemplu, baietii sunt ceva mai eficienti Tn domeniul aptitudinilor spatiale si
fetele Tn domeniul aptitudinilor verbale) sunt vehiculate si amplificate de reprezentarile stereotipe ale
sexelor.

Daca psihologia comuna releva (via stereotipuri) diferente intre sexe in privinta a numeroase
trasaturi de personalitate, cercetdrile stiintifice nu relevd decdt unele dimensiuni care, In anumite
conditii, diferentiaza subiectii masculini si cei feminini. Este vorba despre interese, sociabilitate si
agresivitate.

Diferentele de interese se manifesta din prima copilarie prin preferintele pentru jucarii, jocuri si
activitati. Dar ele sunt in acord cu stereotipurile si rolurile de sex. Interesele profesionale, fie ca e
vorba de vise de copil sau, mai térziu, de proiecte personale, sunt sensibil diferite la baieti si la fete.
Interogati la sfarsitul gimnaziului (15 ani), majoritatea baietilor afirma ca vor sa devina ingineri sau
mecanici, iar mgjoritatea fetelor invatatoare sau secretare. Rezultatele obtinute la chestionarele de
interese confirma dominantele diferite dupa sex: interese socio-altruiste, artistice si pentru activitati
tertiare (a ajuta, ingriji, a se ocupa de altii, a informa, comunica, a preda) la fete si interese stiintifice si
tehnice (a studia, cerceta, inventa, fabrica, realiza, a produce) la baieti.

Gradul mai mare de sociabilitate (atitudine pozitiva fata de ceilalti) a fetelor apare devreme (ea
este pusd in evidenta la copiii de gradinita) si lor i se atribuie mai mult decat bdietilor comportamente
atruiste. Dar observarea comportamentelor reale ale barbatilor si femeilor aratd ca comportamentele



atruiste depind de aspectele fizice si socide ale situatiilor in care ele apar. Barbatii se aratd mai
altruisti cand situatia solicitd calitdti, competente zise "masculine” (a depana o masina, de exemplu);
femeile sunt mai altruiste in situatiile care cer calitati, competente zise "feminine" (a consola o
persoana care plange, de exemplu). Deci, in privinta altruismului, diferentele intre sexe se exprima in
functie de rolurile si calitatile atribuite celor doua sexe (unde influenta stereotipurilor este enorma) si
de sentimentul de competentd pe care il au barbatii si femeile in privinta comportamentelor de
gutorare.

Dintre toate trasaturile personalitatii, agresivitatea este cea care diferentiaza cel mai net sexele.
Baietii si barbatii sunt In medie mai agresivi decét fetele si femeile, si aceasta de foarte timpuriu (de la
2-3 ani).

Daca rolul factorilor biologici in diferentierea sexelor este cel mai adesea discutabil (si discutat),
exista in schimb un puternic consens in a recunoaste importanta factorilor de mediu, cu precadere rolul
socializarii, In aparitia acestor diferente.

2. Socializarea diferentiata a sexelor

Mediul actioneaza, pe de o parte, prin intermediul practicilor educative parentale, pe de adlta, € le
propune badietilor si fetelor modele de identificare diferite in raport cu rolurile sociale de sex. Rolul
scolii este deci, fundamental.

Parintii au reprezentari foarte precise, legate adesea de stereotipurile de sex, despre ceea ce
trebuie sa fie un baiat sau o fatd. In consecintd, nu se comporti la fel cu o fatd si cu un baiat, i educd
diferit.

Anchetele arata, de exemplu, faptul ca parintii incurajeaza mai mult la fete dependenta si, mai
ales, cd Incurajeaza la baieti activitatile legate de genul lor. Agresivitatea fetelor este descurajata, dar
se interactioneaza mai mult cu ele si li se aratd mai multa afectiune.

Numeroase cercetari au ardtat ca baietii si fetele traiesc la scoald 0 socializare foarte diferitd in
functie de sex. In relatiile dintre elevi / elevi si profesori, atat profesorii cat si elevii contribuie la a face
baietii si fetele sa traiasca experiente foarte diferite; aceasta se realizeaza sub influenta reprezentarilor
stereotipe printr-o multitudine de mecanisme cotidiene uneori foarte fine, pe care, de cele mai multe
ori, acestia nu le percep.

Psihologia sociala a aratat ca situatiile mixte cresc influenta stereotipurilor de sex. Scoala mixta
nu face exceptie. Baietii si fetele se preocupa sa ramana conformi cu modelul sexului lor. Dar nici
profesorii si profesoarele nu scapa acestor stereotipii.

La scoala inveti sa raspunzi asteptarilor stereotipe ale profesorilor. Acestia se asteaptd la
indisciplind din partea baietilor si la docilitate din partea fetelor, acceptand-o pe prima ca pe un rau
necesar, dar respingand indisciplina fetelor, pe care o resimt ca pe un atac la persoana. Baietii sunt
fetelor fiind atribuita mai mult muncii, seriozitatii si conformismului decéat capacitatilor intelectuale
(fetele "fac tot ce pot, cu multa constiinciozitate").

Astfel, scoala, ca si familia, contribuie la sociadlizarea asimetrici a sexelor, fondatd in mare
masura pe stereotipuri: baietii Invata sa-si apere locul, sa ceard atentia profesorului, sa se exprime, s
se afirme, sa conteste autoritatea; fetele invatd si aibd mai putine interactiuni si schimburi cu
profesorii (numeroase studii aratd ca profesorii au mai putine interactiuni cu fetele decat cu baietii si
cd le fac mai putine aprecieri pozitive sau negative) si sa se supuna autoritatii acestora, sd ocupe loc
mai putin, fizic si intelectual, sa fie mai putin valorizate.




Un alt aspect important al acestei scolarizari sexuate: la scoald invatam si acorddm atentie
disciplinelor conforme cu sexul pe care il avem. Toate anchetele arata ca, inca din gimnaziu, fetele
declara ca prefera literatura si limbile strdine, iar baietii matematica si informatica.

Toate aceste experiente scolare, impreuna cu celelalte influente, contribuie, de-a lungul
parcursului scolar, la constituirea unor identitti sexuale diferite, care la randul lor conduc la diferente
de parcurs scolar si universitar.

Din prima clipa cand ne identificim pe noi insine drept baieti sau fete, incercim sa ne confirmam
increderea in noi insine prin activitati conforme stereotipurilor de sex.

Alegerea filierelor i faptul de a se consacra unor discipline oferite de mediul scolar are deci, prea
putin de-a face cu aptitudinile, capacitatile sau abilitatile noastre, fiind Tnainte de toate o chestiune de
identitate personald si de Tncrederein sine.

Alegem o filierd si, mai apoi, o profesie in care sd ne regdsim propria ambianta, sa fim in
echilibru personal cu ceea ce facem. Imaginea de sine functioneaza ca un regulator al propriei
dezvoltari psihosociale si traseaza limite, ridica bariere intre optiuni posibile si realiste (cele care par
conforme imaginii stereotipe asupra sexului nostru) si optiuni imposibile si nerealiste (cele care sunt
contrare acestel imagini stereotipe).

Desigur, diviziunile Intre sexe care existd pe piata muncii tind sd intireasca alegerile stereotipe
ale parcursului gcolar, pe care le fac baietii si fetele.

Concluzie

Am aratat importanta pe care o au reprezentarile stereotipe, in spetd cele ale profesiilor si ale
rolurilor de sex, in dezvoltarea identitard a tinerilor si in construirea proiectului lor scolar si
profesional.

Ce este de facut?

Ar fi important ca parintii, profesorii, educatorii etc. sa poata avea constiinta existentei acestor
reprezentdri stereotipe si a influentei lor asupra atitudinilor fata de fete si de béieti.

De asemenea, ar fi important pe plan pedagogic ai face constienti pe copii si pe adolescenti de
existenta rolurilor de sex si de influenta lor, pe de o parte, asupra reprezentarilor lor (despre ei insisi,
despre altii, despre situatii) si, pe de alta parte, asupra comportamentelor lor.

In ceea ce priveste continuturile de predare si programele scolare, educatia civici trebuie, desigur,
sd ia in considerare problema egalitatii sexelor si a sexismului.

Dar aceasta nu ajunge: toate disciplinele de predare trebuie sa-si puna intrebari asupra locului
rezervat femeilor in cunostintele care sunt transmise.

In afard de aceasta, trebuie acordati atentie vietii scolare: Tntr-adevir, numai in viata cotidiana, cu
rabdare i fard ragaz, vom putea instaura egalitatea. Vor trebui mai ales prevenite formele de
dominatie, de violentd verbald sau fizicd, sexistd sau sexuald, care pot aparea in scoald si care
reprezinta tot atatea amenintari pentru echilibrul elevilor.

Vor trebui, de asemenea, concepute activitati (bazate pe suporturi pedagogice concrete) in jurul
unor situatii din viata scolara luate din realitatea cotidiand a scolilor, in care se pot manifesta
comportamente stereotipe si discriminatorii fatd de fete i baieti, din partea copiilor ingisi sau a
adultilor din comunitatea educativa.




De exemplu, mici scenarii relative la domenii particulare ale vietii scolare, in care se relateaza o
situatie revelatoare pentru stereotipuri, pot servi drept suporturi pentru dezbateri, pentru a-i guta pe
elevi sa-si pund intrebari (ca si profesorii, de altfel) asupra practicilor, comportamentelor si ideilor
proprii.

Exemplu de scenariu: "Sophie este ascultatd la matematicd. Se gdndeste si incepe sa raspundd.
Olivier o intrerupe si raspunde in locul ei. Profesorul / profesoara se intoarce spre el si il asculta".

Am subliniat, de asemenea, faptul ci reprezentarile sociale ale profesiilor includ totdeauna un
oarecare numir de dimensiuni stereotipe. Printre acestea, gradul de prestigiu al fiecarei profesii si
sexul "ce pare potrivit” pentru a o exercita sunt fundamentale.

Dar reprezentarile sociale ale adolescentilor nu sunt consensuale. Ele variazd in functie de
habitusul cultural, de filiera de formare urmata si de traiectoria sociala.

Anumite elemente constitutive ale reprezentarilor profesiilor sunt strans legate de reprezentarea
pe care subiectul o are despre sine. Aceasta implica doua intrebari pe care orice educator trebuie sa si
le puna.

In primul rand, daci o parte (si poate una esentiali) a reprezentrii sociale a profesiilor este strans
legata de identitatea personald, trebuie oare, si in ce cazuri, sa 0 modificam ?

Apoi, daci o asemenea modificare este de dorit, cUm si o realizam?

Aporturile de informatie sunt practic fard efect asupra anumitor trasituri constitutive ale
reprezentarilor sociale ale profesiilor. Dupd cum remarci un autor care a abordat acest subiect: "Tn
ciuda tuturor eforturilor, nu am putut gasi pand in prezent urme ale modificarii unei reprezentari
sociale sub influenta unui discurs ideologic; numai practicile sociale par a avea un anumit efect ".

Aceastd remarca pune problema (foarte importantd in orientarea scolard si profesionald) a
pertinentei informatiei privitoare la profesii.

Mai multe intrebari apar ca importante.

Mai ntéi, cele relative la organizarea cunostintelor deja existente si la atitudinea cognitiva a
subiectului:

e ¢ Putem oare izola scheme spontane de reprezentare a profesiilor sau situatiilor profesionale
specifice acestor domenii (ar puteafi vorba, de exemplu, de descriptori Tn termeni de sarcini)?

e o Daci da, care este locul acestor scheme specifice si mai ales care le este importanta fata de
schemele generale? Semnificatia lor este oare determinata de schemele generale?

e e Putem oare Imbogati aceste scheme specifice sau adauga altele noi fara a modifica
schemele mai generale?

Apoi, intrebari relative lanatura si organizarea informatiei care vrem sa fie asimilata (ce informatii
trebuie sa oferim?):
e o (e este o informatie riguroasa asupra profesiilor?
e o [Informatia trebuie sa se refere numai la profesii?
e o (Cum sa organizam aceastd informatie pentru ca ea sd fie adecvatd intentiei noastre?
(informatia nu este niciodata independentd de o intentie informativa; nu existd informatie 1n
sine; orice informatie se Inscrie Intr-o intentie, care poate fi implicita sau explicita).

In sfarsit, intrebari cu privire la punerea in forma a informatiei pentru a o face asimilabild (cum sa
procedam?):
e o (Cum sa procedam pentru ca informatia propusa sa se adapteze la schemele disponibile, de
care poate fi foarte departe?




e o 1ncazul In care continutul informatiei noi nu concorda cu reprezentrile sociale, credintele
si valorile individului respectiv, trebuie sa vizam modificarea atitudinii cognitive a individului
care ar consta in respingerea informatiei?

e o (Cum sid procedam pentru a elabora o informatie destinatd unor indivizi foarte diversi,
dintre care unii au pareri foarte diferite de ale noastre?

Dupa cum se vede, problema pertinentei cognitive a informatiei oferite adolescentilor asupra
profesiilor conduce la un ansamblu de intrebari in inter-relatie, desi de naturi diferite: cognitive,
sociologice dar si etice si politice.

Ne vom mulfumi aici sa formuldm aceste intrebari, 1dsand fiecarui cititor responsabilitatea de a
incerca si le raspunda.
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intrebari de autoevaluare

1 1 Definiti "reprezentarea sociala".

2. 2. Avand in vedere reprezentarile sociale, caracterizati procesele de obiectivare si de
ancorare.

3. 3. Permite conceptul de habitus explicarea notiunii de stereotip?

4, 4, Cum influenteaza "habitusul familial si cultural" viziunea asupra profesiilor?

5. 5. Reprezentarea profesiilor la tdnar este independenta de traiectoria sa scolara?

6. 6. Care este importanta reprezentarilor stereotipe ale rolurilor de sex?

7. 7. Exista o socializare diferentiala a sexelor in familie si la scoala?
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Rezumat

Belgia

Teoriile carierei ajuta la clarificarea procesului de orientare si oferd indrumari pentru practicieni.
Céteva dintre teoriile principale sunt explicate Tn acest modul. In primul rénd este explicatd una dintre
cele mai cunoscute teorii, cea a lui Holland. Aceasta teorie a avut o influentd majora asupra elaborarii

de chestionare si alte materiale de sprijin pentru activitatile de orientare.
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Dezvoltarea ca o componentd a consilierii si orientarii carierei este ilustratd prin teoria cu privire
la durata si spatiul de viatd apartinand lui Super. Aceasta teorie robusta si cuprinzatoare oferd un cadru
excelent pentru elaborarea programelor de interventie in cariera.

Procesul de dezvoltare a carierei poate fi considerat si ca un proces de invitare. Acesta este
documentat cu ajutorul teoriei invatarii sociale a lui Krumboltz. Aspectul actual al procesului de luarea
a deciziei a fost, de asemenea, subiect al teoriei dezvoltarii.

Un model compensatoriu este explicat prin referire la modelul asteptarilor elaborat de Vroom. In
final sunt introduse cateva reflectii cu privire la contextul social si influenta lui asupra procesului de
dezvoltare acarierei.

Introducere in teoriile dezvoltarii carierei

Alegerea si dezvoltarea carierei sunt procese extrem de complicate. Teoriile ne oferd o
reprezentare simplificatd a acestor procese. Aceste teorii pot fi utilizate, asa cum s-a exprimat
Krumboltz (1994) ca niste harti rutiere care ne ghideaza in procesul dezvoltarii carierei.

Unele teorii sunt bune, iar altele mai putin bune. Primele folosesc termeni si conceptii bine
definite, care sunt usor de inteles de catre practicieni. Termenii sunt definiti clar, dar sunt si
interconectati. Teoriile bune sunt cuprinzatoare si aplicabile tuturor grupelor de indivizi, cat si unor
persoane de diverse origini socio-economice si cu diverse pregatiri culturale.

Pe scurt, teoriile bune;

e e ne ajutd si intelegem fortele care influenteazd deciziile referitoare la dezvoltarea
carierei;

e e ne sprijind s ne clarificdm procesele care au loc;

e e oferd Indrumari pentru practicieni In absenta unor linii directoare empirice.

In pofida acestor caracteristici se constatd ca practicienii orientarii nu aplic intotdeauna teoriile,
ba uneori sunt chiar ostili fatd de acestea. Adesea preferd sid se bazeze pe datele empirice §i pe
experienta practica. Se pare ca exista o discrepantd Intre practicieni i teoreticieni §i nici un fel de
punte. Practicienii sustin ¢ teoriil€e:

e e nureprezintd realitatea complexa asa cum o vad ei in practica zilnica;

e e contin atit de multe incertitudini §i conditii Incat este imposibil sd fie aplicate in
situatii reale:

e e sc modifica tot timpul si totusi nu tin pasul cu schimbarile din cadrul societatii.

Afirmatiile lor sunt adevarate intr-o oarecare masura si, intr-adevir, teoriile sunt departe de a fi
precise. Dar, asa este si experienta practica a celor mai multi practicieni: fragmentata si incompleta.
Foarte des practicienii isi bazeaza deciziile si interventiile pe informatii partiale asupra clientului si pe
ceea ce au facut ei In trecut. Acest lucru nu este intotdeauna foarte potrivit, deoarece pot exista
diferente individuale foarte mari intre clienti si ceea ce este adecvat pentru o persoand nu este
intotdeauna bun pentru altd persoand. Dar si societatea se schimba. Aceasta inseamna ca ceea ce am
facut in trecut nu mai este neaparat valabil si in prezent.

Se poate trage concluzia cd obiectiile ridicate de practicienii bine pregatiti si cu experientd in
legatura cu teoriile sunt aplicabile si fundamentelor pe care se bazeaza practica lor. Mai mult chiar, ce
se intdmpla cu tinerii practicieni care abia 1si incep cariera? Acestia nu au experientd si au in mod cert
nevoie de sprijin pentru a intelege de ce anumite interventii functioneaza in unele cazuri si in altele nu.

Din aceste motive, este necesar ca practicienii din domeniul orientdrii si consilierii carierei
sa dispuna de o anumita intelegere a teoriilor ,,bune®. Ei vor trebui sa aiba suficient simf{ practic pentru
autilizateoriile intr-un mod normativ (cum ar trebui sa mearga lucrurile) si nu intr-un mod prescriptiv
(cum merg in realitate). Practicienii ar trebui sa fie constienti de faptul ca teoriile, de regula, arata cum
ar putea functiona alegerea si dezvoltarea carierei la cele mai multe persoane. Dar, aceasta nu
inseamna ca toate persoanele urmeaza aceeasi cale. Diferentele individuale si influenta mediului fac
astfel, ca persoanele sa nu reactioneze in acelagi mod.



Teoriile ne pot ajuta sd Intelegem ce se intdmpla si ne Indrumd in deciziile referitoare la
proiectarea interventiilor.

In cadrul modulului de fata vor fi explicate citeva teorii care se bucurd de o recunoastere
indelungata, de exemplu, Holland (1997), Super (Super, Savickar & Super, 1996), Krumboltz
(Mitchell & Krumboltz, 1996). Alte teorii foarte bine cunoscute si utilizate frecvent nu vor putea fi
tratate in prezenta lucrare, asa cum este cazul Modelului de circumscriere si compromis a lui
Gottfredson (1996) si Teoria adaptarii muncii a lui Dawis si Lofquist (Dawis, 1996). Modelele din
lucrarea de fatd vor oferi totusi un bun cadru general pe care se poate intemeia practica orientarii
profesionale.

In cadrul acestui modul se va acorda o atentie deosebitd si unui anumit aspect al dezvoltarii
carierei: procesul de luare a deciziei. Acest proces reprezinti in toate teoriile o problema cheie, dar nu
este Tntotdeauna foarte bine explicat. De aceea, Teoria asteptarilor a lui Vroom (1964) ne va ajuta sa
dobandim o mai buna intelegere a procesului de luare a deciziei.

Atunci cand se aplica aceste teorii, va trebui sa se tind seama intotdeauna ca ele s-au dezvoltat
intr-o anumitd perioadd de timp si au un anumit specific cultural. Aceasta inseamna ca, pentru
aplicarea lor in societatea actuald, o societate post-moderna, si in culturi diferite fatd de cea in care au
luat nastere aceste teorii, este nevoie de anumite adaptiri. Se vor exprima cateva reflectii asupra
rolului mediului social si a modului in care acesta poate influenta procesul de dezvoltare a carierei.
Aceastd abordare raméane insd o gandire pozitivistd. Unii autori nu acceptd, totusi, dihotomia
persoana/mediu. Aceasta se reflectd in Teoria contextualista (Young, Vaach & Callin, 1996).

Fiecare din aceste teorii si modele vor fi prezentate pe scurt cu citeva reflectii suplimentare asupra
modului Tn care pot fi folosite in procesul de orientare.

Teoria trasatura-factor (Holland)

Teoria

Prima lucrare moderna despre teoria carierei intitulata Alege-fi cariera, de Frank Parsons a
aparutd in 1909. Modelul potrivirii, bazat pe intelegerea propriei persoane, a necesitatilor locului de
munca si a alegerii bazate pe un proces de rationament real este In continuare reperul care se afld la
baza multor teorii, precum si a practicii de orientare a carierei. In mod deosebit, modelele de educatie
in vederea dezvoltarii unei cariere, folosite in multe tari, se bazeaza, In mare masura, pe ideea acestei
potriviri.

Teorialui Holland (1997) este un exemplu de teorie trasdtura - factor. Aceasta se bazeaza pe mai
multe afirmatii:

1. Personditateaindividului este factorul primar in alegerea profesiei.

2. Profilul intereselor reflectd personalitatea.

3. Indivizii dezvoltd pareri stereotipe cu privire la ocupatii (de ex., consideram cd un contabil
este punctual, relativ introvertit, nesociabil etc.). Aceste opinii ne modeleaza parerea despre
ocupatii si joacd un rol fundamental in alegerea ocupatiei.

4. Orice persoana isi cautd o ocupatie care si fie congruentd cu personalitatea sa si care sa-i
permitd sa-si exercite atitudinile si sa-si valorifice calitatile. O buna potrivire duce la succes si
satisfactie.

Dupa parerea autorului, personalitatea este rezultatul interactiunii dintre caracteristicile mostenite,
care sunt esentiale pentru dezvoltarea intereselor specifice si activitatile la care este expus un individ.
Holland recunoaste ci interactiunea conduce in ultima instanta la formarea personalitatii.

Holland sustine cd cele mai multe persoane pot fi clasificate in sase tipuri pure: realist,
investigator, artist, sociabil, Intreprinzator si conventional.

Oamenii realisti reactioneaza fatd de mediu intr-un mod obiectiv, concret, manipulativ din punct
de vedere fizic. Evita sarcinile care necesita calitati intelectuale, artistice sau sociale (nu sunt potriviti
ca lideri). Sunt materialisti, masculini, nesociabili si stabili emotional. Prefera profesiile tehnice,



agricole sau mestesugaresti cu activitdfi care implicd lucrul cu masinile, o activitate fizica (de
exemplu, sport) etc.

Persoanele investigatoare reactioneazd fatd de mediu folosind inteligenta, manipuland idei,
cuvinte si simboluri. Evita situatiile sociale, sunt nesociabile, masculine, insistente si introvertite.
Prefera sarcinile stiintifice, teoretice (de exemplu, cititul, algebra, colectionarea de obiecte) si activitati
creatoare cum ar fi sculptura, pictura, muzica. Prefera sa lucreze intr-un mediu academic sau stiintific.

Persoanele artistice fac fatd mediului folosind forme si produse ale artei. Se bazeaza pe impresii
subiective, sunt nesociabile, feminine, supuse, sensibile, impulsive si introspective. Prefera profesiile
muzicale, artistice dramatice si nu le plac activitatile masculine si rolurile care implica munca fizica.

Persoanele sociabile preferd sa intre in contact cu altii. Acestea cautd interactiunea sociald in
mediul educational, terapeutic si religios. Se considera persoane sociabile, vesele, cu simful
raspunderii, care obtin succese si le place sa se afirme.

Persoanele intreprinzatoare au spirit de aventura, sunt dominante si impulsive. Sunt persuasive,
vorbarete, extravertite, increzatoare, agresive si exhibitioniste. Preferd ocupatii din domeniul
vanzarilor si al managementului, unde pot sd-i domine pe altii. Au nevoie de putere si de recunoasterea
calitatilor de catre cei din jur.

Persoanele conventionale au nevoie de aprobarea celor din jur. Creeazd o impresie bund
deoarece sunt ordonate, sociabile, corecte, dar sunt lipsite de originalitate. Prefera ocupatii de
functionari cu activitati stabile si bine definite in domeniul afacerilor. Acorda o importantd deosebita
chestiunilor economice si se considerd masculine, dominante, rigide si stabile. Au mai mult calitati
matematice decét verbale.

Holland sustine, de asemenea, cd exista sase medii de muncd analoage cu tipurile pure de
personalitate descrise mai sus. Asa cum s-a aratat deja, indivizii 1si selecteaza mediul de munca care
este congruent cu tipul lor de personalitate. In interventiile de consiliere este importanti ajutarea
clientului Tn asi alege un mediu de munca care sa se potriveascd cel mai bine cu tipul sau de
personalitate.

Tipurile de personalitate pot fi structurate in functie de un model consecvent. Acest model este
numit modelul hexagona (vezi fig. 1).

Figura 1: Modelul hexagonal pentru interpretarea relatiilor intra- si inter-clase
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Sursa: Holland, J. L. (1994). Self-Directed Search: Technical Manual. Odessa: Psychological Assessement
Resources.

Interventia se intemeiaza pe masuratorile referitoare la tipul de personalitate obtinute prin
utilizarea unui inventar de interese. Unui individ ii pot corespunde unul, doud sau toate cele sase
tipuri de personalitate. Profilul obtinut prin ierarhizarea tipurilor pentru o persoana, dat de scorurile
masuratorilor se numeste ,,subtip” si redd codul intreg pentru toate tipurile. In mod curent, totusi, in



evaluare si interventie sunt folosite cele mai importante trei litere ale codului de tip. Codul de trei
litere, cunoscut, Tn general, sub numele de codul Holland, permite intelegerea personalitatii
individului.

Pentru a intelege codul, Holland defineste patru indicatori sau semne de diagnostic:

Congruenta: acest indicator reflecta gradul de potrivire dintre personalitatea individului i mediul
sau de munca. Cel mai inalt nivel de congruenta va fi daca respectivul cod de trei litere al personalitatii
este acelasi, in privinta continutului si al succesiunii, cu codul de trei litere al mediului de munca in
care respectivul individ doreste sa intre. Indicatorii cu congruenta inaltd au drept rezultat o alegere
stabild a profesiei, rezultate bune 1n aceasta si un grad 1nalt de satisfactie.

Consecventa: aceasta este masura coerenfei interne a punctajelor obtinute de o persoana.
Consecventa se calculeaza prin examinarea pozitiei primelor doua litere ale codului lui Holland de pe
hexagon (vezi mai sus). Cu cat este mai apropiatd pozitia pe hexagon, cu atit codul este mai
consecvent. Subtipurile cu coduri adiacente sunt consecvente (de ex., conventional si intreprinzator).
Se considera a fi tipuri inconsecvente cele care sunt situate fatd in fatd unul cu celalalt (de exemplu,
realist si sociabil). Claritatea scopurilor unui individ si perceptia lui despre sine, care sunt definitorii
pentru decizia in alegerea carierei, sunt direct proportionale cu tipul Holland. Un tip consecvent va
avea scopuri mai clare si o perceptie despre sine mai limpede decat un tip inconsecvent. Pentru tipul
consecvent, alegerea carierel vafi mult mai usoara.

Diferentierea: aceasta masoara cristalizarea intereselor si a profilului individului. Diferentierca
este definitd astfel: punctajul cel mai mare minus punctajul cel mai mic al celor trei punctaje
reprezentate de codul de trei litere. Diferentierea cea mai mare (punctaj mare) se constata atunci cand
se gaseste un grad inalt de conturare a caracteristicilor unui anumit tip, iar o diferentiere scazuta se va
constata in cazul unui profil plat, cu punctaje relativ identice latoate trei tipurile. Un tip diferentiat va
avea scopuri mult mai clare si o perceptie despre sine mai bine cristalizata decat tipul nediferentiat.
Alegerea carierei va fi mai usoara pentru tipul diferentiat decat pentru cel nediferentiat si aceste alegeri
vor fi mai stabile.

Identitatea: reflecta claritatea scopurilor, intereselor si talentelor unei persoane. Este legatd de
diferentiere si de consecventa.

Consecinte in practica orientarii

In acest model practica orientdrii se bazeazi, in esentd, pe administrarea unui inventar a
intereselor (de exemplu, Cercetarea autodirectionatd a lui Holland, Chestionarul de interese
profesionale al lui Strong sau cel pentru definirea codului Holland. Acest cod reprezinta elementul
mai Intdi, o imagine clard a semnificatiei codului. Totodata, trebuie stabilit in ce masura acest cod este
diferentiat sau consecvent si daca reflecta scopurile si interesele exprimate. Daca nu, este necesar sa se
initieze o procedura de autoexplorare. Daca da, clientul ar trebui sa-si caute ocupatia care se potriveste
cel mai bine cu profilul sdu. Acest lucru se poate face utilizandu-se Lista de Ocupatii (o listd de
ocupatii, in care fiecare este caracterizata prin Codul Holland; lista a fost elaboratd de experti care au
evaluat toate ocupatiile).

Cateva reflectii

Aceasta teorie se bucura de multd popularitate printre practicieni, mai ales In America de Nord.
Faptul se datoreaza, in primul rand, simplicitatii si claritatii utilizarii acesteia, existentei materialului
consilierii au sentimentul ca prin completarea unui simplu chestionar inteleg totul, ca apartenenta la un
anumit tip 1i va face sa gaseasca - Intr-un moment crucial al schimbarii - ,,casuta“ cu cele mai potrivite
,locuri de munca“ sau ,,functii®.

In realitate insa, alegerea unei cariere este mult mai complicati, nu este intotdeauna atat de stabila
si nici nu exista o singurd ,,casutd care sa fie cea mai buna. Existd mai multe schimbari 1n viata unui
om care nu pot fi Intotdeauna prevazute. Schimbarile de mediu si cele individuale sunt frecvente,



personalitatea - desi relativ stabild - se poate modifica, acelasi lucru fiind valabil si pentru profilurile

ocupationale.

Se mai pot face incd alte cateva observatii fundamentale in legétura cu aplicarea acestei teorii:

e e (ele sase tipuri de personalitate reprezintd un model interesant de clasificare a intereselor
unui elev. Insd acest model nu este fara indoiald singurul valabil si are chiar anumite limite.
Tipurile definite initial, in mod ipotetic, de Holland nu se regisesc si la alti cercetatori. Alte
combinatii de interese se pot gasi frecvent, In special dacd acest lucru se face prin analiza
grupurilor ocupationale si analiza statistica. Tipologia prestabilita, bazatd pe inventarul de interese
care urmdreste numai masurarea tipologiei nu va permite niciodata individului sa-si descopere alte
interese, care s-ar putea si fie mai importante pentru el decét cele evidentiate de Holland. De
exemplu, tipul omului ,,caruia 1i place sa stea in aer liber”, mentionat frecvent de alti autori, nu va
putea fi detectat. Cel mai apropiat in clasificarealui Holland ar fi tipul ,,intreprinzatorului®. Acesta
insd nu coincide total cu tipul celui care preferd actiunile 1n aer liber.

e o Pelangi aceasta, apar si dubiile cu privire la aplicabilitatea sa la alte culturi. Intr-adevar:

- - Materialele nu sunt intotdeauna disponibile in alte tari, adaptarea lor nu este usoara,
necesitand un volum considerabil de investitii.

- - Desi Holland si adeptii lui sustin cd modelul lor este universal aplicabil, studiile
experimentale au ardtat ca, de exemplu, modelul hexagonal nu se regaseste si in alte
culturi in afard de cea americand. Si aceasta este o problema reald, pentru cd modelul
hexagonal este fundamental pentru aplicareateoriei.

Inseamna aceasta ca respingem totul? Evident ci nu. Pentru orientarea scolard, de aici se pot
prelua doud mesaje:
e e cste esential sa avem o buna cunoastere a profilului intereselor elevului. Este foarte important
sa-i oferim elevului posibilitatea de a-si testa profilul intereselor in mod sistematic i controlat.
e e  potrivire corectd intre personalitate si profilul muncii trebuie sd se afle in centrul oricarui
program de dezvoltare acarierei.

Teoriile dezvoltarii: Teoria lui Super - durata de viata, spatiul de viata

Teoria

Desi aceasta teorie reprezinta rezultatul a 60 de ani de cercetiri si reflectii si de feedback de la
practicieni, Super nu considera ca teoria lui este ,,comprehensiva®, ci o ,teorie segmentala“, care se
mai poate inca dezvolta. Dupa parerea lui, teoria duratei vietii si spatiului de viata este un set de teorii
reunite Tn mod larg, care se ocupa de aspectele specifice ale dezvoltarii carierei si formeaza cadrul unei
intelegeri mai bune a procesului de dezvoltare a carierei si a consilierii.

Aceasta teorie este construita in jurul a 14 afirmatii (aici enumerate cu litere cursive), care pot fi
grupate 1n jurul unor componente cheie mai ample ale procesului de dezvoltare a carierei. Dupa fiecare
afirmatie sau set de afirmatii urmeaza cateva reflectii cu privire la semnificatia si consecintele
acestora.

Primele trei afirmatii se refera la teoria trasatura-factor. Super nu considera insa, potrivirea dintre
individ si ocupatii drept un proces cu ,,0 singurd alegere optima“. Dimpotriva, oamenii au o mare
varietate de optiuni, care pot fi toate potrivite, dar alegerea ca atare va depinde de individ si de
caracteristicile situatiei.

Super (1996) formuleaza acest lucru in felul urmator:

Afirmatia 1:
Oamenii difera prin capacitatile si personalitatea lor, prin nevoile, interesele, trasaturile gi
conceptiile despre sine.




Fundamentala in aceasta teorie este ideea conceptiei de sine. Aceasta este semnificatia subiectiva
acordata calitatilor, intereselor, valorilor si alegerilor, precum si modului in care ele sunt integrate in
temele de viatd. Aceastd semnificatie subiectiva poate fi diferitd fatd de masuratorile obiective prin
care se identificd o persoana. Potrivirea dintre perspectivele subiective si obiective ne ofera o idee
despre ,realismul“ si ,acuratetea™ auto-evaluarii. Conceptia de sine este definitorie pentru toate
rolurile din viata, din aceasta facand parte si conceptia despre carierd. Totalitatea conceptelor despre
sine oferd imaginea despre sine.

Afirmatia 2:
Oamenii sunt calificati, in virtutea acestor caracteristici, pentru mai multe ocupatii.

Afirmafia 3:

Fiecare ocupatie necesita un anumit model caracteristic de calitafi §i trasaturi personale, cu o
toleranta destul de mare pentru a permite o anumitd varietate de ocupatii pentru fiecare individ,
precum §i 0 anumitd varietate de indivizi pentru fiecare ocupatie.

Super si-a intemeiat afirmatiile pe observatia ca sfera de calitati, caracteristici personale si alte
trasaturi necesare pentru cele mai multe ocupatii este limitatd. Nu existd foarte multe ocupatii care sa
aibd nevoie de o deprindere, calitate sau cunostinte atat de specifice, incat sa-i excluda pe cei mai
multi oameni. Pe de alta parte, sfera calitatilor i a caracteristicilor celor mai multe persoane este atat
de ampla, incat fiecare persoana indeplineste cerintele necesare pentru a avea succes in multe ocupatii.
Evident, persoana care va indeplini cel mai bine cerintele necesare pentru munca respectiva va avea,
probabil, cele mai bune performante. Pe de alta parte, persoana care poseda mai putine trasaturi ideale
pentru munca respectiva va avea performante mai putin stralucite, dar atat timp cat persoana depaseste
minimul cerut, performanta va raimane satisfacatoare.

Componenta dezvoltarii, piesa centrala a teoriei sale, este construita in jurul a doua afirmatii:

Afirmatia 4:

Preferintele si competentele profesionale, situatiile in care oamenii trdiesc §i muncesc §i, prin
urmare, conceptia lor despre sine se modifica cu timpul §i experienta, desi conceptiile de sine, ca
produse ale experientei sociale, sunt din ce in ce mai stabile incepdnd cu sfarsitul adolescentei si
pdna la maturitatea tdrzie, asigurand o anumita continuitate in optiuni §i adaptari.

Afirmatia 5:

Acest proces de schimbare poate fi Thsumat tntr-o serie de stadii de viata (un , maxi-Ciclu®)
caracterizat ca o secventd - Crestere, Explorare, Stabilizare, Mentinere, Dezangajare - iar aceste
stadii pot sa fie sub-impartite, la randul lor, in perioade caracterizate de anumite sarcini presupuse
de dezvoltare. Un ciclu mic (“ mini-ciclu”) apare in perioada de tranzitie a carierei de la un stadiu
la altul sau in momentul cand cariera unui individ este destabilizata din cauza unei boli sau a unui
accident, de reduceri de personal, de schimbari sociale in nevoile de resurse umane sau alte
evenimente socio-economice sau personale. O astfel de carierd instabild presupune o reciclare, o
noud perioadd de crestere, re-explorare si re-stabilizare.

In toate ocupatiile, modelul de calitati si deprinderi pentru respectiva ocupatie este supus
schimbarii. Acelasi lucru se intampla si cu persoanele. Sub influenta procesului de invatare din
momentul exercitarii unei profesii, persoana poate sa-si largeasca si sa-si imbunatateasca deprinderile,
ba chiar sa-si dezvolte o altd conceptie de sine. Aceasta va permite ca in situatia in care persoana va
cauta un nou loc de munca sau va incerca sa se adapteze la schimbarile din functia sa, sd se simta din
nou bine si satisfacuti. Intrucat nici muncitorul, nici locul de munci nu sunt statici, viata in campul
muncii vafi un proces de schimbare sau adaptare constanta.

Conceptia de sine, care este fundamentald in Intelegerea dezvoltarii persoanei pe tot parcursul
vietii, trebuie s includd nu numai opinia personala internalizatd despre sine, ¢i §i opinia individului



despre situatie sau despre conditiile in care existi. Intelegerea propriei persoane si comportamentul vor
fi intotdeauna influentate de mediu.

Fiecare stadiu de dezvoltare se caracterizeaza prin anumite activitati specifice si este legat, intr-0
anumitd masurd, de varstd. Conceptul stadiului de viatd este sustinut de multi autori §i cercetari
stiintifice, desi pot exista anumite discrepante referitore la varsta si stadii. Dupa parerea lui Super, se
pot identifica urmétoarele stadii:

e o Stadiul de crestere (dela4 la10 ani) care include patru sarcini de dezvoltare majore: aparitia
preocuparii pentru viitor (preocuparea pentru carierd), cresterea controlului personal asupra
propriei vieti (controlul), convingerea cé trebuie sa fie obtinute rezultate in scoald si la munca
(convingerea) si dobandirea unor deprinderi si atitudini de munca competenta (competenta).

e o Sadiul de explorare (de la 14 la 24 de ani) presupune constientizarea faptului ca ocupatia
este unul din aspectele esentiale ale vietii: tanarul adolescent 1si va exprima optiunile de cariera.
Acestea sunt, adesea, nerealiste si temporare. Prin faurirea unor visuri si prin testarea in conditii
nepericuloase (activitati la scoald, jocuri pe roluri cu colegii de generatie etc.), adolescentul isi va
dezvolta o mai buna intelegere a propriei persoane si a lumii inconjurdtoare (cristalizarea
identitatii). Aceasta va conduce la restrangerea cercului de optiuni si va ajuta adolescentii sa
devina mai realisti (specificarea alegerii). Dupa partea initiala a acestui stadiu, adolescentul mai
mare sau deja tanarul adult, in functie de situatia individuala si de cariera educationald, va incerca
sd exercite o ocupatie si deci, sa faca o alegere ocupationala.

e o Sadiul de stabilizare (de la 24 la 44 de ani) este legat de Tntalnirea cu adevarata experienta
de munca. Tanarul adult trebuie sa-si asigure locul intr-o organizatie, prin adaptarea la regulile
acesteia si prin performante satisfacatoare. Faza de mijloc a acestui stadiu implica si consolidarea
pozitiei prin acumularea de eficientd si dexteritate. A treia sarcind este avansarea la noi niveluri de
responsabilitate. Aceastd ultima sarcind nu este mereu evidentd si realizata intotdeauna de multi
lucratori.

e o  Stadiul de mentinere (de la 45 la 65 de ani) este stadiul preocuparii pentru efectuareain mod
satisfacator a muncii, mentinerea in functie prin revizuiri, schimbari i introducerea de inovatii
pentru a se evita rutina sau pentru a se descoperi noi provocari. Este si stadiul problemelor
(crizei?) de la mijlocul vietii: ,,chiar imi doresc sa fac acest lucru urmatorii 20 de ani?*

o o Dezangajarea (peste varsta de 65 de ani) implicd acea parte a vietii caracterizatd prin
despartirea de ocupatie si pensionare. Aceasta va conduce la o noud structura si stil de viata.

Urmatoarele 6 afirmatii sunt legate: (1) de intelegerea diferentelor individuale in modelul de
dezvoltare a carierei si (2) de indicatiile care pot ghida practica orientarii si a consilierii.

Afirmatia 6:

Natura modelului de cariera - adica nivelul ocupational atins §i succesiunea, frecventa §i durata
incercarilor si a locurilor de munca - este determinata de nivelul socio-economic al parintilor
persoanei respective, de capacitatea mentald, de educatie, calitati, caracteristici personale (nevoi,
valori, interese, trasdturi specifice, conceptia de sine) §i maturitatea carierei, precum g§i de
oportunitdtile la care este expusd persoana.

Se stie foarte bine ca modelul carierei poate fi foarte diferit. Unele persoane au o carierd foarte
stabild incepand de la primul loc de munca, altele ajung la o cariera stabila abia dupd mai multe
incercari, in timp ce altele nu realizeaza niciodatd o carierd stabild. Modelul de cariera difera, de
asemenea, in mod considerabil si in functie de variabila de sex. Super arata foarte clar cé persoana are
un rol determinant in dezvoltarea modelului de cariera. El subliniaza ca experienta trecutului (educatia
etc.) si mediul (ca societate, in sens larg) in care se dezvoltd persoana sunt la fel de importante.
Trebuie sa fie foarte clar faptul cé oricine poate atinge orice scop, daca se straduieste suficient de mult.
In realitate, oamenii vor fi foarte des confruntati cu anumite limite asupra cirora nu putem exercita
nici un fel de control.

|Aﬁrma]ia 7:




Succesul in fata cererilor venite din partea mediului si a organismului, in acest context, depinde in
orice etapa a carierei de disponibilitatea individului de a face fata acestor cerinte (in perioada de
maturitate a carierel sale).

Afirmatia 8:

Maturitatea carierel este un concept psiho-social care desemneaza gradul de dezvoltare a unui
individ pe parcursul evolutiei continue reprezentate de etapele si sub-etapele de viata, de la Crestere
la Dezangajare. Din perspectiva sociala sau a societdtii, maturitatea carierei poate fi definitd in
mod operational comparand sarcinile de dezvoltare cu care se confruntd individul cu cele la care se
asteapta cei din jur a fi indeplinite de catre el in la anumite etape de varsta cronologica. Din
perspectiva psihologica, maturitatea carierei este operational definita prin compararea resurselor
de care dispune individul, atdt din punct de vedere cognitiv, cat §i afectiv, pentru a face fata unei
sarcini curente, cu resursele necesare pentru a rezolva respectiva sarcind.

Super defineste maturitatea carierei ca un grup de caracteristici fizice, psihologice si sociale care
reprezintd promptitudinea individului si capacitatea lui de a face fatd problemelor de dezvoltare si
provocirilor cu care este confruntat. In timp ce maturitatea carierei poate fi considerata din perspectiva
societatii mai degraba ca un concept static (o potrivire Intre activitafi si varstd), perceptia individuala a
situatiei i problema deciziei o transforma intr-un concept dinamic (activitati legate de problema ce
trebuie sa fie rezolvata).

Afirmatia 9:

Dezvoltarea in diferitele etape de viata poate fi indrumata, in parte, prin facilitarea maturizarii
calitatilor §i intereselor si in parte, prin ajutorul acordat in testarea realitatii §i in evolutia
conceptiei despre sine.

Afirmatia 10:

Procesul dezvoltarii carierei este, in esentd, evolutia §i implementarea conceptelor ocupationale
despre sine. Aceasta reprezinta un proces de sintetizare §i de compromis, in care conceptia despre
sine este un produs al interactiunii dintre aptitudinile mostenite, constitutia fizicd, oportunitatea de
a observa si de a juca diverse roluri si evaludrile mdsurii in care rezultatele jocului pe roluri se
bucura de aprobarea superiorilor si a colegilor de generatie.

Afirmatia 11:

Procesul de sinteza sau compromisul intre factorul individual §i social, intre conceptele proprii si
realitate este un joc de rol si invagare prin feedback, indiferent daca rolul este jucat in fantezie, intr-
un interviu de consiliere sau in activitatile de viata reald, cum sunt orele de clasd, munca cu
jumatate de normad, voluntara etc.

Oamenii pot fi ajutati in dezvoltarea carierei daca li se acorda sprijin: (1) in dezvoltarea
abilitatilor de a explora si de a alege si in a-si identifica interesele, (2) in a-si descoperi punctele forte
si pe cele slabe si construi o imagine de sine pozitiva.

Aceasta inseamna ca in programele de orientare scolara, elevii trebuie sa aiba posibilitatea de a se
auto-explora, in asa fel incat sd-si descopere propriile preferinte, capacitati etc. Trebuie, de asemenea,
sd exploreze mediul pietei muncii, nu numai sa dobandeasca cunostinte mai bune despre aceasta, ci sa
si testeze ceea ce se potriveste cu profilul lor. Si, in sfarsit, se pune problema pregatirii pentru luarea
deciziei.

Este esential ca ei sa aiba la dispozitie situatii in care sd poatd iIncerca diversele roluri
ocupationale intr-un mod protejat si supravegheat (de exemplu, in activitati extrascolare si in cluburile
scolare - cluburile de teatru, ziarul scolii - unde trebuie sa faca lucrurile singuri, Tn internate etc.).



Jocul de rol nu ar trebui sa fie limitat numai la rolul din cdmpul muncii. Existd inca multe alte
roluri care sunt fundamentale pentru o persoand. Trebuie sd includem aici pe acela de student,
cetatean, familist, persoana care isi petrece timpul liber etc. Rolurile sunt bine reflectate in curcubeul
carierelor elaborat de Super (vezi figura 2).

Figura 2: Curcubeul carierelor unei vieti, asa cum a fost vazut de Super
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Sursa: Super, D. E. (1980). A life-space, life-span approach to career development. Journal ao
Vocational Behavior, 16, 282-298.

Urmatoarele doud afirmatii se refera la problema satisfactiei profesionale si sunt legate de ideea
de potrivire (corelare).

Afirmatia 12:

Satisfactia oferita de munca §i satisfactia in viata depind de masura in care individul gaseste
modalitati adecvate de exprimare pentru calitdtile, nevoile, valorile, interesele, trasaturile
personalitatii sale si conceptia despre sine. Satisfactia depinde §i de stabilizarea, intr-un anumit tip
de munca, intr-o situatie de muncad si un mod de viata in care poate juca rolul pe care individul il
considerd potrivit si corespunzator personalitatii sale.

Afirmatia 13:
Gradul de satisfactie pe care oamenii il obtin din munca prestatd este proportional cu mdsura in
care au fost capabili sa-si implementeze conceptiile de sine.

Aceste afirmatii subliniaza ideea unei bune potriviri intre individ §i mediul de munca. In acelasi
timp, se enumadra variabilele legate de persoana care pot sa influenteze acest proces, farda a se pierde
din vedere aspectul dezvoltarii.

in mod implicit, Super deschide si discutia asupra importantei valorilor ,,intrinseci* fatd de cele
~extrinseci“. Satisfacerea unor valori legate de aspecte interioare mai profunde ale persoanei (de
exemplu capacitatea de a te exprima, de a fi creator) este mai importantd decat satisfacerea valorilor
legate mai mult de rezultatele vizibile externe (de exemplu, recompensele financiare, detinerea
puterii). Toate acestea pot fi importante, dar intr-o anumita etapa a dezvoltarii, satisfacerea valorilor
intrinseci va fi esentiala pentru prosperitatea generala a persoanei.

Ultima afirmatie se refera la stereotipurile legate de rolurile celor doua sexe si alte situatii
specifice.

|Aﬁrma]ia 14: |




Munca si ocupatia implica o atentie acordata organizarii personalitatii pentru cei mai mulfi barbati
si femei, desi, in cazul anumitor indivizi, aceastd atentie este periferica, incidentala sau chiar
inexistentd. Alte elemente pot fi esentiale in aceste cazuri, de pilda, activitatile de petrecere a
timpului liber sau cele legate de gospodarirea casei. Traditiile sociale, cum ar fi modelarea §i
stereotipurile bazate pe sex, diferentele etnice si rasiale si structura oportunitdtii, precum §i
diferentele individuale reprezinta determinanti importanti ai preferintelor pentru rolul de student,
muncitor, vilegiaturist, familist si cetdtean.

Super arata ca rolul muncii este fundamental in cazul celor mai multe persoane, dar nu a tuturor,
in mod absolut. Desi rolul care va fi fundamental in viata unui om ar trebui sa fie ales in mod liber,
evident ca aceastd situatie este foarte rar intalnitd. Situatiile economice si sociale pot determina
oamenii sa-si paraseasca locul de munca si sa devind someri, ridicand intrebarea daca acest rol poate fi
Tnlocuit de ate roluri? Alte grupuri, de exemplu, femeile, pot fi confruntate cu stereotipuri care le
obligd sa indeplineasca rolul de casnice.

Consecinte in practica orientarii

Importanta acestei teorii pentru practica orientdrii este extrem de mare. Aceasta oferd un cadru
pentru interventia in cariera unor persoane precum si pentru activitdti de educatie in vederea alegerii
carierei in mediul scolar sau Tn afara acestuia.

Consilierea individuala este construitd in jurul a ceea ce Super numeste ,,Evaluarea si Consilierea
Dezvoltarii Carierei* (C-DAC). Acest program reprezintd un model intrinsec de potrivire, dar adauga
o noud dimensiune legatd de proeminenta acestor roluri, de valori, de maturitatea si adaptabilitatea
carierei si de conceptul ocupational despre sine.

Succesiunea unui astfel de program - daca este aplicat intr-o situatie gcolara - este urmatoarea:

o o Se incepe cu un interviu care clarifica preocuparile legate de cariera ale clientului (de
exemplu, decizia pe care trebuie sa o ia, incapacitatea de a alege etc.).

o o Ca urmare a acestui interviu, consilierul va analiza datele din dosarul scolar si din alte
resurse (de exemplu, parinti, observatiile profesorilor).

e o Urmeazi apoi o evaluare care are drept scop:

(1) (1) Definireaimportantei diferitelor roluri in viata i in special a rolului de lucrator (prin
aspectele care ies cel mai mult in evidentd). Aceasta trebuie sd ne ofere o imagine despre
cét de puternic este preocupat elevul de rolul profesional.

(2) (2) Definirea statutului evolutiei carierei (maturitatea carierei). Aceasta trebuie sa ofere
informatii asupra nivelului de implicare a elevului in activitatile de dezvoltare a carierei
(de exemplu, un elev foloseste surse de informatii despre locurile de munca, are calitati de
planificare, face o anumitd auto-evaluare, este capabil sa ia decizii etc.). Trebuie sa se
stabileasca dacd aceastd maturitate este potrivita pentru a face fatd in mod corespunzator
problemei de evolutie a carierei identificate In etapa initiala a interviului.

(3) (3) Definirea identitatii profesionale (cum il vad altii pe elev). Aceasta ar trebui si ne
ofere o0 imagine a profilului elevului, in special in privinta valorilor legate de munca, a
intereselor, calitatilor si deprinderilor sale.

(4) (4) I|dentificarea conceptului ocupational despre sine al elevului si a temelor de viata
importante. Ce semnificatie are pentru elev conceptia de sine, lumea si relatia dintre el
insusi si lume.

e o  Pasul final 1l reprezintad integrarea tuturor materialelor culese in imaginea de ansamblu a
clientului. Preocuparile elevului, identitatea, conceptul de sine, cadrul oferit de mediu etc., pe
scurt, structura de viatd a elevului. Aceastd imagine de ansamblu, numitd uneori ,,naratiune‘
trebuie sa fie elaborata 1n strinsa colaborare cu elevul.

o o Compararea ,,naratiunii cu preocupdrile initiale formulate de elev este inceputul pentru
elaborarea unui plan de consiliere.




Sprijinul acordat educatiei pentru cariera se poate construi pe baza modelului teoretic a lui

Super. Ideea dezvoltarii (maxi-ciclul) serveste ca Indrumar pentru definirea activitatilor de sprijin.

e o Inetapa de crestere, principala preocupare trebuie si se indrepte citre autodezvoltare. Acest
sprijin trebuie sa conduca la un concept vocational pozitiv, la o intelegere a stereotipurilor (sex,
culturd etc.), si la constientizarea faptului ca exista diferite roluri in viata.

e o Inetapa de explorare, cea mai importanti etapa pentru educatia in vederea alegerii carierei,
sprijinul trebuie sd se concentreze asupra urmatoarelor aspecte:

1. Sa ofere elevilor posibilitatea de a-si dezvolta o imagine realistd si corespunzatoare despre
ei insisi.

2. Sa-i ajute sd-si testeze conceptele despre sine (in special conceptul vocational).

3. Sa-i sprijine, de asemenea, sd-si dezvolte maturitatea necesara pentru a face fatd problemei
luarii deciziei 1n aceasta etapa (de exemplu, tranzitia spre invatamantul superior, spre viata
n cdmpul muncii etc.).

4. Aceasta include, evident, si dezvoltarea calitatilor de luare a deciziei si

5. Extinderea cunostintelor lor cu privire la domeniul muncii.

Activititile de educatie in vedere alegerii carierel pot completa, adesea, planul individua de
consiliere. Trebuie, totusi, sa fie foarte clar ca in cadrul abordarii educationale, in toate etapele, toti
pasii descrisi in modelul de consiliere individuald trebuie sa raména disponibili, ceea ce confirma
ideea , mini-ciclurilor. De exemplu, desi autodezvoltarea este un punct central al atentiei in etapa de
crestere, aceasta trebuie sa facd parte si din interventiile in timpul etapei de explorare, in timp ce,
anumite aspecte ale calitdtilor de luare a deciziei trebuie sd apara deja in etapa de crestere, evident,
legate de problemele specifice acestei grupe de varsta.

Celelalte etape de viatd nu fac parte din sfera de actiune a consilierii si orientarii profesionale
scolare. Cu toate acestea, si In aceste etape se poate initia un sprijin al dezvoltarii carierei bazat pe
teorialui Super.

Cateva reflectii

Desi abordarea C-DAC precum si modelul Holland sunt construite in jurul mai multor teste si
chestionare elaborate de Super si echipa acestuia, aplicabilitatea acestora este mai putin rigida. Intregul
sprijin acordat nu este foarte mult legat de test. Informatiile esentiale necesare pentru activitatile de
consiliere pot fi adunate in moduri diferite. Pot fi folosite metode ca observatia, interviul, dar se poate
apela si la testele standardizate etc.

Cele mai importante n cadrul acestei teorii sunt conceptele utilizate pentru a nuanta ideea de
potrivire (proeminenta rolurilor de viata, identitatea vocationald, maturitatea, conceptul vocational
despre sine) si pentru constientizarea faptului cd aceasta corelare este un proces continuu, repetat ori
de cate ori elevul trebuie sd ia o decizie In legitura cu cariera sa. Aceasta sprijind notiunea unei
consilieri ciclice si a unui proces evolutiv.

De asemenea, pentru practica orientdrii scolare, in aceastd teorie este foarte importantd

recunoasterea importantei mediului si a unor indicatii asupra modului in care poate fi inteles rolul
acestuia

Teoria invatarii sociale a lui Krumboltz



Teoria lui Krumboltz (Mitchell & Krumboltz, 1996) se bazeaza pe teoria invatarii sociale a lui
Albert Bandura (1977) si subliniaza teoria consolidarii.

Krumboltz identifica patru factori care influenteaza luarea deciziei cu privire la cariera:

o o Zestrea Qenetica si calitatile speciale. Anumiti factori biologici mosteniti, cum ar fi rasa,
sexul, aspectul fizic pot avea o actiune restrictiva asupra evolutiei carierei. Alti factori influentati
cel putin partial de mostenire, inclusiv anumite calitati speciale cum ar fi cele muzicale sau n
domeniul artelor plastice, coordonarea fizica, pot fixa de asemenea anumite limite.

o o Conditiile si evenimentele de mediu. Factorul mediu include toate influentele care se afla in
afara controlului individului, dar care pot influenta ambianta in care existd individul. Anumite
influente pot fi de origine umana (de exemplu, conditiile de pregatire, legislatia muncii, situatia
economica etc.), altele se pot datora unor forte naturale (conditii climaterice, existenta resurselor
naturale etc.).

o o Experientele de invatare. Toate experientele anterioare de invatare influenteaza procesul
curent de invatare al individului. Krumboltz, desi recunoaste complexitatea procesului de invatare,
identificd numai doud tipuri de invatare: experientele de invatare instrumentale (situatii in care
individul actioneaza asupra mediului pentru a produce anumite rezultate) si experientele de
invatare asociative (situatii In care individul invatd prin reactie la stimuli, prin observarea unor
modele sau prin imbinarea a doud evenimente).

e o  (alitatile de abordare a sarcinii. Acestea sunt calitatile pe care le manifesta individul atunci
cand se angajeaza intr-o sarcind noud (de exemplu, deprinderile de muncd, standardele de
performanta, calitatile perceptive etc.).

Individul se confruntd in mod constant cu experiente de invatare; reactia individului va conduce la
consecinte care vor fi urmate, fiecare din ele, de recompense sau pedepse, iar acestea, la randul lor, vor
influenta individul. Interactiunea dintre stimulii primiti (experienta de invatare) si reactiile la
consecintele produse va modela individul ca pe o persoana unica. Modelarea actioneaza prin trei tipuri
de consecinte: (1) generalizarea auto-observarii (este declararea deschisa sau disimulatd a propriilor
performante in legdturd cu standardele invatarii); (2) dezvoltarea calitatilor de abordare a sarcinii
(eforturi ale persoanei de a proiecta in viitor generalizarile auto-observatiei pentru a face previziuni
asupra viitorului) si (3) actionarea (acestea reprezinta implementarea unor comportamente cum ar fi:
cautarea sau schimbarea unui loc de munca). Comportamentul prezent produce anumite consecinte
care afecteaza comportamentul viitor.

Pe scurt, aceasta teorie se bazeaza pe ideea ca individul intra intr-un anumit mediu (lumea) cu o
anumita zestre genetica. In timp ce creste, persoana se va confrunta cu diverse evenimente (sociale,
economice, culturale etc.). Individul va invita din aceste confruntari si va aplica (actiona) ceea ce a
invatat la noile evenimente si confruntdri. Aceasta va conduce la feedback-ul de la ate persoane
(uneori persoane care pot fi considerate drept roluri-model) si va crea o imagine asupra succesului sau
esecului propriilor actiuni. Totalitatea acestor reactii va influenta noile alegeri ale individului ori de
cate ori acesta va trebuie sd faca alegeri si va ajuta la cresterea probabilitatii efectudrii unor alegeri
care sa evite pe viitor esecurile. Acest proces de Invatare este un proces continuu, care dureaza toata
viata, deoarece atat individul, cat si mediul se schimba in mod constant.

Consecinte in practica orientarii

Din aceastd teorie aflam cd evolutia carierei este un proces de Invatare care dureaza toatd viata.
Individul Tncepe cu un potential de crestere initial, dar acest potential este modelat de mediu si de
interactiunea dintre mediu si individ. Confruntarea dintre aceste doud elemente conduce procesul de
invatare.

Pentru consilieri si alte persoane implicate in sprijinirea procesului de evolutie a carierei in cadrul
sistemului scolar, este important:



e o sd inteleagd ca procesul de orientare incepe de la varsta scolara mica si continud pe tot

parcursul scolaritatii.

o o sd creeze toate oportunitdtile posibile pentru ca elevii sa-si confrunte potentialul cu

mediul.

Aceasta inseamnd ca este esential sd se creeze situatii in care elevii sa-si testeze convingerile,
asteptarile, calitatile, abilitatile, valorile etc. in legitura cu aspecte care pot fi importante pentru
deciziile si evolutia carierei. Aici pot fi incluse vizite la intreprinderi, perioade de internat, proiecte
scolare etc. - o confruntare cu modelele de roluri care pot oferi feedback elevilor. Se pot include si
prezentari la clasa facute de personalitati respectate, interviuri etc.

Cateva reflectii

Teoria Iui Krumboltz are influentd, in special, asupra conceptualizarii practicii orientarii
profesionale. Aceasta a fost transpusd mai putin In planuri concrete de actiune si activitati de
ndrumare. Cu toate acestea, pornind de la ,,Convingerile referitoare la cariera” a fost elaborat un
instrument. Acesta este o evaluare ce poate oferi consilierilor un indiciu cu privire la convingerile ce
pot ghida procesul de luare a deciziilor referitoare la cariera in cazul elevilor. Este lesne de inteles ca
aceste convingeri legate de cariera pot fi corelate intr-o anumitd masura cu ,,convingerile asupra auto-
eficacitatii” (increderea in rezultatul care poate fi atins prin propria actiune) si sunt importante pentru
intelegerea modului in care decurge procesul de luare a deciziilor in cazul unor anumiti elevi.

Teoriile referitoare la luarea deciziei - modelul agteptarilor elaborat de
Vroom

Teoriile anterioare se ocupau de procesul de dezvoltare si de alegere a unel cariere. Procesul real
de luare a deciziei pare sa fie In toate acestea un aspect important. Totusi cele mai multe dintre acestea
acorda putina atentie modului in care indivizii iau decizii.

Existd un mare numar de teorii care se ocupa in amanunt de modul in care se iau deciziile. Unele
dintre acestea sunt oarecum descriptive, in timp ce altele sunt mai degraba prescriptive. Un exemplu
bine cunoscut este asa-numitul ,,model al asteptarilor* elaborat de Vroom (1964). In conformitate cu
acest model, indivizii incearca sa ia deciziile in asa fel incat sa ajunga la rezultatele cele mai dorite si
sa evite rezultatele indezirabile. De fapt, ei incearca sa obtind cea mai inalta ,,compensatie”. Tocmai de
acea modelul mai este numit si ,,modelul compensatoriu®.

Cand un individ trebuie sa ia o decizie, este de asteptat sd se gandeasca la mai multe ,,rezultate”
care pot fi importante. Pentru fiecare dintre acestea, individul face o evaluare, stabilind cét de
dezirabile sunt. Dezirabilitatea unui rezultat se numeste ,,valenta®.

Pe langa valenta, individul va estima, pe baza experientei dobandite, dar si a stereotipurilor
referitoare la ocupatii, In ce masurd alternativele (ocupatiile) dintre care trebuie sa aleaga il pot ajuta
sd-gi atingd rezultatul. Aceasta se numeste ,probabilitatea’ sau ,instrumentalitatea’ alternativei
(ocupatiei) de a asigura setul de rezultate dorite.

In final, individul multiplicd (constient sau inconstient) pentru fiecare rezultat ,valenta
rezultatului“ cu ,,probabilitatea alternativei si insumeaza aceste produse pentru toate rezultatele
posibile. Suma se numeste ,.dezirabilitatea® alternativei. In principiu, persoana va trebui si aleaga
alternativa cu cea mai mare dezirabilitate.



Cu toate acestea, cele mai multe persoane stiu foarte bine ca nu toate alternativele (ocupatiile) le
sunt deschise. O persoana cu calitati foarte slabe la matematicd stie foarte bine cd nu va putea
niciodata sa devina inginer. Toate persoanele au convingeri foarte clare cu privire la posibilitatea de
realizare a alternativelor (ocupatiilor). Aceastd convingere se numeste ,,asteptare si poate fi exprimata
ca un fel de sansa.

Daca ,,speranta® este inmultitd cu ,,dezirabilitatea alternativei, se face o estimare a ,,fortei” sau
presiunii de a alege aceasta alternativa. In principiu, persoana ar trebui sa aleagi alternativa cu cea mai
mare ,,forta“, pentru ca aceasta va duce la cel mai inalt nivel de ,,compensatie (satisfactie) si este o
alternativa realizabila.

Maniera in care acest modul poate fi transpus 1n practica este ilustratd de exemplul urmator (v.
Tabelul 1):

Un baiat de 18 ani ezita intre doud optiuni ocupationale: director de vanziri si ziarist. In primul
rand isi defineste toate rezultatele care sunt importante pentru el (vezi tabelul 1, coloana ,,rezultate’).
Apoi stabileste cat de important este fiecare din rezultate pentru sine. Aceasta se face cu ajutorul unui
puncta cu 5 trepte, mergand de la foarte important (+2) la total neimportant (-2) (vezi Tabelul 1,
coloanaadoua - ,,Valenta rezultatelor V). Dupa aceea calculeaza instrumentalitatea pentru fiecare din
rezultate si face suma produselor pentru ,,director vanzari“. Aceasta i aratd ,,dezirabilitatea™ In cazul
alegeri profesiei de director de vanzari. Acelasi lucru se face pentru profesia de ,,ziarist*. In cazul lui,
este clar cd ,,dezirabilitatea” pentru ,,director de vanzari“ este mult mai mare decat cea pentru ,,ziarist*
(+22 fata de +3). In cazul lui ar trebui si opteze pentru , director de vanzari“.

Pe langa prima parte a procesului de luare a deciziei, el va fi constient In foarte mare masurd de
»posibilitatea de a intra in fiecare din aceste ocupatii (vezi Tabelul 1). Dacd multiplica
»dezirabilitatea“ cu ,,speranta“ obtine o masura a ,,fortei” pentru fiecare ocupatie. in cazul lui, ,forta®
pentru ,,director vanzari* este 17,6, iar pentru ziarist este de numai 1,5.

Aceasta Inseamnd ca, in cazul lui, optiunea ,director de vanzari“ va reprezenta cea mai buna

alegere.

Tabelul 1: Modelul “Alegerea unei ocupatii” dupa Vroom

Rezultatul Valenta Instrumentalitatea la | Instrumentalitatea
rezultatului | ,,director vanziri“ la ,,ziarist*
\% la V X1y l, V xl,
Munca interesanta +2 3 +6 3 +6
Tensiunea muncii +2 4 +8 1 +2
Libertate -1 2 -2 4 -4
Sanse de promovare +1 2 +2 2 +2
Siguranta locului de +2 3 +6 0 0
munca
Calatorii 0 2 0 1 0
Salariu mare -1 1 -1 4 -4
Un birou placut +1 3 +3 1 +1
Total = +22 +3
“Dezirabilitate”

“Asteptarile” pentru director vanzari = 0,80 si pentru ziarist = 0,50

Director vanziri | 17,6 | Ziarist 15

Consecinte in practica orientarii

Modelul compensatoriu (Vroom, 1964) este, fara indoiald, o modalitate interesantd de abordare
pentru ai ajuta pe elevi sa inteleagd cum sd facd o alegere. Dar, acesta este Inca si mai interesant



pentru cd 1i poate ajuta pe elevi sa-si dezvolte o mai buna intelegere a sperantelor, convingerilor,
valorilor, intereselor lor etc. Evident, prin analiza rezultatelor pe care le doreste o persoand, se
realizeaza un anumit cadru ce 1i permite elevului sd-si dezvolte o Intelegere mai buna a ceea ce doreste
cu adevarat i a importantei fiecarui rezultat pentru ei.

Reflectand asupra convingerii realismului unei anumite optiuni (sansa de a patrunde in acea
ocupatie) elevul poate sd-si dezvolte o viziune mai maturd asupra posibilelor alternative. In mod
deosebit, aceasta se leaga de explorarea ocupatiilor si a rezultatelor la care se poate ajunge in profesie.

Cateva reflectii

Desi modelul Vroom este un model descriptiv, a fost utilizat de alti autori pentru a se elabora un
model ,, prescriptiv*. Cele mai multe dintre abordarile prescriptive sunt legate de ,,orientarea asistata de
calculator* (ca, de pilda, SIGI, Choices, JigCall etc.). Cele mai multe dintre aceste programe lucreaza
cu o analiza prealabild a ocupatiilor (o analiza facutd de experti) si potrivesc profilul elevului cu
acesta. Profilul elevului este fie creat chiar de elev prin indicarea preferintelor (de exemplu, Choices)
sau prin raspunsuri la un chestionar (de exemplu, JigCall). Desi elevii au posibilitatea de a explora pe
computer ocupatiile, pot face ceva si fara calculator, iar programul calculatorului controleaza intr-o
oarecare masura procesul de corelare. Acesta variaza de la un control foarte riguros exercitat de elev
asupra intregului proces, pana la lipsa oricdrui control, cu exceptia raspunsurilor la un chestionar
prestabilit.

Avantajele teoriilor referitoare la procesul de luare a deciziei sunt, fara indoiala, foarte mari. Cu
toate acestea, pot fi foarte usor utilizate gresit si transformate in abordari prescriptive.

Exista, de asemenea, si anumite dubii cu privire la realitatea modelului. Se pune problema daca
ludm intotdeauna decizii Intr-un mod logic si daca incercam intotdeauna sa obtinem rezultate maxime.
S-ar putea ca modelul compensatoriu (asteptarile) sa fie potrivit pentru anumite persoane si situatii,
dar, fara indoiald, nu poate acoperi toate cazurile de luare a unor decizii. Exista si anumite teorii rivale.
Gasim, de exemplu, modelele deciziei neprogramate, care considera factorul de decizie ca fiind mai
putin temeinic si rational, decat in cadrul teoriei asteptarilor. in conformitate cu aceasti opinie, cei
care iau decizii se simt atrasi initial de o alternativa numai pe baza unei singure valori critice, eventual
doua (nu pe baza unui set lung de valori) si, dupa aceea, se angajeaza intr-o distorsiune perceptuald a
observatiilor rationale in favoarea optiunii principale pe care au ales-0 de fapt in mod implicit.

Contextul social

Influenta contextului social asupra dezvoltarii carierei este general recunoscut. In trecut, anumiti
autori au incercat sa elaboreze teorii in jurul unor componente sociale specifice ca statutul socio-
economic, climatul psihologic din familie etc. Nici una din aceste teorii nu este considerata de mare
importanta. Anumite idei si rezultate continud sa influenteze celelalte teorii. Acest lucru este clar, de
pilda, atunci cand constatdm in ce masura influenta mediului asupra procesului de dezvoltare a carierei
a devenit o parte a teoriilor lui Super si Krumboltz.

Sociologii au studiat influenta variabilelor socio-economice asupra procesului de dezvoltare a
carierei. Cele mai importante studii au fost efectuate in legatura cu rolul statutului socio-economic a
familiei, rasei (grupurilor minoritare), sexului, mediului de rezidenta (de exemplu, rural fata de urban),
atractivitatea ocupationald etc. S-a ajuns la concluzia ca toate aceste aspecte influenteaza dezvoltarea
carierei. Totusi, aceste influente nu sunt stabile si depind in intregime de schimbarile din societate.

rural si urban. Atractivitatea ocupationald se schimba nu numai pentru ca lumea fortei de munca se



schimba, dar si pentru cd rolul muncii este vazut in mod diferit in anumite culturi. Rolul
vilegiaturistului sau rolul celui care studiaza devine uneori atit de important in viata unei persoane,
incat concureaza cu importanta rolului muncii.

Cu toate acestea, existd un mesaj extrem de important care ne este transmis de toate aceste
modele si studii. Mediul joaca un rol extrem de semnificativ in procesul de dezvoltare a carierei. Unii
autori merg chiar mai departe.

A fost elaboratd o teorie contextualista (Young, Valach & Collin, 1996). Acesti autori sustin ca
singura modalitate de ai intelege pe indivizi este in contextul mediului lor, asa cum il traiesc si il
inteleg ei. Teoria se bazeaza aici pe unitatea dintre individ §i context, care nu pot fi separati in mod
clar. Actiunea individului (de exemplu, alegerea carierei) nu este cauzati de evenimentele trecute sau
prezente. Aceasta reprezintd rezultatul deductiei sau opiniei individului despre contextul in care
opereaza si nu al contextului obiectiv observabil, ci al interpretarii date de individ. Cand o persoana se
angajeaza intr-o actiune, acest fapt presupune trei parti: actiunea neobservabild, procesul intern si
rezultatele aga cum sunt interpretate de individ si de ceilalti care observa actiunea.

Aceasta ne conduce la concluzia ca previziunile referitoare la evolutia carierei nu pot fi facute pe
baza unor observatii si judecdti externe. Consilierii de carierd pot ajuta unor persoane sd inteleaga
prezentul, dar nu sa prezica sau cd aleaga viitorul. Ei trebuie s ajute la dezvoltarea conceptiei de sine
si a unei metode de intelegere a semnificatiei carierei legatd de actiuni si de proiecte, chiar si intr-0
lume 1n schimbare haotica.

Concluzii

Din cele mai multe teorii, practicianul poate deduce indicatii asupra modului in care sa elaboreze
orientarea profesionald In practicd sau cum sa justifice anumite interventii facute.

Cum invatam din teorii?

e Holland clarificd modul in care functioneaza ideea de “potrivire” si importanta profilului

»intereselor” elevului.

e e Super arata clar ca orientarea carierei este un proces de evolutie care dureaza intreaga viata,
urménd un maxi-ciclu, dar Th care reapar mini-cicluri ori de cte ori trebuie si se ia o decizie. El
ofera o explicatie cu privire la modul in care evolutia este rezultatul unei interactiuni intre indivizi,
luarea deciziei si mediu. Se explica, de asemenea, modul in care ,profilul evolutiei carierei‘
(maturitatea carierei) joacd un rol cheie in dezvoltare.

e o Krumboltz explica modul in care se ajunge la decizii printr-un proces de invatare care
dureaza intreaga viatd. El subliniazd, de asemenea, relatia reciprocd dintre individ si mediu.
Aceasta teorie ne oferd indicatii cu privire la un posibil rol al situatiilor de invatare si asupra
rolului ,modelelor* Tn procesul de luare adeciziei.

e o \/room ofera un model descriptiv care permite intelegerea modului in care o persoana ajunge
la o decizie legatd de carierd prin maximizarea beneficiilor unei decizi. Desi pot exista anumite
dubii cu privire la aplicabilitatea acestei teorii, mesgjul este clar: Th multe cazuri individul incearca
sd aleagd optiunea cea mai potrivitd pentru sine.

e o Din abordarile contextului social aflim cd mediul joacd un rol fundamental. Rolul unor

variabile poate fi identificat, dar, In acelasi timp, este evident cd aceasta nu este o influenta

constantd, ci schimbatoare. Dupa cum sustin ,,contextualistii“ luarea deciziei este rezultatul unei
interpretari individualizate de catre persoane a situatiei §i evenimentelor.

Cele mai multe dintre acest teorii au fost aplicate prin elaborarea unui mare numar de teste,
inventare, programe de interventie, programe de interventii computerizate etc., care sunt disponibile in



comert. Problema principald cu toate aceste materiale este costul utilizarii lor si dubiile cu privire la
aplicabilitatealor in ate culturi.

Importanta teoriilor nu consta in aceste materiale, ci In posibilitatea de a le utiliza (1) ca linii
directoare sau cadru pentru o mai buna intelegere a procesului de dezvoltare a carierei sau (2) ca baza
pentru crearea de programe pentru dezvoltarea carierei.
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intrebiri de autoevaluare

2. 1. Care sunt afirmatiile cheie aflate la baza modelelor trasatura-factor?

3. 2. Care sunt avantajele si dezavantajele modelului trasatura-factor in practica de orientare?

4. 3. Care sunt afirmatiile fundamentale in teoria lui Super cu privire la orientare si practica de
consiliere?

5. 4. Cum poate fi transpusa teoria lui Super intr-un plan de consiliere a carierei?

6. 5. Cum poate sprijini teoria lui Super ideea de dezvoltare a educatia carierei?

7. 6. Cum ajuta ideea Invatarii sociale la detalierea programelor de educatie a carierei?

8. 7. Discutati posibilele contributii ale unui model compensatoriu de luare a deciziei pentru

practica orientarii.
9. 8. Care sunt consecintele unei viziuni contextuale asupra dezvoltarii carierei §i a programelor de
interventie in carierd?
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